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Blanc… 
sy mbole de l ’Except ion ;  

cel le  qu i  nous g u ide dans not re quête 
d ’excel lence pour nos spi r i t ueu x  

et  dans not re devoi r  d ’exemplar ité  
en t ant  que groupe.



A V A N T - P R O P O S

C e rappor t  annuel  intégré est  placé sous 
le  s i g ne  de  l ’ E xcept ion,  4 ème va leu r  du 
groupe.  Et  cet te  année 2019/2020 a été 
e xc ep t ion ne l l e  à  p lu s  d ’u n  t i t r e  p ou r 
R émy   C o i nt r e a u  !  Nou ve l l e  d i r e c t i on 
g éné r a l e ,  nou v e l l e  v i s i o n  s t r a t é g i q ue  
et  bien sûr,  un contex te mond ia l  i néd it , 
f r a pp é  p a r  l a  p a n dé m i e  de  C o v i d -19 . 
Pou r  l a  prem ière  fo i s  de  son  h i s t o i r e ,  
en f in d ’exercice,  l ’ensemble de l ’act iv ité 
du groupe s’est  a r rêtée br uta lement sur 
tous les  cont inents . 

M a i s  l a  t raver sée  de  ce t t e  cr i se  a  non 
seu lement révélé  la  rés i l ience du groupe 
R émy   C o i nt r e a u ,  p or t é  p a r  u n  e s pr i t 
d ’ é q u i p e  e x c e p t i o n n e l ,  m a i s  a  a u s s i 
r en for c é  s e s  v a leu r s ,  p lu s  q ue  j a m a i s  
en  a c c or d  ave c  l e  pr é s ent  e t  l ’aven i r. 
Parce que le  respect  du Ter roi r  favor i se 
l ’ é conom ie  lo c a le  e t  l e  déve lopp ement 
d u r a b l e ,  q u e  l e  r e s p e c t  d e  l ’ Hu m a i n 
dému lt ipl ie  ses  t a lent s  et  que le  respect 
du Temps permet de nourr i r  de g randes 
ambit ions . 
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Il existe, à travers le monde, des cl ients à la recherche 
d’expériences exceptionnelles, des clients pour qui la diversité 
des terroirs rime avec la variété des saveurs. Leur exigence 
est à la mesure de nos savoir-faire, ces savoir-faire dont 
nous assurons la transmission, de génération en génération.  
L e temps que ces c l ients consacrent à la dégustat ion  
de nos produits est un hommage à tous ceux qui se sont 
mobilisés pour les élaborer. 

C’est pour ces femmes et ces hommes que Rémy Cointreau, 
groupe fami l ia l  f rançais,  protège ses terroi rs,  cu lt ive 
l ’except ion de spir itueux mult i-centenaires et s’engage  
à en préserver leur éternelle modernité. Le portefeuille du 
groupe compte 12 marques singulières, parmi lesquelles les 
cognacs Rémy Martin & Louis XIII et la liqueur Cointreau. 

Rémy  Cointreau n’a qu’une ambit ion : devenir le leader 
mondial des spiritueux d’exception, et s’appuie pour cela 
sur l’engagement et la créativité de ses 1850 collaborateurs  
et  sur ses f i l ia les de d ist r ibut ion implantées dans les 
marchés stratégiques du groupe. Rémy Cointreau est coté 
sur Euronext Paris. 

P R É S E N T A T I O N 
S T R A T É G I Q U E 
D U  G R O U P E



M E S S A G E 
D U  P R É S I D E N T

En 2019/2020, le groupe a évolué dans un 
env ironnement mondia l par t icul ièrement 
complexe, où se sont conjugués ralentissement 
économique mondial, menace d’une hausse 
des droits de douane aux États-Unis et bien 
sûr, cette crise sanitaire sans précédent qui 
s’est notamment traduite par un effondrement 
du trafic aérien et de la consommation hors 
domici le. Au sein du groupe, l'événement 
notable a été l’évolution de sa gouvernance, 
avec le départ de Valérie Chapoulaud Floquet et 
l’arrivée d’Éric Vallat comme directeur général 
de Rémy Cointreau.

Malgré ce contexte, nos ventes se sont maintenues 
au-dessus du milliard d’euros, notre rentabilité 
reste à un niveau élevé de 21,0% et certains de 
nos objectifs extra-financiers, notamment en 
matière d’agriculture durable, ont été atteints 
avec une nette avance. Enfin, nous sommes 
très fiers de la certification « B-Corp » de notre 
distillerie Bruichladdich, qui la récompense, 
parmi quelque 3 000  entreprises mondiales, 
pour son niveau de performance sociale et 
environnementale.

Fort d’une nouvelle direction générale, nous 
nous fixons aujourd’hui de nouvelles ambitions 
financières et extra-financières : d’ici 10 ans, 
l’optimisation de la stratégie de valeur devrait 
permettre au groupe d’atteindre une marge brute 
de 72% et une marge opérationnelle courante de 
33%. Mais il est important pour nous que cette 
croissance à venir soit responsable, et continue de 
s’appuyer sur les principes et les valeurs portés 
par le Global Compact. Rémy Cointreau lance 
ainsi son plan « Exception Durable 2025 » dont 
les 3 grandes lignes de force sont l’agriculture 
durable, la réduction des émissions carbone et 
l’écoconception. Nos objectifs sont clairs : d’ici 
2025, garantir une agriculture raisonnée pour 
l’ensemble des terroirs permettant l’élaboration 
de nos spiritueux, viser 100% d’écoconception 

pour nos packagings, et réduire graduellement 
nos émissions carbone de 25% en alignement 
avec l’ambition internationale d’un « Net Zéro 
carbone » d’ici 2050. Enfin, nous venons de 
nous doter d’une « Raison d’Être » qui définit 
la mission de l’entreprise sur le long terme.

À plus court terme, l’année 2020/2021 devrait 
s’inscrire dans un contexte que nul ne pourrait 
prédire avec certitude, mais que nous anticipons à 
deux vitesses. Le premier semestre devrait rester 
sous pression, dans un contexte toujours marqué 
par la pandémie mondiale et ses conséquences sur 
l’ensemble de nos grands marchés. Ainsi, sur la 
base d’un premier trimestre que nous estimons en 
repli organique d’environ 45%, et d’un deuxième 
trimestre montrant déjà des signaux de reprise, 
mais toujours en repli modéré, notre résultat 
opérationnel courant pourrait reculer, à devises 
et périmètre constant, d’environ 45% à 50%. 
En revanche, le 2e semestre devrait bénéficier 
d’un vrai rebond, auquel le groupe se prépare 
déjà avec énergie et créativité.

Permettez-moi de remercier ici l’ensemble de nos 
collaborateurs pour leur remarquable solidarité, 
qui s’est exprimée par de nombreuses initiatives 
d’entraide, sur tous les continents, au cours 
des derniers mois. Je voudrais leur dire notre 
admiration pour leur réactivité, leur combativité 
même, et pour l’état d’esprit qu’ils ont démontré 
par leurs engagements volontaires au service de 
leurs communautés.

Je voudrais enfin saluer les efforts financiers 
réa l isés et par tagés par tous au sein du 
groupe, des salariés aux membres du conseil 
d’administration, afin d’adapter notre structure 
de coûts, dans ce contexte de pression sur les 
ventes. Le comportement de Rémy Cointreau 
relève d’une éthique que nous sommes fiers de 
partager avec nos actionnaires. Je les remercie 
de leur confiance et de leur fidélité.

Cette année 2019/2020 fut  inédite  à  plus  d’un t itre…  
comme l ’ont  été  nombre d’années pour  le  groupe Rémy Cointreau  
et  ses  maisons, dont  certaines existent  depuis  des siècles.  
Ce sont  d’ai l leurs  dans ces  moments s inguliers  que le  groupe  
sait  fa ire  preuve de sérénité  et  d’agi l i té  af in  de préparer  au mieux 
son rebond. Nous sommes donc confiants  en notre  capacité  à  sort ir 
renforcés de cette  cr ise  et  nous regardons l ’avenir  avec ambition, 
celle  de devenir  le  leader  des spir itueux d’exception.

M A R C  H É R I A R D  D U B R E U I L
« Il  est  im p or tan t  p o ur  n o us que ce tte croissan ce à  venir 
soit  responsable et continue de s’appuyer sur les principes 
e t   les  va le urs  p or tés par   le  G lobal  Com pa ct .  »
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I N T E R V I E W
D U  D I R E C T E U R  G É N É R A L

Vous avez été Directeur Général de la Maison 
Rémy Martin de 2014 à 2018 et vous êtes revenu 
comme Directeur Général du groupe en décembre 
2019. Quel est votre rapport d’étonnement suite 
à votre retour ?
Ce qui m’a le plus frappé en arrivant, c’est la montée 
en puissance, l’énergie et l’enthousiasme mis au 
service de la responsabilité environnementale 
du g roupe.  Nous  nous  d i s t i ng uons  pa r  
un attachement très particulier à nos terroirs.  
Il est de notre responsabilité de les préserver 
afin de pouvoir les transmettre aux générations 
suivantes. En prenant soin de notre patrimoine 
et de nos terres, nous sommes résolument 
tournés vers l’avenir.

Au-delà de nos terroirs, il n’est plus uniquement 
question des qualités organoleptiques de nos 
produits et de leur positionnement prix, mais 
aussi de leur empreinte carbone. Nos objectifs 
dans ce domaine sont ambitieux, portés par 
des résultats déjà visibles.

M o n  a u t r e  s u j e t  d ’ é t o n n e m e n t  e s t  l e 
développement et la professionnalisation de 
notre f iliale chinoise, qui en trois ans s’est 
structurée de manière impressionnante, avec 
de nouveaux outils de pilotage de l’activité 
performants. 

2019/2020 fut une année atypique pour le groupe, 
comment l’analysez-vous ?
L’année a été marquée par un contexte macro-
économique par t icu l ièrement complexe.  
Je pense bien sûr à la crise politique à Hong-
Kong mais aussi à la mise en œuvre de taxes 
à l ’ importation sur certaines catégories de 
spiritueux aux États-Unis à l’automne 2019. 
À ces facteurs exogènes est venue s’ajouter la 
restructuration de notre réseau de distribution 
en Europe, dont l ’ impact sera positif dans 
la durée même s’ il est préjudiciable à court 
terme. Enfin, le dernier trimestre de l’année 
a été marqué par la cr ise san ita i re,  qu i  
a commencé en janvier 2020 en Chine avant 
de s’étendre au monde entier, nous obligeant 
à fermer, pour la première fois, et en même 
temps, toutes nos distilleries et tous nos sites 
d’embouteillage, de Cognac à la Barbade. 

Ces vents contraires nous ont permis de gagner 
en agilité et de donner plus de sens encore  
à nos valeurs (« Terroirs, Hommes, Temps  
et Exception »). Je tiens à saluer l’engagement 
de tous qui a permis, tout en réduisant nos coûts 
avec la plus grande réactivité, de maintenir nos 
équipes dans le monde sans avoir recours aux 
subsides gouvernementaux. Car les hommes 
et les femmes de Rémy Cointreau sont notre 
richesse et l ’avenir se prépare maintenant. 

de croissance responsable, qui aille au-delà 
de l’environnement. Il s’agit là du quatrième 
levier que je souhaite évoquer, car les valeurs 
que nous portons joueront un rôle grandissant 
dans la motivation de nos équipes et de nos 
clients dans le monde. 

En effet, vous avez indiqué que vous souhaitiez 
que cette croissance soit certes prof itable  
mais aussi « responsable ». Quels sont les  
grands enjeux du groupe en la matière ?
Nous avons la chance « d’hériter » du passé 
de terres exceptionnelles. Et notre devoir 
est de les préserver pour les transmettre aux 
générations futures. Pour cela, nous avons 
trois object i fs très ambit ieux. Dès 2025, 
l ’ensemble des cultures qui alimentent nos 
distilleries, des plantations de canne à sucre 
aux vergers d’orangers, devront être engagées 
dans l’agriculture responsable, comme c’est 
déjà le cas pour nos cognacs. D’autre part, 
pour 2025 également, je souhaite que 100% 
de nos packagings soient écoresponsables. 
E n f i n ,  nous  som mes  enga gés  d a ns  u ne 
démarche de réduction de notre génération 
de CO2, af in d’atteindre, à l ’horizon 2050, 
une empreinte carbone nul le pour toutes 
nos activités. Au-delà de l ’environnement,  
une croissance responsable sign i f ie une 
cro i s s a nce  qu i  promeut  l a  d iver s i t é  e t 
l’inclusion. Cela s’applique aussi à nos propres 
équipes. Un comité a d’ailleurs été créé à cet 
effet et proposera dans les prochains mois  
des mesures concrètes.

Qu’est-ce qui vous rend confiant pour 2020/2021 
et les années à venir ?
L’année 2020/2021 sera elle aussi marquée par 
la Covid. Nous manquons de visibilité mais 
nous nous sommes organisés pour traverser 
cette période difficile et nous prendrons toutes 
les mesures qui pourraient s’avérer nécessaires. 
Mais ces difficultés à court terme ne remettent 
pas en question notre confiance en l’avenir.  
Ce qui me rend confiant ? L’engagement de nos 
équipes, la cohérence et la complémentarité de 
notre portefeuille de marques (dont certaines 
sont tri-centenaires et d’autres des start-up 
de 10  ans), la qualité et le positionnement  
de nos spir itueux, enf in l ’authent icité de  
nos valeurs. L’édifice est solide et nous avons 
une feuille de route !

Vous avez annoncé un nouveau plan stratégique 
pour le groupe, avec des objectifs à 10 ans…
pourquoi 10 ans ?
Dans notre cas, i l y a au moins trois raisons 
fondamentales à ce choix. La première est 
l iée au temps de viei l l issement nécessaire  
à l ’élaboration de de nos produits. Lorsque 
nous achetons des eaux-de-v ie pour nos 
cognacs par exemple, nous raisonnons à 10 ans, 
parfois 20, voire 100 ans pour Louis XIII !  
10 ans est donc notre horizon naturel. 

D’autre par t, un plan ambit ieux suppose 
des objectifs ambitieux. Mais nous savons 
qu’ il n’y a pas de voie directe, toute tracée, 
pour les atteindre. Il faut donc prévoir des 
remises en question, des phases de test, en 
clair une évolution du modèle d’organisation…  
Cela demande plus de 5 ans. 

Enf in, pour développer une vraie v ision 
stratégique, i l faut s’affranchir du budget. 
Or un plan à 5  ans r i squera it  de n'êt re 
qu’une forme d’extension. Il n’afficherait pas 
la même ambition et serait moins disruptif.  
Or notre aspiration à devenir le leader des 
spi r itueux d ’except ion doit nous amener  
à repenser notre métier pour nous rapprocher 
de notre client.

Le groupe anticipe 72% de marge brute et 33% 
de marge opérationnelle courante d’ici 2030.  
Quels sont les principaux leviers pour les 
atteindre ?
Pour répondre en quelques mots, je vois 
quatre axes de progression pour accroître 
la  prof i t abi l i té  du groupe au cours  des  
dix prochaines années. Tout d’abord, fixer des 
missions à chaque marque au sein de notre 
portefeuille, et ainsi allouer nos investissements 
de manière plus ciblée et plus eff icace afin 
de maximiser la croissance et la profitabilité 
du groupe. Le deuxième axe consiste à nous 
rapprocher de nos clients, af in de mieux les 
connaître, d’engager un dialogue direct avec 
eux lorsque cela est possible. Ainsi l ’un de 
nos objectifs est d’atteindre 20% de notre 
ch i f f re d ’a f fa i res v ia l ’e-commerce d ’ ici 
10 ans. Troisièmement, la division Liqueurs 
et Spiritueux accueille en son sein certaines 
pépites dont le potent iel d ’expansion est 
important. Tout cela en intégrant un vrai plan 

É R I C  V A L L A T

« Cette année si  part icul ière  a  révélé  la  sol idité  du 
groupe, l ’engagement de nos équipes et  la  qual ité 
structurelle  de nos marques, tournées vers  l ’avenir . »
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C H I F F R E S  C L É S  E T  F A I T S 
M A R Q U A N T S  E N  2 0 1 9 / 2 0 2 0

_�D O N N É E S  F I N A N C I È R E S _ . . . E T  E X T R A - F I N A N C I È R E S

Chiffre d'a f fa ires Chi f fre d'a f fa ires  
par d iv ision

Chif fre d'a f fa ires  
par zone géographique

2
0
1
9

2
0
2
0

1 024,8 M€
1 125,9 M€

Résultat opérationnel
courant

Taux de surfaces de la coopérative AFC 
engagées dans une démarche environnementale

Dette financière nette

2
0
1
9

2
0
1
9

2
0
1
9

2
0
2
0

2
0
2
0

2
0
2
0

215,1 M€

100%

450,9 M€

264,1 M€

94%

343,3 M€

Résultat net hors 
éléments non récurrents

2
0
1
9

2
0
2
0

124,2 M€

169,9 M€

Résultat net part 
revenant au groupe

Ratio de dette nette / 
EBITDA

2
0
1
9

2
0
1
9

2
0
2
0

2
0
2
0

113,4 M€

1,86x

159,2 M€

1,19x

Marge opérationnelle
courante

Investissements 
industriels

2
0
1
9

2
0
1
9

2
0
1
9

2
0
2
0

2
0
2
0

2
0
2
0

21,0%

50%

64,8 M€

23,5%

42%

44,6 M€

Données pour la  pér iode du 1er av r i l  2019 au 31 mars 2020 D o n n é e s  p o u r  l a  p é r i o d e  d u  1e r  a v r i l  2 01 9  
au 31 mars 2020

Rémy Mart in
7 2 %

Amériques
4 5 %

Liqueurs  
& Spir i tueux
2 5 %

Asie-Pacif ique
3 1 %

Marques  
partenaires
3 %

Europe
Moyen-Orient
Afrique
2 4 %

AHVE 1 AHVE 3

4 5 , 5 %

8 6 , 0 %

3 1  6 7 7

4 1 a n s

1 e r

2 , 3 %

Tau x de femmes 
mana gers
(44%  en 2019)

Taux de fournisseurs  
adhérents à SEDEX*

(93% en 2019)

* S ED E X: S u p p l i e r  Et h ic a l  D a t a  E xc h a n g e .

Achats responsables

Nombre d ’ heures 
de  format ion
(26 615  en 2019)

Moyenne d’âge  
des collaborateurs 
du groupe
(40 ans en 2019)

sur 230
(3e sur 230 en 2019)

Notation Ethifinance

Taux d’absentéisme  
(heures d’absences 
par heures travaillées)
(2,0% en 2019)



_ �FAITS MARQUANTS

En octobre 2019, Rémy Mart in a lancé sa 
nouvel le  campa gne mond ia le  «  Team up 
for  excel lence »,  dont  la  ph i losoph ie  est 
que derr ière chaque succès,  se cache une 
histoire col lect ive. Rémy Mart in est a insi 
l ’a l l i ance des  t a lent s  de nos ma î t res  de 
chai, nos d ist i l lateurs et nos v it icu lteurs. 
C e t t e  c a m p a g n e  e s t  a u s s i  l e  m o y e n  
de  r a pp e le r  c e  q u i  f a i t  l a  s i n g u l a r i t é  
de  l a  ma rque  Rémy  M a r t i n  :  ses  eau x-
de-v ie,  qui prov iennent exclusivement de 
Grande Champagne et de Petite Champagne, 
les  deu x mei l leurs  cr ûs de l ’AOC, et  qu i 
après  5 ,  10 ou 30 ans de v iei l l i ssement , 
donnent naissance à des assemblages aux 
arômes incomparables . 

L e  g roupe  R émy C oi nt re au  a  a n noncé 
l ’a c q u i s i t ion  de  l a  M a i s on  de  C o g n a c 
J.R .  Br i l let  le  30 av r i l  2020.  Avec cet te 
a c q u i s i t i o n ,  l a  M a i s o n  R é m y   M a r t i n 
intégrera l ’exploitation d’une cinquantaine 
d’hectares de vigne en Grande Champagne 
e t  en  Pet i t e  C ha mpa g ne  e t  a ccuei l lera  
la  marque de cognac J.R Br i l let  au sein 
de son por tefeu i l le .  Bel le  de Br i l let ,  qu i 
of fre un beau potent iel de développement 
s u r  l e  s e g me nt  d e s  l i q u eu r s  h a u t - d e -
gamme, rejoindra, pour sa part, la division 
L iqueurs & Spi r it ueu x du groupe.

Le 15 octobre 2019, Rémy Cointreau s'est 
v u décerner la  1ère place du Ga ïa R at ing 
p a r  l 'a g enc e  de  no t a t ion  E t h i f i n a nce , 
d a ns  l a  c a t égor ie  des  ent repr i ses  dont 
l e  c h i f f r e  d ' a f f a i r e s  e s t  s u p é r i e u r  
à  50 0   m i l l ion s  d'eu ros .  C e  c l a s sement 
récompense les  sociétés f rança ises ayant 
les  scores  E SG (Responsabi l i té  Socia le, 
Sociét a le  et  Env i ronnementa le)  les  plus 
élevés .

Après l ’ouver ture de bout iques à Cognac, 
Pékin, Xian et Londres, Louis XIII a lancé 
sa première e-bout ique au Royaume-Uni. 
C e  e -f l a gsh ip  per met  a i ns i  au x c l ient s 
d ’a v o i r  a c c è s  à  l a  l i g n e  c l a s s i q u e  d e 
Louis XIII, mais également à ses éd it ions 
l imitées. On peut également y trouver des 
accessoi res  (comme les  ver res  en cr i s t a l 
spéci f iques à  la  marque) ou encore fa i re 
personna l i ser  cara fes  et  ver res .  En f i n,  
le site permet une mise en contact d irecte 
avec un A mba ssadeur L ou is   X III  et  un 
ser v ice de concierger ie pour des consei ls 
ou répond re au x quest ions des  c l ient s . 

�Le lancement de la nouvelle campagne 
Rémy Martin « Team Up for Excellence »

Acquisition de la  Maison de Cognac 
JR Bril le t 

R é m y  C o i n t r e a u  c l a s s é  n u m é r o  1  
au  G aïa  Rating

Le lancement de la e-boutique Louis XIII 
au Royaum e -Uni 

Im pact  de l a  pan démie de Covid-19 
sur  le  groupe

La f in de l ’année 2019/2020 a été fortement 
p é n a l i s é e  p a r  l a  C o v i d -1 9 ,  d é c l a r é e  
p a n d é m i e  m o n d i a l e  p a r  l ’ O M S  l e 
11 mars 2020. L’Asie a d ’abord été touchée  
en janv ier  2020,  pu is  l ’Europe et  en f in 
l e s  A mér iq ue s ,  av e c  l a  f e r me t u r e  de s 
l i eu x  de  c on s om m a t ion  hor s - dom ic i l e 
( b a r s ,  r e s t a u r a n t s ,  d i s c o t h è q u e s …). 
L’ef fond rement du t ra f ic  aér ien mond ia l  
a également pesé sur les ventes de spiritueux 
dans les  aéropor t s .
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P R É S E N T A T I O N  D U  G R O U P E

L e groupe Rémy  C ointreau, dont les or ig ines 
sont charentaises et remontent à 1724, résulte du 
rapprochement en 1990  des sociétés holding des 
familles Hériard Dubreuil et Cointreau contrôlant 

respect ivement  E .   Rémy  M ar t i n   &  C°  SA et 
Cointreau & Cie SA. Le groupe est aussi le fruit 
d ’al l iances successives entre des entreprises de 
mêmes métiers dans l’univers des vins et spiritueux.

Création de Mount Gay Rum à la Barbade Vin & Sprit rejoint le réseau Maxxium  
en qualité de 4e partenaire

Fondation de la maison de cognac Rémy Martin
• �Dynasty Fine Wines Group est introduit  

à la Bourse de Hong Kong

• �Cession des activités polonaises de Bols à CEDC

Création de Cointreau & Cie par les frères Cointreau • �Cession des activités Liqueurs et Spiritueux  
hollandaises et italiennes

• �Rémy Cointreau décide de reprendre pleinement  
le contrôle de sa distribution à échéance mars 2009

• �3 septembre, acquisition de Bruichladdich Distillery qui 
élabore des whiskies single malt sur l’île d’Islay en Écosse

• �20 novembre, François Hériard Dubreuil devient 
président du groupe Rémy Cointreau

• �18 décembre, acquisition de la société de cognac Larsen

• �5 janvier, acquisition de la distillerie du Domaine  
des Hautes Glaces, qui élabore des whiskies single malt 
dans les Alpes françaises

• �6 janvier, acquisition de la distillerie Westland,  
qui élabore des whiskies single malt dans l’État  
de Washington aux États-Unis

• �1er octobre, Marc Hériard Dubreuil devient président  
du groupe Rémy Cointreau

• �30 mars, sortie de Rémy Cointreau de la joint-venture 
de distribution Maxxium

• �1er avril, Rémy Cointreau contrôle désormais 80% 
de sa distribution

Création de la distillerie Bruichladdich à Islay

Mise en place d’une organisation  
de distribution en propreCréation de la marque Metaxa

Acquisition par André Renaud  
de E. Rémy Martin & Co SA

8 juillet, Rémy Cointreau cède sa branche  
Champagne à EPI

30 août, cession de la Maison Larsen  
au groupe finlandais Altia

27 octobre, cession de la société Izarra à Spirited Brands

1er décembre, création d’une joint-venture  
pour les activités de Passoã

1er avril, Rémy Cointreau cède ses filiales de distribution
en République Tchèque et en Slovaquie

30 avril, Rémy Cointreau fait l’acquisition  
de la Maison de cognac J.R. Brillet

André Hériard Dubreuil succède  
à son beau-père M. André Renaud

Création du réseau international  
de distribution Rémy Martin

Rémy Martin crée la joint-venture Sino-French Dynasty
Winery avec la municipalité de Tianjin (RPC)

Acquisition par le groupe Rémy Martin des Champagnes
Charles Heidsieck

Création de la marque Passoã

Acquisition par le groupe Rémy Martin  
des Champagnes Piper-Heidsieck

Acquisition par le groupe Rémy Martin
de Mount Gay Rum

Apport par Pavis SA des titres Rémy Martin
à Cointreau & Cie SA

Le groupe prend la dénomination sociale
de Rémy Cointreau

Dominique Hériard Dubreuil devient présidente  
du groupe Rémy Cointreau

Acquisition de Bols Royal Distilleries incluant 
notamment les marques Bols et Metaxa

Naissance de la joint-venture de distribution Maxxium avec 
trois partenaires, le groupe Rémy Cointreau, The Edrington 
Group et Jim Beam Brands Worldwide (Fortune Brands)

_ �D A T E S  E T  É V É N E M E N T S  C L É S

1703 2001

1724 2005

1849

2006

2012

2017

1881

20081888

2009
1924

2011

2013

2015

2016

2019

2020

1965

1966

1980

1985

1986

1988

1989

1990

1991

1998

2000

1999

_ �L E S  É T A P E S  D E  L A  V I E  D U  G R O U P E



U N E  G O U V E R N A N C E  Q U I   A S S U R E 
C O N T I N U I T É  E T  T R A N S M I S S I O N 

Éric Vallat a été nommé Directeur Général 
du groupe le  1er décembre 2019,  su ite  au 
dépar t  de Va lér ie  Chapou laud Floquet . 
Autour de lu i ,  le  comité  exécut i f  réun it 

_ �U N E  D I R E C T I O N  G É N É R A L E  Q U I  A  E V O L U É  
E N  C O U R S  D ’ E X E R C I C E

D e g a u c h e à  d r oi te ,  2 e r a n g :  S im o n C o u g h l in ( D G Pô l e W h is k y) ,  L a u r e n t  Ve n o t ( D G Z o n e EM E A ) ,  M a r c- H e n r i  B e r n a r d  
( D i r e c te u r  d e s Re s s o u r c e s H u m a in e s) ,  L u c a M a r o t t a  ( D i r e c te u r  F in a n ci e r ) ,  Pa t r ic k M a r c h a n d ( D ir e c te u r  d e s O p é r a t io n s) ,  
D a v i d En n e s ( D G zo n e s A si e - Pa ci f iq u e e t  G l o b a l  Tr a v e l  Re t a i l ) .
1 e r r a n g :  J e a n - D e n is  Voin ( D G L iq u e u r s  & S p i r i t u e u x) ,  Va l é r i e  A l e x a n d r e ( D i r e c t r ic e d u P l a n n in g S t r a té g iq u e) ,  
É r ic  Va l l a t  ( D G G r o u p e) ,  Ia n M cL e r n o n ( D G zo n e A m é r iq u e s) ,  P h i l ip p e Fa r n i e r  ( D G M a is o n Ré m y M a r t in) .

10 directeurs de 7 nat ional ités d i f férentes 
et  venant  d ’ hor i zons var iés  :  spi r i t ueu x, 
cosmét iques ,  mode et  accessoi res  et  a r t s 
de la  t able. 

C o m p o s i t i o n  d e  l a  r é m u n é r a t i o n  
des cadres d ir igeants (hors LTIP)

Rémunérat ion variable
2 9 , 9 %

- �Pour moitié déterminée 
sur la base de critères 
quantitatifs (résulat 
opérationnel courant, 
génération de trésorerie, 
résultat net hors éléments 
non-récurrents, ROCE)

- �Pour moitié déterminée 
sur la base de critères 
qualitatifs (dont 1 
objectif RSE)

Rémunérat ion f ixe
7 0 , 1 %

dont Bonus RSE
3 %

Le groupe Rémy Cointreau est administré par un 
conseil d’administration qui a adopté depuis septembre 
2004 un dispositif de gouvernance dissociant les 
fonctions de président du conseil d’administration et 
de directeur général. La compétence et l’expérience 
du monde f inancier, du secteur du luxe et de la 
gestion des grandes entreprises internationales sont 
les critères de sélection des administrateurs. La 

présence de plusieurs membres résidents permanents 
dans d ivers pays ét rangers permet éga lement 
d’apporter aux travaux du conseil une dimension 
internationale et culturelle enrichissante, soit parce 
qu’ ils ont exercé une fonction hors de France au 
cours de leur carrière, soit parce qu’ ils détiennent 
ou ont détenu un ou plusieurs mandats dans des 
sociétés non françaises.

La composition du conseil vise un équilibre entre l’expérience, la compétence, l’ indépendance et l’éthique, 
le tout dans le respect d’une représentation équilibrée des femmes et des hommes au sein des conseils 
d’administration.

* A d m in is t r a te u r s  in d é p e n d a n t s .

_ �L E  C O N S E I L  D ’ A D M I N I S T R A T I O N

Composit ion du conseil  d ’administrat ion au 31  mars  2020

Composit ion des comités  du conseil  d ’administrat ion

De gauche à droite, 2e rang : Mme Caroline Bois Hériard Dubreuil (censeur), M. Emmanuel de Geuser, M. Olivier Jolivet, Mme Laure Hériard Dubreuil , 
M. Marc Hériard Dubreuil , Mme Dominique Hériard Dubreuil , M. François Hériard Dubreuil , Mme Gisèle Durand, M. Bruno Pavlovsky,  
M. Elie Hériard Dubreuil (censeur), M. Jacques-Etienne de T’Serclaes. 
1er rang : Mme Hélène Dubrule, Mme Guylaine Saucier, Mme Marie-Amélie Jacquet. 

C omité Audit-Finance

4 membres / 75% indépendants 
Guylaine Saucier*,  

François Hériard Dubreuil,  
Emmanuel de Geuser*,  

Jacques-Etienne de 
T'Serclaes*

C omité Nomination-
Rémunérat ion

4 membres / 50% indépendants 
Bruno Pavlovsky*,  

Dominique Hériard Dubreuil, 
Orpar SA, Gisèle Durand, 

Olivier Jolivet*

C omité Responsabi l ité 
Socia le  

et  Env ironnementa les

3 membres / 67% indépendants 
Dominique Hériard Dubreuil,  

Hélène Dubrule*,  
Olivier Jolivet*

7 , 7
ancienneté 
moyenne  
du conseil

1 2
2
administrateurs

censeurs

5 0 %

6
administrateurs 
indépendants 
(hors censeurs)

de femmes 
(hors censeurs)

5 0 %

5 0 %
administrateurs 
indépendants 
(hors censeurs)

d'hommes  
(hors censeurs)

2

60 ans
âge moyen des 
administrateurs

nationalités 
représentées
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U N  P O R T E F E U I L L E 
D E  S P I R I T U E U X  D ' E X C E P T I O N

72 %

Le groupe français et familial Rémy  Cointreau 
p o s s è de  u n  p or t e feu i l l e  de  sp i r i t ueu x 
d ’ e x c e p t i o n  d o n t  l a  r e n o m m é e  e s t 
internat ionale :  les cognacs Rémy Mart in 
et  L ou is   X III ,  l a  l iqueur C oi nt reau,  le 
spiritueux grec Metaxa, le rhum Mount Gay, 
le  brandy St-Rémy,  le  g in The Botan ist , 
et les whiskies single malt Bruichladdich, 
Po r t - C h a r l o t t e ,  O c t o m o r e ,  We s t l a n d  
et  Domaine des Hautes  Glaces .

Au cou rs  de  l ’année f i sca le  2019/ 2020,  
le chiffre d ’affaires du groupe s’est élevé à 
1 024,8 millions d’euros, en repli organique 
de 11,2% (dont  - 6 , 3% pour les  marques 
d u  g r o u p e) ,  d a n s  u n  e n v i r o n n e m e n t 
économ ique  e t  s a n i t a i r e  complexe .  L e 
résu lt at  opérat ionnel  courant  du groupe 
at teint 215,1 mi l l ions d ’euros et la marge 
opérat ionnel le courante s’ établ it à 21,0%.

L ’ o r g a n i s a t i o n  i n t e r n e  d u  g r o u p e 
R é m y   C o i n t r e a u  s ’a r t i c u l e  a u t o u r  d e 
9  p ô l e s  de  m a r q ue s  e t  de  4   d i v i s i o n s 
c o m m e r c i a l e s  ( A m é r i q u e s ,  E u r o p e / 
Moyen-O r ient /A f r ique,  A s ie  Pa c i f ique 
e t  G l o b a l  Tr a v e l  R e t a i l ) ,  t o u t e s  c e s 
d iv i s ions  bénéf ic i a nt  du  suppor t  de  l a 
hold ing.  C ompte tenu des catégor ies  de 
spiritueux, de leur processus d’élaboration 
e t  d e  l a  r é p a r t i t i o n  g é o g r a p h i q u e  
de leurs  ventes ,  les  marques du groupe 
s o n t  r a t t a c h é e s  à  d e u x  d i v i s i o n s  :  
« La Maison Rémy Mart in » d ’une par t et 
«  L iqueurs et  Spi r i t ueu x »  d ’aut re par t .

L e s  m a r q ue s  c on f i é e s  en  d i s t r ibut ion 
au  ré se au  de  R émy  C oi nt re au  pa r  des 
t iers sont regroupées dans une catégor ie 
«  M arques par tena i res  ».

La M aison Rémy M artin : 
Rémy M ar t in et  L ou is  X III 

La d iv ision Liqueurs  
& Spir itueu x :
C oint reau,  Meta xa , 
Mount Gay,  St-Rémy, 
The Botan ist  et  les 
wh isk ies  s ingle  ma lt

La d iv ision M arques 
Par tenaires :
M a rques  non-propr ié t a i res 
d i s t r ibuées par le  Groupe

7 3 5 , 5  M €

2 6 1 , 9  M €

2 7 , 5  M €

de ch i f f re  d'a f fa i res

de ch i f f re  d'a f fa i res

de ch i f f re  d'a f fa i res

LIQUEURS & SPIRITUEUX
MAISON 

RÉMY MARTIN

cognac liqueur whisky gin rhum
spiritueux

bruns

UPPER  
LUXURY

LUXURY

PREMIUM

ULTRA  
PREMIUM

2 5 %

3 %

Chif fre d'a f fa ires par d iv ision
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L A  M A I S O N  R É M Y  M A R T I N

La Maison Rémy Martin élabore une gamme 
de cognacs sous les marques Rémy Martin et 
Louis XIII. Ces cognacs sont issus exclusivement 
d’eaux-de-vie de Grande Champagne et de 
Petite  Champagne, les deux premiers crus 
de la région d ’appel lat ion du cognac qui 
offrent le meilleur potentiel de vieillissement  
(plus de cent ans pour certaines eaux-de-vie 
de Grande Champagne).

Le cognac est un brandy (eaux-de-vie de 
distillation de raisin) d’appellation d’origine 
contrôlée issu du vignoble de la région de 
Cognac (sud-ouest de la France). L’appellation 
est organisée en six crus : la Grande Champagne, 
la Petite Champagne, les Borderies, les Fins 
Bois, les Bons Bois et les Bois Ordinaires.  
La « Fine Champagne », qui désigne un cognac 
résultant exclusivement des deux premiers 
crus, la Grande Champagne (minimum 50%) 
et la Petite Champagne, constitue elle-même 
une appellation d’origine contrôlée au cœur  
de l’AOC Cognac.

Rémy Martin sélectionne exclusivement ses 
eaux-de-vie au sein de l’AOC « Fine Champagne » 
(Grande Champagne et Petite Champagne) où la 
qualité est la plus adaptée à l’élaboration de ses 

L’ élaborat ion des cognacs de L a M aison 
Rémy Mart in est ent ièrement située dans 
e t  a u t ou r  de  l a  v i l l e  de  C og n a c ,  ave c 
notamment un ensemble de chais, cuveries, 
laboratoires, complexe de conditionnement, 
bureaux, centre de v isite et de récept ion.

La Maison possède également des propriétés 
v it icoles (235 hectares de v ignes él ig ibles 
à  l ’a p p e l l a t i o n  c o g n a c)  a i n s i  q u ’u n e 
nouvel le  d i s t i l ler ie  à  Ju i l lac  i naug urée  
e n  n o v e m b r e  2 0 1 8 .  C e p e n d a n t ,  l a 
c o n s t i t u t i o n  d u  s t o c k  d ’e a u x- d e - v i e 
de  c o g n a c  r ep o s e  e s s ent i e l l ement  s u r 
d e s  a c c o r d s  d e  p a r t e n a r i a t  c o n c l u s 
exclusivement avec des producteurs de la 
Grande et de la Pet ite Champagne. C et te 
pol it ique de par tenar iat ,  in it iée en 1966, 
a permis d ’assurer l ’approvisionnement de  
La Maison Rémy Martin sur le long terme 
et de répondre à ses ex igences de qual ité.

En 2019/2020, La Maison Rémy Martin a contribué pour 72% au chiffre d’affaires total du 
groupe et a réalisé 99% de ses ventes à l’ international. Les Amériques (46%) et l’Asie Pacifique 
(39%) sont les principales zones contributrices de la division, mais l’Europe, Moyen-Orient 
et Afrique (15%) offre également un potentiel de développement à moyen-terme.

Quatre marques de cognac se par tagent 
environ 85% du marché mondial en volume 
et près de 90% en valeur du marché mondial 
(s o u r c e  I W S R )  :  H e n n e s s y  ( LV M H ), 
Mar tel l  (Pernod  R icard),  Rémy Mar t in 
(Rémy Cointreau), et Courvoisier (Suntory). 
La part de marché de Rémy Martin, basée 
sur les expéditions de cognac, toutes qualités 
confondues, est de 12% en volume (BNIC 
mars 2020). Rémy  Martin réalise 99% de 
ses expéditions sur le segment des qualités 
supér ieures (QS) qui représente 48% du 
marché total du cognac (BNIC mars 2020). 
Au sein de ce segment des qualités supérieures 
(QS), Rémy  Cointreau détient une part de 
marché de 24% en volume (source : BNIC).

La Maison se posit ionne ainsi sur le haut  
de gamme de la catégorie avec notamment 
quatre qualités emblématiques :

- �VSOP Fine Champagne ;
- �les qualités « intermédiaires » :  

1738 Accord Royal et CLUB ;
- �XO Excellence Fine Champagne ;
- �LOUIS XIII Grande Champagne.

cognacs de qualité supérieure, dans la mesure 
où leur potentiel de vieillissement est plus long.
Le cognac est un assemblage d’eaux-de-vie 
d’âges différents (après vieillissement en fûts 
de chêne). Ainsi, il existe plusieurs niveaux 
qualitatifs selon les standards légaux (BNIC) 
qui utilisent l’eau-de-vie la plus jeune comme 
référence :

- �VS (Very Special), dont l’âge légal minimum 
est de 2 ans ;

- �QS (« Qualité Supérieure »), vise l’ensemble 
des étiquettes VSOP et QSS ;

- �VSOP (Very Superior Old Pale), dont l’âge 
légal minimum est de 4 ans ;

- �QSS (« Qualité Supérieure Supérieure »), dont 
l’âge légal minimum est de 10 ans ;

- �XO (Extra Old) entre dans la catégorie des QSS.

L a mise en œuv re de ce par tenar iat  s’est 
f a i t e  pr i nc ip a lement  a u  t r aver s  d ’u ne 
coopérat ive,  l ’A l l iance Fine Champa gne 
(AFC), dont les adhérents exploitent environ 
60% du v ignoble  de Grande Champa gne  
et  de Pet i te  Champa gne,  v ia  d i f férent s 
types de contrats pluri-annuels : les contrats 
col lect i fs  et  les  cont rat s  i nd iv iduels .

D’un point de vue comptable, les engagements 
pris par La Maison Rémy Martin à travers 
l ’A FC sont  i ntégra lement comptabi l i sés  
d a n s  l e  b i l a n  c o n s o l i d é  d u  g r o u p e 
Rémy  C oi nt reau dès  lors  que les  eau x-
d e - v i e  o b j e t  d e  c e s  c o n t r a t s  o n t  é t é 
produites et ont passé les tests qual itat i fs. 
L e s  e n g a g e m e n t s  c o n t r a c t u e l s  n o n 
encore produ it s  sont  ment ionnés comme 
enga gements  hors  bi lan.

_ �L E S  M A R Q U E S  D E  L A  M A I S O N  R É M Y  M A R T I N

_ �L ’ A P P E L L A T I O N  D ’ O R I G I N E  C O N T R Ô L É E  C O G N A C  
E T  L A  «  F I N E  C H A M P A G N E  »

_ �L A  M A I S O N  R É M Y  M A R T I N  E T  L ’ A P P R O V I S I O N N E M E N T  
E N  E A U X - D E - V I E

_ �L E S  C H I F F R E S  C L É S  D E  L A  M A I S O N  R É M Y  M A R T I N

_ �P O S I T I O N  C O N C U R R E N T I E L L E

VS
5 2 %

XO
1 0 %

VSOP
3 8 %

Asie / Pacifique Résultat opérationnel  
courant

Amériques
Marge opérationnelle  
couranteEurope

Moyen-Orient
Afrique

Expéditions mondiales de cognac par qualité  
(source :  BN IC)

Chif fre d ’a f fa ires (en M€)  
et  répar t it ion géographique (en %)

Résultat opérationnel courant (en M€)  
et Marge opérationnelle courante (en %)

2
0
1
9

39,8%

45,6%

14,6%

2
0
2
0

38,8%

46,2%

15,0%

2
0
1
9

2
0
2
0

30,4%

27,1%

199,5 M€
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La division Liqueurs et Spiritueux regroupe 
d i x marques de spi r i t ueu x appar tenant  
à  des  c a t égor ies  d i f férent es  t e l le s  que  
les  l iqueurs ,  le  brandy,  le  g in,  le  wh isky 
single malt ou le rhum. Au sein de chacune 
de leurs catégor ies, ces spir itueux offrent 
d e s  s p é c i f i c i t é s  b i e n  p a r t i c u l i è r e s ,  
la pr incipale étant que toutes ces marques 
sont  élaborées  dans leur pays d ’or ig ine, 
avec un savoi r-fa i re  souvent  ancest ra l  :

-  �Cointreau, une liqueur d’écorces d’orange ;
-  �Metaxa, un spiritueux grec brun, produit 

à  par t i r  d ’un a ssembla ge de d i s t i l la t s 
de v in et  de v ins  de Muscat  v iei l l i s  ;

L e s  m a r q ue s  de  l a  d i v i s i o n  L i q ueu r s 
et  Spi r i t ueu x évoluent  dans un marché 
caractér isé par de t rès nombreux acteurs 

(de  t a i l le s  d iver ses)  e t  de  nombreu ses 
m a r q u e s  d ' e n v e r g u r e  i n t e r n a t i o n a l e 
coex ist ant  avec des  marques loca les .

Brandons et  St-Lucy (Barbade)

Le rhum Mount Gay est élaboré dans  
l a  d i s t i l l e r ie  ép ony me  s i t ué e  a u 
nord  de  l ’ î le  de  l a  B a rba de  près 
d u  m o n t  M o u n t   G a y ,  d a n s  l a 
paroi sse  de St-Lucy.  L es cha i s  de 
v iei l l issement des fûts de rhum sont 

éga lement s i t ués  sur ce  s i te  h i s tor ique. 
Depu is  janv ier   2015,  y  ont  été  adjoint s 
13 4   he c t a r e s  de  t e r r e  a g r ico le  dé d ié e  
à  la  cu lture de la  canne à sucre.  L e siège 
s o c i a l  d e  M o u n t   G a y  D i s t i l l e r i e s  e t  
les opérat ions d ’emboutei l lage sont situés 
su r  l e  s i t e  de  B r a ndon s ,  pr è s  du  p or t  
de Br idgetow n dans le  sud de l ’ î le .

Î le d ’ Islay (É cosse)

L a d i s t i l l er ie  Br u ich l a dd ich  e s t 
s i t uée sur l ’ î le  d ’ Is lay en É cosse, 
un des  ter r i toi res  emblémat iques 
du monde des s ingle  ma lt  Scotch 
W h i s k i e s .  L ’ é l a b o r a t i o n  d e s 
produits (disti l lation, vieillissement, 

e m b o u t e i l l a g e)  e s t  r é a l i s é e  s u r  l ’ î l e 
s u r  u n  s i t e  h i s t o r i q u e  c r é é  e n  18 81 .  
E n  m a r s   2 018 ,  l ’a c q u i s i t i on  de  t e r r e s 
a g r i c o l e s  p ou r  u ne  s u r f a c e  d ’env i r on 
15 hectares a été conclue. Il s’agit de terres 
a gr icoles  cont ig uës à  la  d i s t i l ler ie  dont 
la  dest inat ion pr incipa le  sera la  cu lt ure 
de l ’orge et  l ’ex pér i mentat ion var iét a le . 

Seattle  (États -Unis)

West land Dist i l ler y (États-Unis), 
s i tuée dans l ’État  de Wash ing ton,  
se  t rouve dans la  v i l le  de Seat t le 
(South Downtown) et s’approvisionne 
en malt issu des terroirs du Pacif ique 
Nor th-West .

Samos (Grèce)

Dans le  cad re de sa  pol i t ique de 
terroirs, la Maison Metaxa a acquis 
une propriété vit icole de 1,2 hectare 
sur l ’ î le de Samos, située au cœur du 
terroir de muscat de l ’ î le. Le v in de 

muscat est une composante essentiel le de 
la signature gustat ive de Metaxa.

-  �Mount Gay,  un rhum de la  Barbade ;
-  �St -Rémy,  un brandy f rança i s  ;
-  �The   B ot a n i s t ,  u n  g i n  de  l ’ î le  d ’ I s l ay 

(É cosse)  ;
-  �B r u i c h l a d d i c h ,  P o r t   C h a r l o t t e  e t 

Octomore, t rois marques de single malt 
scotch wh isk ies  d ’ Is lay (É cosse)  ;

-  �L e   Doma i ne   des   Hautes   Glaces  e t  sa 
gamme de whisk ies single malt élaborés 
au cœur des A lpes f rança i ses  ;

-  �Westland et sa gamme de whiskies single 
malt élaborés dans l ’État de Washington 
au x Ét at s -Unis .

_ �L E S  M A R Q U E S  D E  L I Q U E U R S  E T  S P I R I T U E U X

_ �P O S I T I O N  C O N C U R R E N T I E L L E

_ �L E S  L I Q U E U R S  E T  S P I R I T U E U X  :  A P P R O V I S I O N N E M E N T 
E T  S I T E S  D E  P R O D U C T I O N

L E S  L I Q U E U R S  
E T  S P I R I T U E U X

L es marques de L iqueurs  et   Spi r i t ueu x 
n e  p r é s e n t e n t  p a s  d e  c o n t r a i n t e s 
d ’approv i s ion nement  ou  de  produc t ion 
s ign i f icat ives  pour le  g roupe.  A i nsi ,  le 
groupe achète les ingrédients nécessaires 
(orge,  oranges,  plantes,  canne à sucre…) 
à  l a  d i s t i l l a t ion  des  e au x- de -v ie ,  qu’ i l 
réa l i se  avec  u n savoi r-fa i re  spéc i f ique 
pour chacune de ses marques. Les maîtres 
d i s t i l l a t eu rs  e t  a ssembleu rs  du g roupe 
s e  c h a r g ent  en s u i t e  du  v i e i l l i s s ement  
e t  d e  l ’a s s e m b l a g e  d e s  e a u x- d e - v i e ,  
le  ca s  échéant .

Le groupe Rémy Cointreau est éga lement 
amené à  sous-t ra i ter  une par t ie  de  son 
act iv ité  d ’emboutei l la ge auprès d ’aut res 
industriels localisés à l’étranger, notamment 
en Grèce pour la  product ion de Meta xa 
d e s t i n é e  à  l ’ e n s e m b l e  d e s  m a r c h é s .  
L e  vo lu me  sou s - t ra i t é  r eprésent e  15%  
du volume tota l  des  marques g roupe.

A ngers (France)

L’élaboration de la liqueur Cointreau 
et de la gamme de brandy St-Rémy 
est située à St‑Bar thélémy d ’A njou 
( p é r i p h é r i e  d ’A n g e r s) .  C e  s i t e 
réa l i se  éga lement  des  opérat ions 

d ’emboutei l l a ge  pou r  d ’aut res  marques 
du groupe.  I l  comprend des insta l lat ions 
de  d i s t i l l a t i on ,  c u ver i e ,  l a b or a t o i r e s , 
cond it ion nement ,  bu reau x et  cent re  de 
v i s i te  et  de récept ion.

Trièves (France)

Le Domaine des Hautes Glaces, situé  
au cœur du Tr ièves dans les A lpes, 
est une ferme-dist i l ler ie alpine, qui 
conjugue le savoir-faire français (en 
distillant sur des alambics charentais) 
et des ingrédients issus des terroirs 
loc au x .  L es  approv i s ion nement s 
d’orge, de seigle et d’épeautre (issus 

de l ’a gr icu lt ure biolog ique) prov iennent 
exclusivement des  ter roi rs  a lpins .
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Chiffre d ’a f fa ires (en M€)  
et  répar t it ion géographique (en %)

Résultat opérationnel courant (en M€)  
et Marge opérationnelle courante (en %)

En 2019/2020,  les  M arques par tena i res  ont  cont r ibué pour 3% au ch i f f re  d ’a f fa i res 
tot a l  du groupe.

C et te  catégor ie  regroupe des marques appar tenant  à  d ’aut res  acteurs  du secteur des 
Vins & Spir itueux, mais d ist r ibuées par le réseau Rémy C ointreau soit  via  des accords 
mond iau x soit  v i a  des  accords l i m ités  à  un pays ou une rég ion.

Su ite  au non-renouvel lement de la  plupar t  de ces  cont rat s  de d i s t r ibut ion au cours 
des  dern ières  années (dans le  cad re de la  pol i t ique de montée en gamme du groupe), 
les  marques encore d i s t r ibuées (au 31 mars 2020) sont  la  l iqueur Pa ssoã et  cer t a ins 
spi r i t ueu x du groupe W i l l i am Grant  & Sons.

L es m arques par tenaires

En 2019/2020,  la  d iv i s ion L iqueurs  et   Spi r i t ueu x a cont r ibué pour 25% au ch i f f re 
d ’af fa i res tota l du groupe. Les A mér iques (45%) et l ’Europe, Moyen-Orient et A fr ique 
(43%) sont  les  pr incipa les  zones cont r ibut r ices  de la  d iv i s ion.

_ �L E S  C H I F F R E S  C L É S  D E S  L I Q U E U R S  E T  S P I R I T U E U X

Asie / Pacifique Résultat opérationnel  
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Amériques
Marge opérationnelle  
couranteEurope

Moyen-Orient
Afrique

2
0
1
9

12,7%

40,5%

46,8%

2
0
2
0

11,8%

45,4%

42,9%

2
0
1
9

2
0
2
0

14,7% 14,3%

37,5 M€38,8 M€

264,4 M€ 261,9 M€



S T R A T É G I E  E T  O B J E C T I F S

L e marché des spi r i t ueu x se  caractér i se 
pa r  l a  coex i s t ence  de  t rès  nombreuses 
m a r q u e s  d ’e n v e r g u r e  i n t e r n a t i o n a l e 
mais aussi  loca le dans un env i ronnement 
par t icu l ièrement concurrent iel . 

D a n s  c e  c o n t e x t e ,  R é m y   C o i n t r e a u 
mène,  depu is de nombreuses années,  une 
s t ratég ie  de créat ion de va leur qu i  v i se 
à  développer ses  marques de qua l i té  sur 
l e  s e g ment  h a ut  de  ga m me  du  m a r ché 
mond ia l ,  à  for t  potent ie l  de  croi ssance  
e t  de  rent abi l i t é .  L a m ise  en œuv re de 
c e t t e  s t r a t é g i e  a  c o n du i t  l e  g r o u p e  à 
céder,  au cours  des  15 dern ières  années ,  
l e s  m a r q ue s  ou  a c t i f s  ju g é s  l e s  moi n s 
adaptés à sa stratégie de création de valeur 
et  à  reprend re pleinement le  cont rôle  de 

sa  d i s t r ibut ion sur  ses  g rands marchés 
(sor t ie  de M a x x ium en av r i l  20 09). 

A v e c  s e s  s t r u c t u r e s  c o m m e r c i a l e s 
détenues en propre en A sie,  au x État s -
Un i s  e t  d a ns  cer t a i ns  pays  eu ropéens , 
Rémy C oi nt reau cont rôle  env i ron 80% 
de son ch i f f re  d ’a f fa i res ,  ce  qu i  permet 
au groupe de mener la  s t ratég ie  de pr i x 
e t  de  d i s t r ibut ion  compat ible  avec  son 
posit ionnement haut  de gamme.

D e p u i s  2 0 1 5 ,  l e  g r o u p e  a c c é l è r e  s a 
st ratég ie de montée en gamme, a f in de se 
d i f férencier et  d ’a f f i rmer sa singu lar ité : 
à terme, l ’ambit ion du groupe est a insi de 
deven i r  le  leader mond ia l  des spi r itueu x 
d ’except ion. 

L e  p o s i t i o n n e m e n t  d u  g r o u p e  
R émy   C oi nt r e a u  su r  l e  s e g ment  h a ut -
de-gamme des spi r itueux d ’except ion est 
lég it ime et per t inent :  ceux-ci  bénéf icient 
d ’ u n e  d y n a m i q u e  a t t r a c t i v e  (+1 1%  
de croissance, par an, en moyenne, contre 
+5% pour le marché global des spir itueux 

_ �U N E  A M B I T I O N  I N C H A N G É E  :  D E V E N I R  L E  L E A D E R  
D E S  S P I R I T U E U X  D ’ E X C E P T I O N

_ �L E S  S P I R I T U E U X  D ’ E X C E P T I O N  B É N É F I C I E N T  
D ’ U N E  D Y N A M I Q U E  A T T R A C T I V E

L es spir itueux d ’exception :  un segment en for te croissance

L e segment des spir itueu x d ’exception a structurel lement  
surperformé le  marché mondia l  des spir itueu x depuis 2009

Marché mondial  des  spir i tueux Segment des  spir i tueux

S o u r c e :  IW S R ,  Ré m y C oin t r e a u .

au cours  des  10  dern ières  années),  sous 
l ’ i m p u l s i o n  d ’u n e  m o n t é e  e n  g a m m e  
de la  demande et  d ’une c l ientèle  de plus 
en  p lu s  e x i g e a nt e  q u a nt  à  l a  q u a l i t é ,  
à  l ’ é l a b o r a t i o n ,  a u  s a v o i r - f a i r e  e t  
à l ’ histoire des spir itueux qu’el le déguste.
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S o u r c e :  IW S R ,  Ré m y C oin t r e a u ,  M a r c h é in te r n a t io n a l  d e s S p i r i t u e u x e s t im é à  20 0 M d s $ .
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D e plus ,  le s  ma rques  du  g roupe  R émy C oi nt reau  appa r t ien nent  à  des  c a t égor ies  
de spir itueux (tel les que le cognac, le whisky single-malt , le rhum brun ou le g in) ayant 
notablement sur per formé (+7,5% en moyenne par an sur la  pér iode 20 0 0 -2018 cont re 
5 ,1% pour le  marché) au cours  des  dern ières  années et  pour lesquel les  l ’a t t ract iv ité 
reste  for te  auprès des  consommateurs .

L es  consom mateu rs  de  spi r i t ueu x haut 
d e  g a m m e  o n t  c h a n g é  c e s  d e r n i è r e s 
années.  Plus connectés,  i ssus des c la sses 
m o y e n n e s  s u p é r i e u r e s ,  p l u s  j e u n e s  – 
‘m i l l en i a l s ’  de s  g énér a t ion s  Y  e t  Z  – , 
g lobe-t rot ters ,  i l s  sont  à  la  recherche de 
connaissance – provenance des spiritueux, 
h i s toi re ,  savoi r-fa i re ,  d i f férent i a t ion – 

ma is  aussi  d ’une ex igence croi ssante de 
t ransparence sur la qua l ité des produits . 
Nous sommes également face à des cl ients 
qu i  recherchent  une plus g rande fac i l i té 
dans la manière d ’acheter nos spi r itueux 
(essor de l ’e-commerce) mais aussi plus de 
serv ices, d ’expér ience dans l ’acte d ’achat 
et  d ’ i nd iv idua l i sat ion de l ’of f re.

C o r o l l a i r ement ,  c e s  c a t é g or i e s  o f f r ent  de s  n i v e a u x  de  v a lo r i s a t i on  («  v a l eu r  à  
la  ca i sse »)  t rès  at t ract i fs  :  le  cognac,  les  wh isk ies  s ingle-ma lt  et  les  l iqueurs sont  les 
catégor ies  de spi r i t ueu x of f rant  les  va leurs  à  la  ca i sse  les  plus  élevées  du marché.

_ �P O S I T I O N N É  S U R  D E S  C A T É G O R I E S  D E  S P I R I T U E U X 
E N   F O R T E   C R O I S S A N C E

_ �F A C E  À  U N E  N O U V E L L E  G É N É R A T I O N  D E  C L I E N T S
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L es catégor ies du groupe Rémy C ointreau ont structurel lement  
surperformé la croissance du marché

Valeur à la  ca isse par catégor ie de spir itueu x (en euros)

Marché mondial  des  spir i tueux Catégories  du groupe Rémy Cointreau (moyenne pondérée)

Catégories  du groupe Rémy Cointreau

S o u r c e :  IW S R ,  Ré m y C oin t r e a u .

Multiplication des canaux 
de distribution et nouveaux 
défis technologiques

-�Multiplication des canaux 
de distribution (e-commerce, 
travel retail, direct…)

-�Importance croissante du 
CRM (Customer Relationship 
Management)

-�Personnalisation du service 
client

Une plus grande 
mobilité

-�Mobilité internationale accrue
-�Développement du travel retail

Nouvelle démographie

-�Essor d'une classe moyenne 
aisée

-�Accroissement du nombre 
de foyers fortunés

-�Rajeunissement des clients : 
Millénials (générations Y et Z)

Nouvelles habitudes 
de consommation

-�Drinking less, but better
-�Sophistication de la demande
-�Meilleure connaissance des 
spiritueux

-�Intérêt pour la provenance, 
les savoir-faire, l'authenticité

-�Exigence de transparence sur 
les ingrédients et le respect 
de l'environnement

-�Recherche de marques en 
phase avec leurs valeurs 
(Meaningful brands)

-�Globalisation et digitalisation 
des modes de consommation
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malt 
scotch 
whiskies
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whiskey 
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bourbon)

liqueurs tequila flavored 
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CAGR 2000-2018 :  +5,1%
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Bureau x de représentat ion du Travel  Reta i l

Sites administratifs du groupe

Sites de production du groupe

U N  R É S E A U  D E  D I S T R I B U T I O N  : 
U N  S A V O I R - F A I R E  L O C A L ,  
U N E  P R É S E N C E  I N T E R N A T I O N A L E

Aujourd’hui, le groupe compte une dizaine 
de f i l ia les en propre (des États-Unis à la 
Chine,  en passant par le Royaume-Uni, 
l a  M a l a i s ie ,  l a  B e l g ique  e t  l e  Ja p on).  
C e  r é s e a u  d e  d i s t r ib u t i o n  p e r m e t  a u 
groupe de mener une stratégie pr ix et une 
sélectivité de ses points de vente cohérentes 
avec son posit ionnement haut de gamme. 

L e g roupe d i spose  d ’ ét abl i ssement s  ou 
de bureau x de représentat ion de nat ure 
c o m m e r c i a l e  o u  a d m i n i s t r a t i v e  d a n s 
de  nombreu x pays  dont  les  É t a t s -Un i s 
( New  York ,  pr i nc ipa lement),  l a  C h i ne 
(Sha n gha i  e t  Hon g  Kon g),  S i n gapou r,  
la  Russie  ou le  Royaume-Uni (L ond res  
et Glasgow). Le groupe n’est pas propriétaire 
d a ns  ces  pay s  e t  a  donc  recou r s  à  des 
cont rat s  de locat ion s i mples .

Pa r  a i l leu r s ,  le  s iège  a d m i n i s t ra t i f  de 
Rémy C ointreau, qui regroupe la plupar t 
des serv ices centraux du groupe, est situé 
à Par is au 21 boulevard Haussmann dans 
un i mmeuble en locat ion.

Rémy Cointreau a  commencé à  construire 
son réseau de distr ibution sur  tous 
les  continents  dès la  f in  des années 50.
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Évolution de la croissance 
organique du groupe

Évolution de la croissance 
organique de la  zone

Évolution de la croissance 
organique de la  zone

Évolution de la croissance 
organique de la  zone

7,8% 6,5%

-6,4% *

-21,6% *

18,3%

-11,2%

-5,8%

7,9%

-9,0%

7,2%
-0,9%

-2,9% 17,1%

Groupe Amériques

Europe
Moyen-Orient
& Afrique Asie Pacifique

1 024,8 M€ 458,6 M€ 246,1 M€ 320,1 M€

45% 24% 31%

de ch i f f re  d'a f fa i res de ch i f f re  d'a f fa i res de ch i f f re  d'a f fa i res de ch i f f re  d'a f fa i res

des ventes  du groupe des ventes  du groupe

* �Décroissance organique largement liée à la f in de contrats de distribution  
d e M a r q u e s Pa r te n a i r e s .  Re p l i  o r g a n iq u e d e 6 , 4% p o u r  l e s  M a r q u e s 
d u g r o u p e .

des ventes  du groupe

Singapour

Bridgetown,  Barbade

Seatt le

Samos

Col  AccariasCognac
Angers

Miami

Athènes

Londres Moscou

Genève
Francfort

Johannesburg

Tokyo

Shanghaï

Taipei ,  Taïwan
Hong Kong

Ho Chi  Minh

Kuala Lumpur,  Malais ie

Bruxel les
Paris

Glasgow

New York

Bureau x de représent at ion du Travel  Ret a i l

Sites administratifs du groupe

Sites de production du groupe

U N  R É S E A U  D E  D I S T R I B U T I O N  : 
U N  S A V O I R - F A I R E  L O C A L ,  
U N E  P R É S E N C E  I N T E R N A T I O N A L E

Aujourd’hui, le groupe compte une dizaine 
de f i l ia les en propre (des États-Unis à la 
Chine,  en passant par le Royaume-Uni, 
l a  M a l a i s ie ,  l a  B e l g ique  e t  l e  Ja p on).  
C e  r é s e a u  d e  d i s t r ib u t i o n  p e r m e t  a u 
groupe de mener une stratégie pr ix et une 
sélectivité de ses points de vente cohérentes 
avec son posit ionnement haut de gamme. 

L e g roupe d i spose  d ’ ét abl i ssement s  ou 
de bureau x de représent at ion de nat ure 
c o m m e r c i a l e  o u  a d m i n i s t r a t i v e  d a n s 
de  nombreu x pays  dont  les  É t a t s -Un i s 
( New York ,  pr i nc ipa lement),  l a  C h i ne 
(Sha n gha i  e t  Hon g  Kon g),  S i n gapou r,  
la  Russie  ou le  Royaume-Uni (L ond res  
et Glasgow). Le groupe n’est pas propriétaire 
d a ns  ces  pay s  e t  a  donc  recou r s  à  des 
cont rat s  de locat ion s i mples .

Pa r  a i l leu r s ,  le  s iège  a d m i n i s t ra t i f  de 
Rémy C ointreau, qui regroupe la plupar t 
des serv ices centraux du groupe, est situé 
à Par is au 21 boulevard Haussmann dans 
un i mmeuble en locat ion.

Rémy Cointreau a  commencé à  construire 
son réseau de distr ibution sur  tous 
les  continents  dès la  f in  des années 50.
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organique du groupe

Évolution de la croissance 
organique de la  zone

Évolution de la croissance 
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Évolution de la croissance 
organique de la  zone

7,8% 6,5%

-6,4% *

-21,6% *

18,3%

-11,2%

-5,8%

7,9%

-9,0%

7,2%
-0,9%

-2,9% 17,1%

Groupe Amériques

Europe
Moyen-Orient
& Afrique Asie Pacifique

1 024,8 M€ 458,6 M€ 246,1 M€ 320,1 M€

45% 24% 31%

de ch i f f re  d'a f fa i res de ch i f f re  d'a f fa i res de ch i f f re  d'a f fa i res de ch i f f re  d'a f fa i res

des ventes  du groupe des ventes  du groupe

*  Décroissance organique largement liée à la f in de contrats de distribution  
d e M a r q u e s Pa r te n a i r e s .  Re p l i  o r g a n iq u e d e 6 , 4% p o u r  l e s  M a r q u e s 
d u g r o u p e .

des ventes  du groupe

Singapour

Bridgetown,  Barbade

Seatt le

Samos

Col  AccariasCognac
Angers

Î le  d 'Is lay

Miami

Athènes
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Tokyo

Shanghaï

Taipei ,  Taïwan
Hong Kong

Ho Chi  Minh

Kuala Lumpur,  Malais ie

Bruxel les
Paris

Glasgow

New York

_  D I S T R I B U T I O N  
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U N E  N O U V E L L E  É T A P E  
D E  L A  S T R A T É G I E  D E  V A L E U R

La « stratégie de portefeui l le » consiste à assigner des 
miss ions à  chacune des marques du groupe,  a f in de 
maximiser la valeur à la caisse du groupe et sa marge 
br ute .  L a  pr ior i t é  des  ma rques  les  plus  rent ables 
sera donc d ’accélérer leur croissance (por tée par une 
augmentat ion de leurs invest issements), tandis que les 
moins rentables auront des object i fs d ’amél iorat ion de 
leur prof it abi l i té  ( g râce à  un recent ra ge progressi f 
sur  leurs  qua l i tés  les  plus  haut  de gamme). 

L’augmentat ion de sa marge brute permet tra a insi au 
g roupe d ’augmenter  ses  capacités  d ’ i nvest i ssement 
derr ière ses marques pr ior ita i res et  a insi  de générer 
u n  c e r c l e  v e r t u e u x  d e  c r o i s s a n c e  p l u s  p é r e n n e  
et  rentable. 

L e por tefeu i l le  de L iqueurs & Spi r it ueu x of f re  un 
potent ie l  de  développement  encore  i mpor t ant ,  ses 
marques  ét ant  l a rgement  sous-potent ia l i sées  dans 
leurs  marchés ex i st ants ,  notamment en mat ière de 
pénét rat ion des point s  de vente. 

C er ta ines  marques ont  a insi  été  ident i f iées  comme 
des pr ior ités pour par t iciper à la croissance rentable 
du  g r oup e .  L e s  e f f e t s  de  m i x  e t  e f f e t s  d ’ é che l l e 
a t t endus  dev ra ient  g ra duel lement  se  t ra du i re  pa r 
une amél iorat ion de la  prof it abi l i té  de la  d iv i s ion, 
ma lgré des  réinvest i ssements  en communicat ion et 
éducat ion der r ière  les  marques . 

Au cou rs  des  5  der n ières  années ,  le  g roupe a  m is 
en place une cu lt ure cent rée sur le  c l ient  f i na l ,  en 
établ issant des l iens directs et personnal isés à travers 
des invest issements humains, médias et d igitaux pour 
développer la  dési rabi l i té  de ses  marques . 

L e  g r o u p e  s o u h a i t e  d é s o r m a i s  p a s s e r  à  l ’ é t a p e 
supér ieure en met t ant  en place un vér it able  modèle 
d e  g e s t i o n  c e n t r é  s u r  l e  c l i e n t .  C e l a  d e v r a i t  s e 
t r a d u i r e  p a r  u n  d é v e l o p p e me nt  s i g n i f i c a t i f  d e s 
ventes  du groupe «  en d i rect  »,  que ce soit  à  t ravers 
le  d i g i t a l ,  des  bout iques  en  propre  ou son réseau 
de  «  D i rec t eu r s  de  C l ient è le  P r ivée  » .  Pou r  ce l a , 
i l  dev ra met t re  en place ou ren forcer  les  out i l s  lu i 
p e r me t t a n t  d e  c o m mu n i q u e r,  é d u q u e r,  f i d é l i s e r  
et  vend re en d i rect  à  ses  c l ient s .

Après avoir affirmé ses valeurs (Terroirs, Hommes, Temps 
et Exception) en 2016, le groupe souhaite désormais les 
incarner à travers un vrai plan de croissance responsable. 
Les grandes lignes de force du plan « Exception Durable 
2025 » sont l ’agriculture raisonnée pour l’ensemble des 
terroi rs permet tant l ’ élaborat ion des spi r itueux du 
groupe, l ’écoconception pour l’ensemble des packagings 
des marques et la réduct ion graduel le des émissions 
carbone en alignement avec l’ambition internationale d’un  
« Net Zéro carbone » d’ ici 2050. 

De plus, en tant que groupe familial, Rémy  Cointreau  
est une entreprise humaniste, profondément respectueuse 
des femmes et des hommes qui la composent et qui,  
par leurs savoir-faire et leur engagement, participent au 
succès du groupe et de sa stratégie. Elle a comme ambition 
de devenir encore plus inclusive, que ce soit en matière 
de féminisation, de diversité ethnique ou d’âge au sein 
des organes décisionnels. 

Enf in, for t de son posit ionnement sur les spir itueux 
d’exception, le groupe est pleinement conscient de son devoir 
d’exemplarité en matière de consommation responsable. 
Le groupe prône ainsi une consommation occasionnelle, 
célébrant avec modération les moments d’exception. 

Améliorer  la  valeur  unitaire  
de nos spir itueux 

Accélérer  le  développement des marques prioritaires 
de Liqueurs  & Spir itueux

Passer d’une « culture centrée sur le client »  
à un « modèle de gestion centré sur le client »

Lancement du plan « Exception Durable 2025 »  
pour une croissance plus responsable

_ 0 1 _ 0 3

_ 0 2
_ 0 4

L a  t r a n s f o r m a t i o n  d u 
modèle de gest ion du groupe 
Rémy Cointreau depuis 2015 
(accélérat ion de la stratég ie 
d e  m o n t é e  e n  g a m m e  d u 
por tefeu i l le  de marques et 
mise en place d ’une cu lture 
cent rée sur le  c l ient  f i na l)  
a clairement porté ses fruits. 

Entre 2015 et 2019, le groupe 
a  d é l i v r é  u n e  c r o i s s a n c e 
organ ique moyenne de  ses 
ventes  de   7% par  an et  sa 
marge opérationnelle courante 
a progressé de 4,4 points sur 
la  pér iode.

L e  g r o u p e  v a  d é s o r m a i s 
passer à une nouvel le étape 
de  s a  s t ra t é g ie  de  va leu r, 
c on s i s t a nt  à  op t i m i s er  s a 
s t r a t é g i e  d e  p o r t e f e u i l l e 
pour const r u i re  un modèle 
d ’ent repr i se  plus  pérenne, 
rentable  et  responsable.

Une   t e l l e  t r a n s f o r m a t i o n 
en  profondeu r  prena nt  du 
temps,  le  g roupe s’est  f i xé 
d e s  o b j e c t i f s  à  h o r i z o n 
2030,  c’est -à -d i re  à  10 ans .  
C e t  hor i z on  de  t emp s  e s t 
é g a l e m e n t  c o h é r e n t  a v e c 
l a  ma n ière  dont  le  g roupe  
r é f l é c h i t  e t  p l a n i f i e  s e s 
achats  de mat ière première 
p o u r  c e r t a i n e s  d e  s e s 
marques, telles que sa qualité 
XO Rémy M ar t in. 

L e g roupe s’est  a insi  f i xé  5 
objectifs  de t ransformat ion 
à  hor i zon 2030 : 

-  �u n  n o u v e a u  m o d è l e  d e 
gest ion  pou r  l a  ma rque 
L ou i s  X I I I ,  c a r a c t ér i s é 
p a r  l e  d é v e l o p p e m e n t 
s ign i f icat i f  des  ventes  en 
d i r e c t ,  e n  r u p t u r e  av e c 
l e s  r è g l e s  c l a s s i q ue s  de 
l ’ i ndust r ie  ; 

-  �l ’ a u g m e n t a t i o n  d e  l a 
par t  des  interméd ia i res 
(1738 Accord Royal, CLUB) 
et  de la  qual ité  XO  chez 
Rémy M ar t in ;

-  �l ’ a u g m e n t a t i o n  d e  l a 
contribution de la division 
L iq u e u r s  &  S pi r i t u e u x 
au sein du groupe et  une 
net t e  a mél iora t ion  de  sa 
prof it abi l i té  , 

-  �u ne supér ior ité  pr i x  de 
t o u t e s  l e s  m a r q u e s  a u 
s e i n  de  l eu r s  c a t é g or ie s 
respect ives  ; 

-  �le développement du digital 
à 20% des ventes du groupe.

_ �L E S  4  L E V I E R S  S T R A T É G I Q U E S

Une ambition à  10  ans 

R
É
M
Y
 
C
O
I
N
T
R
E
A
U
 
_
 
R
A
P
P
O
R
T
 
A
N
N
U
E
L

35



C R É A T I O N  D E  V A L E U R 

_�L'ADN DU GROUPE _�DES SPIRITUEUX 
D’EXCEPTION QUI ONT LE 
GOÛT DE LEUR TERROIR...

_�...ET QUI CRÉENT  
DE LA VALEUR

_�PARTAGÉE AVEC SES 
PARTIES PRENANTES 

Des Terroirs

- �Des terroirs d’exception (Cognac, Islay, Samos, 
La Barbade,…)

- �Des contrats d’approvisionnement qui prônent 
une agriculture raisonnée

- �86% des fournisseurs sont adhérents à SEDEX

Des Hommes

- �Préservat ion de savoir-faire ancestraux  
(maîtres de chais)

- �Engagement pour le bien-être des collaborateurs

- �Responsabilité éthique partagée

Du Temps

- �Société familiale depuis 1724

- �Vieillissement de certaines de nos eaux-de-vie 
pendant plus de 100 ans

- �Une gouvernance engagée pour soutenir  
le groupe dans la durée

C ol laborateurs

- �Salaire moyen groupe : indice 107 v.s référentiel 
international

- �31 677 heures de formation

État

- �61 M€ d'impôts sur les sociétés payés en 2019/2020 
(taux d’impôts : 34%)

Société c iv i le

- �1 M€  (sur une période de 5 ans) versés  
par la Fondation Rémy Cointreau, pour valoriser 
et transmettre les savoir-faire d’excellence

Actionnaires

- �Dividende en augmentation régulière depuis 
20 ans

- �Réduction ponctuelle du dividende ordinaire à 
1,00 € en 2019/2020 dans le cadre de la pandémie 
mondiale et de ses impacts sur le groupe

- �Capitalisation boursière en augmentation 
d’environ 2 Mds € au cours des 5 dernières 
années (au 31 mars 2020)

C ommunautés loca les

- �Engagement fort au sein des communautés  
de Cognac (France), Angers (France), Islay 
(Écosse) et La Barbade

Fournisseurs

- �A l l i ance Fi ne Champa gne act ionna i re  
de Rémy Cointreau à hauteur de 2,26%

- �Formation de nos partenaires par nos ingénieurs 
agronomes (agriculture durable)

Un portefeuille de 12 spiritueux d’exception 
Optimisation de la gestion de portefeuille : 
- �clarification de la mission de chaque marque 

au sein du groupe
- �définition des priorités en maximisant les 

investissements derrière les marques les plus 
rentables

Valorisation de nos spiritueux (gains de mix/prix) Croissance soutenue, responsable et rentable  
des ventes ; maximisation de la marge brute

Renforcement de la notoriété des marques  
et de leur attractivité

Augmentation des capacités d’investissement : 
- �les marques (média, digital, éducation)
- �le réseau de distribution : développement 

d’un réseau de distribution direct (boutiques, 
e-commerce, Private Client Directors…)

- ��une élaboration des produits dans le respect  
de l’environnement (agriculture responsable, 
éco-packaging, réduction des émissions carbone)

Un positionnement haut de gamme  
sur des catégories en forte croissance

CRÉATION 
DE VALEUR 
PÉRENNE
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Avec l ’arr ivée d’Éric  Vallat  en tant  que directeur  général  de Rémy Cointreau,  
le  groupe a  init ié  sa  réorganisation managériale  et  s ’est  f ixé de nouveaux objectifs 
f inanciers  et  extra-f inanciers  ambitieux .

_ �P E R S P E C T I V E S  P O U R  L ’ E X E R C I C E  2 0 2 0 / 2 0 2 1

_ �D E  N O U V E L L E S  P E R S P E C T I V E S  M O Y E N  T E R M E

Le groupe se f ixe ainsi  des objectifs f inanciers et extra-f inanciers ambitieux

Malgré le contexte sanitaire, économique 
e t  g é o p o l i t i q u e  i n c e r t a i n ,  l e  g r o u p e  
Rémy Cointreau reste confiant quant à sa 
capacité à sortir renforcé de la crise actuelle. 

L e s  é v o l u t i o n s  p l u s  f a v o r a b l e s  d e  l a  
consommation de spiritueux aux États-Unis 
en début d’exercice ont permis au groupe 
de relever légèrement ses prévisions pour le  
1er trimestre 2020/2021 : il anticipe désormais 
un recul organique de son chiffre d’affaires 

À moyen-terme, Rémy Cointreau réitère 
s o n  a m b i t i o n  d e  d e v e n i r  l e  l e a d e r 
mondial des spiritueux d ’exception, dont 
le s  p er sp e c t ive s  de  c ro i s s a nce  r e s t ent 
at tract ives, en par t icul ier dans un monde 
de consommat ion plus responsable.

D’ici 2030, l’amélioration de la gestion de son 
portefeuille de marques devrait lui permettre 
d’atteindre une marge brute de 72% et une 
marge opérationnelle courante de 33%.

Simultanément, le groupe déploiera son plan 
« Exception Durable 2025 » qui vise notamment 

d’environ 45% (contre un recul organique  
de l ’ordre de -50% à -55% init ia lement).  
Sur la base d’un 2e trimestre qui s’oriente 
vers un repli modéré, le groupe anticipe un  
Résultat Opérationnel Courant en repli 
organique de 45% à 50% pour le 1er semestre 
2020/2021.

Le 2e semestre 2020/2021 devrait néanmoins 
bénéficier d’une forte reprise portée par la 
Chine et les États-Unis. 

Pour cela , Rémy Cointreau va poursuivre 
sa stratég ie de valeur  et  sa const ruct ion 
d’un modèle d’entreprise dont la croissance 
est  à  la  fois  prof itable et  responsable .

une agriculture raisonnée pour l’ensemble 
des terroirs permettant l’élaboration de ses 
spiritueux ainsi qu’une réduction de ses émissions 
carbone de 25% (scope 1 & 2, en absolu) et 
de 30% (scope 3, en relatif) d’ici 2025. Une 
première étape en vue de l’ambition « Net Zéro 
carbone » visée par le groupe pour 2050. 

7 2 % 1 0 0 %3 3 %

2 5 % 3 0 %
de marge br ute

d ’a gr icu lt ure 
ra i sonnée

de M arge 
Opérat ionnel le  
C ourante 

des émissions carbone  
(scope 1 & 2 en absolu)

des émissions carbone  
(scope 3, en relatif)

Réduction deRéduction de

Object i fs  f inanciers à 2030 Exception durable 2025

« Ne t zero car bone » d ’ ici  205 0

O B J E C T I F S  F I N A N C I E R S  
E T  E X T R A - F I N A N C I E R S



L E S  P R I N C I P A U X  E N J E U X 
E T  R I S Q U E S  D U  G R O U P E

Des Terroirs, des Hommes et du Temps. 
C’est  autour de chacun des t roi s  pi l iers 
fond a ment au x  de  not re  S i g na t u re  que 
s ’a r t i c u l e  l ’a mb i t i o n  R S E  d u  g r o u p e 
Rémy C oint reau :

-  �préserver nos terroirs,  dans le respect 
d ’une a gr icu lt ure durable ;

-  �s ’en ga ger  pou r  le s  hom mes ,  a f i n  de 
protéger leurs savoi r-fa i re ancest rau x, 
d e  g a r a n t i r  l e u r  b i e n - ê t r e  d a n s  l e 
g roupe et  de les  éduquer à  une éth ique 
indispensable à la crédibi l ité du groupe. 
M a i s  a u s s i  d e  l e s  p r o t é g e r,  t a n t  e n 
interne qu’en externe, par une pol it ique 
de consommat ion responsable ;

-  �r e s p e c t e r  l a  v a l e u r  d u  t e m p s ,  e n 
optimisant les ressources essentiel les que 
représentent  l ’a i r  (empreinte  carbone) 
et  l ’eau pour nos ma isons .

L e g roupe a  m is  en place un d i sposit i f  
permettant d’anticiper et de maîtriser ses  
r i sques.  C e d isposit i f  est  mis  à  jour en 
per manence a f i n  de prend re en compte 
les évolutions réglementaires, législatives, 
économ iques ,  soc ié t a les ,  géopol i t iques  
et concurrentielles.

_ �L E S  P R I N C I P A U X  E N J E U X  E X T R A - F I N A N C I E R S 
D U   G R O U P E

— �L E S  P R I N C I P A U X  R I S Q U E S  S T R A T É G I Q U E S 
E T   F I N A N C I E R S  D U  G R O U P E

Dix object i fs de Développement Durable 
pr ior it a i res  (parmi les  17  ident i f iés  par 
l ’ONU) avaient notamment été sélectionnés 
a p r è s  l ’a n a l y s e  d e  l e u r  m a t é r i a l i t é  
en 2016/2017.  Sur la  ba se de ces  ODD,  
n o u s  a v o n s  d é s o r m a i s  i d e n t i f i é  l e s  
10 enjeu x majeurs du groupe,  les  r i sques 
l iés  à  ces  enjeu x et  les  i nd icateu rs  qu i 
per met t ront ,  à  l ’aven i r,  de  su iv re  leu r 
é v o l u t i o n .  P o u r  c e r t a i n s ,  l e  g r o u p e 
s’est  déjà  enga gé en f i xant  des  object i fs 
d ’amél iorat ion.

Pa r m i  ce s  enjeu x ,  on  p eut  no t a m ment 
r e t e n i r  c e u x  d e s  O D D  6 ,  8 ,  1 2 ,  1 3  
e t  15 ,  qu i  sont  u t i l i s é s  com me cr i t èr e 
d e  p e r f o r m a n c e  R S E  d a n s  l e  c a d r e  
du  c a lcu l  de  l a  r ému néra t ion  va r i ab le  
du comité  exécut i f .

Les principaux facteurs de risque auxquels 
le  g roupe est  ex posé compte tenu de son 
modèle  économique sont  présentés  dans 
ce tableau (et de manière plus exhaust ive 
dans le  chapit re  2  de ce document).

OBJECTIFS DD ENJEUX
RISQUES LIÉS  
À L'ENJEU

INDICATEURS LIÉS 
AUX RISQUES 
(OBJECTIFS CHIFFRÉS/
PLAN DE PROGRÈS)

ENJEUX LIÉS 
À LA RÉNUMÉRATION 
D'UN MEMBRE DU COMITÉ 
EXÉCUTIF

Eau propre et 
assainissement

Gestion de l’eau Disponibilité de l’eau/ 
Qualité de l’eau

Consommation d’eau Directeur des Opérations

Travail décent 
et croissance 
économique

Bien-être  
des collaborateurs

Absentéisme, turnover, 
accidents du travail, 
santé au travail, 
consommation d’alcool 
liée à l’activité

Turnover et 
absentéisme

Directeur des Ressources 
Humaines

Directeur Général des 
Liqueurs et Spiritueux

Directeurs des zones 
Amériques, Asie 
Pacifique et EMEA

Directeur Général de 
La Maison Rémy Martin
et Directeur Général  
du Pôle Whisky

Consommation 
et production 
responsables

Économie circulaire 
et réduction 
des consommations 
de matières premières

Réputation 
de l’entreprise auprès 
des clients

IPE (Indice de 
Performance 
Environnementale des 
emballages)

Mesures relatives 
à la lutte contre 
le changement 
climatique

Contribution à l’effort 
planétaire (limite 
des 2° C) et durabilité 
de l’entreprise

Évolution du cadre 
réglementaire et fiscal  
(fiscalité Carbone)

Émissions CO2 : 
émissions significatives, 
par marques, focus 
Transports/Réduction  
des émissions CO2 

Vie terrestre Agriculture durable : 
adaptation des terroirs 
et préservation de la 
biodiversité

Pérennité de la 
production de nos 
matières premières 
agricoles

Pourcentage de 
surfaces gérées 
durablement

L e s a u t r e s  m e m b r e s d u C o m e x s o n t  é g a l e m e n t a s s o ci é s  à  c e s o bj e c t i f s ,  l e u r  p a r t  v a r ia b l e «  R S E » 
co r r e s p o n d a n t  à  l a  m oy e n n e d e s r é a l is a t io n s d e s m e m b r e s d u C o m e x d i r e c te m e n t co n c e r n é s .

Risque éthiques  
et réglementaires

Risques RSE Risques stratégiques Risques opérationnels 
et industriels

Risques de marchés

P
R
O
B
A
B
I
L
I
T
É
 
D
'
O
C
C
U
R
E
N
C
E

IMPACT NET

él
ev

ée

élevé

 �Qualité  �Gestion de crise 
et continuité 
d'exploitation

 �Réputation
 �Risques juridiques 
et réglementaires

 �Risque 
climatique
 �Éthique  
et compliance

 �Risques marchés 
et géopolitiques

 �Risques 
environnementaux
 �Consommation 
responsable
 �Liquidité, fiscal  
et devises

 �Gestion 
des talents

 �Gouvernance  
et actionnariat

 �Fraude
 �Sécurité  
des personnes

 �Innovation  
et goût des clients

 �Dépendance  
à l'activité 
Cognac

  �Sourcing
 �IT et digital
 �Perte d'actifs clefs
 �Concentration  
des partenaires
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S T R U C T U R E  
A C T I O N N A R I A L E

P E R F O R M A N C E  D U  T I T R E 
E T   D I V I D E N D E S

L’a c t ion  R émy   C o i nt r e a u  a  pr o g r e s s é  
de 45% au cours des 5 dernières années, 
se traduisant par une augmentation de la 
capitalisation boursière de près de 2 milliards 

Au cours  des  v ing t  dern ières  années ,  le 
groupe a versé un d iv idende, tous les ans, 
et  progressant  par pha ses .  Par a i l leurs , 

_�LA STRATÉGIE DU GROUPE S’EST TRADUITE PAR UNE FORTE 
PERFORMANCE DU COURS CES CINQ DERNIÈRES ANNÉES

_�RÉGULARITÉ DE LA POLITIQUE DE DIVIDENDE

d ’euros. C et te créat ion de va leur va l ide 
la pertinence de la stratégie mise en place 
par le comité exécutif et exécutée par les 
collaborateurs du groupe.

i l  a  versé un d iv idende except ionnel  de 
1,0 0 euro par act ion au t i t re  des  années 
2010/2011,  2011/2012 ,  et  2018/2019.

31/03/2015 31/03/2016 31/03/2017 31/03/2018 31/03/2019 31/03/2020
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L’act ion Rémy C ointreau  
est  en progression de 45% 
sur les  5 dernières années

1,10€

2005
2006

0,90€

2000
2001

1,00€

2003
2004

1,20€

2006
2007

1,40€

2012
2013

1,27€

2013
2014

1,53€

2014
2015

1,60€

2015
2016

2002
2003

2016
2017

1,65€

1,00€

2017
2018

2001
2002

2004
2005

2018
2019

2019
2020

2007
2008

2009
2010

1,30€

2008
2009

2010
2011

2011
2012

Dividende Dividende except ionnel  (1 euro)

Famil le
Hériard Dubreui l

Andromède(1)

Orpar

Rémy Cointreau(2) PublicAutodétention

All iance
Fine Champagne

(via FCI)
Recopart

Famil le
Cointreau

100%

38,97%

42,07%0,60%

69,85%

14,91%2,26%

30,15%1,19%

Au 31 mars 2020
(% en capital)

( 1 )  Ré m y C oin t r e a u e s t  co n s o l i d é e d a n s l e  g r o u p e A n d r o m è d e .
( 2 )  S e u l e s l e s  a c t io n s Ré m y C oin t r e a u s o n t  a d m is e s a u x n é g o cia t io n s s u r  u n m a r c h é r é g l e m e n té .

100%
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L’Exception, comme quatrième pi l ier de notre manifeste.

L e  ma n i fes t e  du  g roupe  R émy  C oi nt re au  s’a r t icu le 
autour des  va leurs  qu i  rel ient  nos M aisons et  g u ident 
nos décisions :  Terroi rs,  Hommes, Temps et Except ion.

Au f i l  des  ans ,  nous  plongeons  au cœu r de  chacune  
de  ces  va leu r s  pou r  en  appréc ier  t out e  l a  r ichesse .  
C et te année, nous explorons le quatr ième de ces pi l iers 
dans toutes  ses  d i mensions :  l ’Except ion.

L’EXCEPTION : 
« DES TERROIRS, 
DES HOMMES  
ET DU TEMPS »



R é m y  C o i n t r e a u  a  p o u r  a mb i t i o n  d e 
devenir le leader des produits d ’exception. 
L’except ion :  «  C e qu i  est  rare,  s ingu l ier, 
non  con for me à  l a  règ le  ».  L’except ion 
partage avec le luxe l ’exclusivité, la qualité 
suprême ma is  el le  y  a joute  l ’ i nat tendu, 
la  s i ng u lar ité,  la  rareté. 

L’except ion conf i rme la règle,  comme on 
le d it en français. Certes Rémy Cointreau 
fa i t  du  cog na c ,  du  wh i sk y,  du  g i n ,  du 
rhum… M ais  pa s comme tout  le  monde :
The Botanist a le goût des côteaux d ’Islay 
grâce au d ist i l lat de 22 plantes ind igènes 
de l ’ î le .

B r u ic h l a dd ic h  a  f a i t  l a  r é vo lu t ion  du 
S i n g l e  M a l t  :  1e r  w h i s k y  d ’ I s l a y  à  n e 
t r av a i l l e r  q ue  de  l ’o r g e  é c o s s a i s  e t  à 
revendiquer « We believe terroir matters ». 
L a d i s t i l ler ie  du même nom, qu i  produ it 
aussi Por t Charlot te et Octomore, pousse 
l ’appel lat ion Is lay jusqu’au bout .

Cointreau capture dans toute leur fraîcheur 
le s  a rômes  d ’ écorces  d ’ora nges  douces  
e t  a mères ,  en  res t i t ua nt  l a  subt i l i t é  e t 
l ’ équ i l ibre ,  s a ns  t out efo i s  en  mod i f ier  
le goût. Base idéale de nombreux cocktai ls, 
not re  t r iple-sec ne couv re pa s les  aut res 
ingréd ients  ma is  au cont ra i re,  en exha le 
les saveurs et  les  l ie  pour plus de pla is i r.

_ L ’ E X C E P T I O N



Domaine des Hautes  Glaces  :  ce  wh isky  
au savoi r-fa i re  f rança i s ,  est  produ it  par 
une ferme-d ist i l ler ie  qu i  cu lt ive 
ses céréa les biolog iquement et les 
t ransfor me avec ,  com me sou rce 
pr incipa le d'énerg ie,  des énerg ies 
renouvelables  et  loca les . 

M e t a x a ,  s p i r i t u e u x  g r e c  à  l a  r e c e t t e 
u n i q u e ,  e s t  i n c l a s s a b l e  :  e a u x- d e -v i e 
de  ra i s i n s  v ie i l l i s  d a n s  nos  ch a i s ,  v i n 
d e  M u s c a t  d e  S a m o s  e t  m a c é r a t i o n  
de plantes  a romat iques de méd iter ranée 
lu i  con f èrent  ce  soyeu x.

Rémy M ar t in ne fa it  que du cognac f ine 
champagne,  ses eau x-de-v ie prov iennent 
e x c l u s i v e m e n t  d e  P e t i t e  e t  G r a n d e 
champa gne,  deu x ter roi rs  du cognaça i s 
don na nt  le s  mei l leu res  e au x- de -v ie  au 
plus for t  potent iel  de v iei l l i ssement .

St -R émy es t  le  seu l  bra ndy  f ra nç a i s…
entièrement français : raisins, d ist i l lat ion, 
v iei l l i ssement et  emboutei l la ge.

West land  propose des  Single  M a lt s  qu i  
ont toute l ’expressivité du Pacif ique Nord-
Ouest  g râce à  l ’ex plorat ion de céréa les 
a nc ien nes  e t  i nd i gènes  ou  des  s aveu r s 
i ssues des fût s  en chêne loca l  Garr yana . 

Des ter roi r s ,  des  hom mes et  du temps.  
Nos spiritueux sont le fruit d’une sélection 
r igoureuse d ’ i ngréd ients  provenant  des 
me i l l eu r s  t e r r o i r s  t r a n s fo r mé s  p a r  l e 
temps et  le  savoi r-fa i re  d ’ hommes aussi 
i nspi rés  qu’ex pér i mentau x.  I l s  évei l lent 
nos sens. Ce sont des produits d ’except ion 
pour des  moments  d ’except ion. 

« Exception :  ce qu i  
est  rare,  sing ul ier,  
non conforme  
à  la  règle .  »
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Une fondation pour  valoriser  la  transmission  
des savoir-faire  et  l ’excellence.

La Fondation Rémy Cointreau s ’associe  
à  la  Trousse à  Projets  dans le  projet 
«  100% de f@milles  connectées »  pour 
lutter  contre le  décrochage scolaire.

La Fondation Rémy Cointreau a pour mission 
d’accompagner, en France et à l’étranger, des 
initiatives d’intérêt général pour la valorisation 
et la transmission de savoir-faire d’excellence. 
A insi, tenant en est ime la tradit ion mais 
également son aspiration à l ’ innovation, la 
Fondation Rémy Cointreau apporte son soutien 
aux artisans d’aujourd’hui et de demain, qui 
ont pour ambition d’ inventer et d’étrenner 
leur pratique ainsi que leurs produits dans 
le respect d’un héritage. Les métiers d'art 
concernés sont aussi vastes qu’exceptionnels. 
Parmi eux, on compte le cuir, la céramique, 
le métal, le cristal, le textile, l ’architecture, 
l ’ameublement et tant d’autres encore. 

Valorisant un savoir-faire d ’except ion, la 
Fondat ion Rémy Cointreau invest it dans 
l ’outi l lage ou l ’équipement essentiels à la 
pratique de ces métiers af in d’assurer une 
réalisation à la hauteur de l’habileté que ces 
artisans détiennent. Dans l’intention d’assurer 
leur savoi r ancest ra l ,  une transmission 
pour la pérennité de l ’art est au cœur de 
l’engagement. La Fondation Rémy Cointreau 
soutient les futurs artisans dans l’apprentissage 
et la formation ainsi que toute démarche 
pédagogique dans l’acte de transmettre un 
savoir-faire d’exception. Ainsi, la Fondation 
Rémy Cointreau aide à la communication des 
métiers sélectionnés, elle agrège le savoir-
faire au faire savoir.
 

La sélection des projets artisanaux s’appuie 
sur huit critères méticuleusement sélectionnés : 
artisanat d’exception, maîtrise d’un savoir-
faire rare, recherche d’ innovation, volonté 
de transmettre son savoir-faire, esthétique, 
pérennité du métier, patr imoine et enf in, 
passion et engagement.

Récompensé par « talents à la 
carte » au salon Maison & objet 
2007, Grégoire Scalabre est un 
sculpteur céramiste passionné 
par l’architecture et le design. 
La Fondation Rémy Cointreau 
permet à Grégoire l’acquisition 
d’un four car il souhaite développer 
sa recherche autour du procédé de 
surface de marbre et du revêtement 
minéral sur céramique.

Membre des Grands Ateliers de 
France, Laurel Parker travaille 
depuis plus de 25 ans dans le 
domaine du papier, du design et 
de l’édition. La Fondation soutient 
Laurel Parker par l’acquisition 
d’un massicot électrique lui faisant 
gagner un temps précieux dans 
la découpe du papier.

Tapissier - gainier, Anaïs Jarnoux 
crée son propre atelier en 2017 
dans le but de va lor iser ses 
savoir-faire à travers des projets 
contemporains. La Fondation 
Rémy  Cointreau accompagne  
A na ï s  en par t ic ipant  à  son 
équipement en matières premières 
et à l’outillage de son métier.

Joël Guillaume est un ferronnier 
d’art, il obtient la médaille d’or 
en 2007 au concours national des 
meilleurs apprentis de France. La 
Fondat ion Rémy C oint reau 
permet à Joël l’acquisition d’un 
marteau-pilon af in de gagner 
en efficacité dans son travail et 
d’éviter une trop grande fatigue 
physique.

Nommé Meilleur Ouvrier de France 
en 1991 en tant que bot t ier 
sur-mesure, Philippe Atienza, 
travaille depuis l’âge de 16 ans 
en tant que bottier. Afin de lui 
permet tre un gain de temps 
précieux et la possibi l ité de  
recycler une large par t ie de  
chutes en les transformant en 
accessoires de cuir, la Fondation 
a ccompa g ne  l ’a r t i sa n  d a ns 
l’acquisition d’une refendeuse.

La Fondation Rémy  Cointreau soutient la 
catégorie Métiers d’Art des Grands Prix de 
la Ville de Paris récompensant chaque année 
un talent émergent et un talent professionnel 
confirmé pour sa créativité et son innovation. 
Caroline  Martin-Rilhac, Déléguée Générale 
de la Fondation Rémy  Cointreau était membre 
du jury pour la deuxième année consécutive.

Les Prix de perfectionnement aux métiers d’art, 
savoir-faire en transmission, sont décernés 
chaque année par la Ville de Paris. Ils sont 
dotés de 10 000 euros afin de permettre aux 
lauréats de parfaire leur formation en étant 
accueillis en stage dans l’atelier d’un artisan 
d’art, à temps complet, pendant un an. Pour 
cette édition 2020, la Fondation Rémy Cointreau 
en tant qu’unique mécène des Atel iers de 
Paris pour les Prix de perfectionnement aux 
métiers d’art, s’associe à la Vi l le de Paris 
pour la création de cinq nouveaux prix de 
perfectionnement aux métiers d’art.

Le soutien de la Fondation dans ce projet  
de réduction de la fracture numérique est axé  
vers les lycées professionnels et techniques 
p r ép a r a nt  a u x  mé t i e r s  de  dem a i n ,  en  
résonnance avec la format ion des jeunes  
a r t i sa ns .  L a  Fond at ion  pa r t ic ipe  a i ns i  
à l ’acquisit ion de matér iel et de serv ices 
informatiques de base par les établissements 
p ub l i c s  l o c a u x  d ’e n s e i g n e m e n t  e t  l e s  
coopérat ives  scola i res ,  au bénéf ice  des 
familles qui en sont démunies, en uti l isant 
la Plateforme Trousse à projets agréée par  
le ministère de l ’Education nationale.

En 2019, le titre de « Maître d’Art » créé par 
le ministère de la Culture fêtait ses 25 ans. La 
Fondation Rémy Cointreau a été conviée en 
tant que partenaire et mécène de l’Association 
des Maîtres d’Art et leurs Elèves (AMAE)  
à l’inauguration de cet événement exceptionnel. 
El le sout ient l ’A M AE dans la promotion 
de la pérennité et de la va lor isat ion des 
métiers d’art, dans un souci de transmission  
des savoir-faire d’excellence.

_ L E S  A R T I S A N S  :

_�LES GRANDS PRIX DE LA 
CRÉATION DE LA VILLE DE 
PARIS – ATELIERS DE PARIS

_�LES PRIX DE 
PERFECTIONNEMENT AUX 
MÉTIERS D’ART, SAVOIR-
FAIRE EN TRANSMISSION

_�PENDANT LA CRISE SANITAIRE

_�L’ASSOCIATION DES 
MAÎTRES D’ART ET LEURS 
ELÈVES FÊTE SES 25 ANS :

Parmi les onze artisans soutenus depuis  
sa création, cinq d’entre eux ont récemment 
rejoint la Fondation Rémy Cointreau.

G r é g oir  S c a l a b r e ,
s c u l p te u r  c é r a m is te

L a u r e l  Pa r ke r,
r e l i e u s e d 'a r t

A n a ïs  J a r n o u x ,
t a p is s i e r-g a in i e r

J o ë l  G ui l l a u m e , 
f e r r o n n i e r  d 'a r t

P h i l ip p e A ti e n z a , 
b o t t i e r  s u r-m e s u r e
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LA VIE DES MARQUES 
EN 2019/2020

L a  M a i s on  R émy  M a r t i n  a  p ou r s u i v i  s a  s t r a t é g i e 
de va leur  tout  en cont i nuant  de prend re soi n de ses 
ter roi rs  et  de ses savoi r-fa i re.  E l le  a a insi  poursu iv i 
les cer t i f icat ions Haute Valeur Env ironnementa le des 
v ignes par tenaires de Grande et de Pet ite Champagne, 
e t  l e  m a î t r e  d e  c h a i ,  B a p t i s t e   L o i s e a u ,  a  r e l a nc é  
l a  fabr ica t ion a r t i sana le  de  t ierçons ,  f ût  centena i re  
et élément indispensable à l ’ élaborat ion de Louis XIII. 

L a marque Rémy M ar t in a ,  pour sa par t ,  déployé sa 
nouvel le  campa gne de communicat ion «  Team up for 
E xc e l l enc e  »  e t  l a nc é  Ter c e t ,  u ne  nou ve l l e  q u a l i t é 
t rès haut-de-gamme d ’abord réser vée aux États-Unis  
e t  à  l a  C h i ne .  L ou i s   X II I  a  dévoi lé  le  second  opus 
de  l a  col lec t ion Ti me C ol lec t ion,  avec  190 0 Tr ibute  
to City of Lights, une carafe en édit ion l imitée hommage 
à l ’exposit ion universel le de Par is. Et comme le temps 
es t  u ne  mat ière  prem ière  essent ie l le  de  L ou i s   X III ,  
la marque a créé la symphonie « One Note Prelude ». Cette 
création sur une seule note est un hommage à la complexité  
et à la longueur en bouche d ’une gout te de Louis XIII.

L es  m a rques  de  l a  d iv i s ion  L iqueu r s  & Spi r i t ueu x 
ont  é g a lement  p ou r s u i v i  l eu r  dé v e lopp ement  d a n s  
ce contexte inéd it .  La campagne C ointreau « The A r t 
of M ix » a cont inué de por ter ses fruits aux États-Unis, 
mais aussi au Royaume Uni et en Austral ie, a lors que les 
Progressive Hebridean Di sti l l ers  ont ouver t leur première 
bout ique… à  X i a men,  en  C h i ne  pou r  le  p lus  g ra nd 
pla i s i r  de nos c l ient s  ch inois  fér us de wh isky s ingle 
malt ! La dynamique mondiale de The Botanist ne s’est  
pas dément ie, et Metaxa a poursuiv i son développement 
à l ’ international, notamment en Chine et aux États-Unis. 
St-Rémy a réa l i sé  une bel le  année dans ses  marchés 
histor iques, le Canada et les États-Unis, où la marque 
a prof ité de l ’essor du r ituel de la Sangr ia au brandy. 
Enf in,  Mount Gay a dévoi lé sa nouvel le gamme dont  
le lancement graduel aura l ieu en 2020/2021.

L’année 2019/2020 a été très contrastée, notamment au 
second semestre en raison de la crise sanitaire de la Covid-19. 
Mais les effets de cette mauvaise conjoncture ont été 
atténués par la solidité et la créativité de nos marques. 



L’année f i sca le  2019-2020 s’est  dérou lée 
dans un contexte part icul ièrement dél icat, 
t ant  en ra i son du contex te géopol i t ique 
i nt er na t iona l  que  de  l a  cr i se  sa n i t a i re 
i s sue  de  l ’ épidém ie  de  C ov id-19.  Da ns 
c e s  c i r c o n s t a n c e s ,  l e s  p e r f o r m a n c e s 
de  l a  M a i s on  ont  é t é  c ont r a s t é e s  p a r 
rég ion ma is  con f i rment la  sol id ité  de la 
Maison et la per t inence de notre stratégie  
de va leur sur le  long terme. 

E n  a m o n t ,  c e l l e - c i  s e  t r a d u i t  p a r  l e 
ma int ien d ’une st ratég ie  d ’achat  d ’eau x-
d e -v i e  a mb i t i e u s e  e t  c o n f o r m e  à  n o s 
s t andards de qua l i té ,  a insi  que par des 
invest issements immobi l iers structurants 
pour le futur :  construct ion d ’un nouveau 
cha i ,  d ’un espace récept i f  au cœur des 
v ignes et de bâtiments administrati fs pour 
les  sa lar iés  et  l ’accuei l  des  v it icu lteurs 
dans not re cent re d ’ élaborat ion.

Su r tout ,  e l le  s’ex pr i me à  t ravers  not re 
pol it ique RSE qui est au cœur de chacune 
de  no s  dé c i s i on s .  L e  dép lo i ement  de s 
certifications Haute Valeur Environnementale 
c h e z  n o s  p a r t e n a i r e s  v i t i c u l t e u r s 
d e  l ’A l l i a n c e  F i n e  C h a m p a g n e  s ’e s t 
poursu iv ie avec 62 t rophées « C entaures 
d e  l ’ E n v i r o n n e m e n t  »  r e m i s  e n  2 0 2 0  
à  de  nouveau x cer t i f iés .  E n va lor i sant 
ces  dern iers ,  nous souha itons cont inuer 
à jouer not re rôle  de fer  de lance et  fa i re 
progresser la Région. En ef fet ,  la Maison 
et  l ’A FC ont  at teint  avec 2 ans d ’avance 
l ’o b j e c t i f  d é c l a r é  p o u r  2 0 2 2  d e  5 0 %  
des super f ic ies  d'ex ploit at ion cer t i f iées . 
Un nouvel  object i f  ambit ieu x est  déf in i  : 
70% des super f ic ies  cer t i f iées  en 2025, 
10 0% en 2028 .  À t ravers  la  cer t i f icat ion 
HV E, la Maison va lor ise avec conv ict ion 
l e  p r i n c i p e  d ’a m é l i o r a t i o n  c o n t i n u e  
de nos prat iques a groécolog iques . 

La Maison accélère par ailleurs l’adoption de 
pratiques de consommation et de production 

Depuis près de 300 ans, La Maison 
Rémy Mart in cult ive le terroir des 
Charentes pour créer des produits 
d’exception. La Maison s’appuie sur 
son histoire, son savoir-faire, et toutes 
les relations tissées au f il des années 
avec ses partenaires pour relever le défi 
des changements environnementaux. 

Il y a 13 ans, le choix d’une agriculture 
raisonnée était ambit ieux et avant-
gardiste. Il est devenu le fer de lance 
de l’engagement pour la biodiversité et 
la protection des sols dans la région. 

En 2012, nous nous sommes engagés 
avec nos partenaires de l’Alliance Fine 
Champagne sur le chemin de la Haute 
Va leur Env i ronnementa le  (H V E). 
Ensemble, nous donnons tout le sens 
de notre engagement. 

Aujourd’hui, la Maison Rémy Martin 
revend ique f ièrement l ’Exception 
durable : un cadre de développement 
sur le long terme, respectueux de son 
environnement qui permet de concevoir 
un produit exceptionnel.

durables  :  processus de not at ion d ’ éco -
concept ion  appl iqué  à  cha que  produ it , 
réduct ion de  l ’ut i l i sa t ion du pla s t ique, 
suppression progressive 
des cof f rets  cadeau x de 
certaines références en on 
trade  et  en of f  trade  pour 
la marque Rémy Martin. 
Pour partager ce souff le 
environnemental, la Maison 
a eu la f ier té de deveni r 
en  septembre  2019 mécène du Château  
de Versa i l les  en permet tant  la  na i ssance 
d u  Pa r c o u r s  d e s  A r b r e s  A d m i r a b l e s ,  
et en contribuant à l ’entretien de 35 grands 
sujets appartenant à la mémoire col lective.

E n  av a l ,  l a  s t r a t é g i e  d e  v a l e u r  e t  l e 
temps long se conjuguent par le maint ien 
d ’ invest issements for ts sur la notor iété et 
le  posit ionnement lu xe de not re M aison 
et  des  deu x marques qu i  la  composent , 
R émy  M a r t i n  e t  L ou i s   X II I ,  avec  u ne 
volonté a f f i rmée d ’ êt re  toujours  au plus 
proche du c l ient .

L A  M A I S O N 
R É M Y   M A R T I N

7 3 5 , 5  M €

2 7 , 1 %

Chi f f re  d'a f fa i res  
de L a M aison Rémy M ar t in

M arge opérat ionnel le  courante 
de L a M aison Rémy M ar t in

Depuis près de 300 ans,  

la  Maison Rémy Martin 

cult ive le  terroir  

des Charentes pour créer  

des produits  d ’exception.
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L’an née  f i sca le  2019/ 2020 f ut  ma rquée 
p a r  l e  l a n c e m e n t  d e  l a  c a m p a g n e  d e 
communicat ion « Team up for Excel lence » 
qu i  rend homma ge au succès col lect i f  et 
épouse pleinement les valeurs et le savoir-
faire de la marque. L’élaboration du cognac 
est  en ef fet  une succession d ’ ét apes qu i 
i mpl iquent  la  cont r ibut ion de mu lt iples 
t a lent s  orchest rés  par  not re  M a î t re  de 
C h a i ,  B a p t i s t e   L o i s e a u  :  v e n d a n g e s , 
fermentation, dist i l lat ion, v iei l l issement et 
bien sûr assemblage. C et te campagne est 
aussi  le  ref let  de l ’ h istoi re de La M aison 
Rémy M ar t in.  Une a f fa i re de fami l le,  de 
tandems complices, de générosités fédérées : 
André Hériard Dubreuil et André Renaud ; 
Baptiste Loiseau et Pierret te Trichet pour 
ne citer qu’eux. El le met aussi l ’accent sur 
la  qua l i té  de nos produ it s ,  une ex igence 
qu i  s’ i nscr it  comme un f i l  rouge au sein 
de  l a  M a i s on  depu i s  17 2 4 .  «  Te a m  up 
fo r  E xc e l l enc e  »  f u t  r é vé lé e  lo r s  d ’u n 
événement de lancement except ionnel  au 
sein du Château de Versa i l les  au cours 
du mois d ’octobre réun issant 100 inv ités 
( i n f luenceu rs ,  cé lébr i t és ,  jou r na l i s t es) 
de 16 pays d i f férents . 

L’Except ion Rémy Mart in s’est également 
t r a d u i t e  à  t r a v e r s  d e s  i n n o v a t i o n s 
produ it s  :  en premier  l ieu,  le  lancement 
d ’u ne  nouve l l e  É d i t ion  L i m i t é e   d ’ XO 
en pa r tena r ia t  avec  le  fer ron n ier  d ’a r t 
créateu r  Steaven R ichard,  qu i  par t a ge 
avec Rémy  M ar t in le  label  «  Ent repr i se 
du  Pa t r i moi ne  V iva nt  » .  C e t t e  é d i t ion  
a  été  d i f f usée dans un nombre l i m ité  de 
ci rcu it s  les  plus sélect i fs  de nos marchés 
et  en Travel  Reta i l . 
Sur tout ,  l ’année a  v u le  lancement de la 
prem ière  créa t ion  à  voc at ion  mond ia le 
de  B a p t i s t e  L o i s e a u ,  M a î t r e  de  C h a i 
de  l a  M a i son,  l ancé  en exc lus iv i t é  au x  
État s -Unis  et  en Ch ine :  Tercet .  I l  s’ag it 

d ’un cognac singu l ier,  innovant,  une ode 
au savoi r-fa i re associé de 3 « ar t isans » :  
le Maître de Chai, le viticulteur et le Maître- 
d ist i l lateur.  La d ist r ibut ion mondia le se 
fera de façon progressive et adaptée.

Toujou rs  d a ns  l ’e spr i t  de  sa  c a mpa g ne 
«  Team up »,  Rémy  M ar t in s’est  a ssocié 
avec le  chef  f rança i s  doublement étoi lé , 
Je a n -Fr a nç o i s  P i è g e ,  p o u r  c r é e r  u n e 
sér ie d ’accords inédits révélant l'élégance 
aromat ique de Rémy Mar t in XO, Club et 
Accord Royal 1738. C’est aux États-Unis 
en décembre 2019,  pu i s  à  Si ngapour et 
Ta iwan en janv ier  2020,  que le  Chef  et 
R émy  M a r t i n  ont  pr é sent é  le  f r u i t  de 
leu r  col l aborat ion à  t ravers  des  d î ners 
à  quat re  ma i ns  met t a nt  en  exerg ue  les 
mets  et  cockta i l s  Rémy M ar t in. 

Aux États-Unis, Rémy Martin a poursuivi 
s e s  p a r t e n a r i a t s  av e c  l e  mo n d e  d e  l a 
mus ique  en  déploya nt  l a  6 e É d i t ion  du 
prog ra m me «  Producer  S er ies  »  avec  le 
producteu r  i nter prète  Jer ma i ne   D upr i 
af in de révéler les jeunes talent de demain. 
C e  prog ra m me a  pou r  l a  prem ière  foi s 
é t é  a d a pt é  en  A f r iq ue  du  Sud  ave c  l a 
s t ar  R i ky R ick. 

E n  C h i n e ,  L a  M a i s o n  R é m y   M a r t i n 
s ’e s t  à  n o u v e a u  d é p l o y é e  à  S h e n z h e n 
e t  Sh a n gh a i ,  d a n s  de s  m i s e s  en  s cène 
i m mer s ives ,  a l l i a nt  lu xe  e t  moder n i t é , 
s avo i r - f a i r e  t r a d i t ion ne l  e t  h i gh  t ech , 
permettant de recruter de nouveaux clients 
et  d'accroî t re  la  notor iété  de la  marque.  
Enfin, la marque s’est fortement développée 
sur le  E -ret a i l ,  notamment en Ch ine sur 
les qua l ités Club et XO, avec des taux de 
croi ssance à  deu x ch i f f res .  L e E -ret a i l 
permet  de toucher à  la  foi s  les  mil l eni al s 
des grandes v i l les et les cl ients des régions 
les  plus  recu lées . 

L A  C A M P A G N E  D E  C O M M U N I C A T I O N  
«  T E A M  U P  F O R  E X C E L L E N C E  »  R E N D  H O M M A G E  
A U  S U C C È S  C O L L E C T I F  E T  É P O U S E  P L E I N E M E N T 
L E S  V A L E U R S  E T  L E  S A V O I R - F A I R E  
D E  L A  M A R Q U E .

_ R É M Y   M A R T I N
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L’ innovat ion est  éga lement au cœur des 
préoccupat ions de Louis XIII et de cel les 
de ses cl ients. A insi est né le second opus 
de la  col lect ion Time C ol lect ion.  Après 
la carafe 1874 – The Origin, Louis  XIII  
a présenté Time Col lect ion 1900 Tribute 
to Cit y of L ights,  une carafe en éd it ion 
l imitée hommage à l ’exposit ion universel le 

de Paris, pendant laquelle la carafe 
de Louis XIII a été présentée et 
remarquée. Un décor or champagne 
et une col laborat ion ar t ist ique 
avec la Monnaie de Par is et la 
cr ista l ler ie Saint-Louis ont été 
mis en place pour cet te seconde 
édit ion rare.

L’ innovation s’ inspire aussi de nos cl ients. 
La vie offre à chacun mille et une occasions 
d e  c é l é b r e r  d e s  m o m e n t s  e n  f a m i l l e , 
entre amis ou entre proches. Louis  XIII 
a  conçu The Gi f t  C ol lec t ion,  une of f re  
de coffret conçue pour célébrer, remercier 
ou honorer une personne de son choi x .  
Un e  s é l e c t i o n  l a r g e  d ’o b j e t s  h a u t  d e 
gamme, conçue par les plus bel les maisons 
françaises, qui viennent compléter la carafe 
de Louis XIII et ses quatre verres en cristal. 

Ê t re  au  cœu r  de  l a  v ie  de  nos  c l ient s , 
c ’e s t  au s s i  ê t r e  présent s  d a n s  le s  p lu s 
beaux endroits de la planète. Que ce soit  
à Londres, chez Harrods, à Xi’an ou Pékin, 
chez SKP, ou encore à Singapour, nos propres 
bout iques L ouis  X III et  nos pop-up stor e 
se développent et offrent des expér iences 
remarquées. Les Bibliothèques Louis XIII 
apparaissent dans les plus beaux palaces 
du monde. Insta l lées dans les fumoirs, les 
bars ou les restaurants, ces bibl iothèques 
r é a l i s é e s  s u r -me s u r e  s ont  c on s t i t ué e s  
de 8 à 12 écrins abritant chacun une carafe, 
des verres en cristal et une pipette. Le nec 
plus ultra ? Le cl ient peut faire graver son 
nom sur l ’ écr in dont i l  est  propr iéta i re  
et prof iter dès qu’ i l le souhaite de sa carafe 
avec ses amis. 

Le « plus bel endroit » dernier-né est à portée 
de main, puisque vous pouvez désormais 
commander d ’un simple cl ic une carafe de 
Louis XIII ou une expérience via notre premier 
magasin en ligne, la e-Louis XIII Boutique. 
 
Le temps est la mat ière première de tout 
ce que la marque Louis XIII entreprend, 
et  notamment de toutes ses act ivat ions.  
Ce fut le cas cette année avec la symphonie 
One Note Prelude, une composition musicale 
inspirée du sol dièse, la note créée lorsque 
l ’on por te un toast  avec deux verres de 
Louis  XIII. Cet te créat ion sur une seule 
note est un hommage à la complex ité et 
à la longueur en bouche d ’une gout te de 
Louis  XIII, dont les arômes se déploient 
i ndéf i n i ment .  C e t t e  a c t iva t ion  per met  
à Louis  XIII de préempter le moment du 
toast, instant de célébration par excellence.

Penser avec un siècle d ’avance, c’est aussi 
penser à  l ’ hér it a ge que nous préparons 
pour les générat ions futures. Le t ierçon, 
é lément  i nd i spensable  à  l a  créa t ion  de 
Louis XIII, est un fût centenaire, fragi le. 
L’un d ’eux doit être sacr i f ié parfois pour 
r ép a rer  le s  aut r e s .  L e  der n ier  t i erçon 
c r é é  d a t e  de  1917.  D a n s  s a  dém a r c he 
v isionna i re,  le  M aî t re de Chai a décidé 
d ’en relancer  l a  fabr icat ion a r t i sana le . 
Un projet tourné vers l ’avenir, comme un 
cadeau que Baptiste Loiseau prépare pour 
ses successeurs car, de la graine du chêne 
jusqu’à la gout te de Louis XIII, plusieurs 
s ièc les  s’ écou leront .  C hez  L ou i s   X II I ,  
le temps est notre mat ière première. Nous 
vous inv itons à penser l ’avenir avec nous !

Penser avec  

un siècle d’avance,  

c’est aussi penser  

à l’héritage que  

nous préparons pour  

les générations futures.

_ L O U I S  X I I I
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Malgré les d i f f icu ltés conjoncturel les de 
l ’exercice 2019-2020, la d iv ision Liqueurs  
& Spiritueux a poursuivi son développement, 
en renforçant ses posit ions sur la plupar t 
des marchés. 

Ainsi, pour son 170e anniversaire, la marque 
Cointreau a-t-elle confirmé son rôle central 
dans la cu lture cockta i l ,  notamment aux 
É t a t s -Un i s ,  où  l a  c a mpa g ne  «  The  A r t 
of M i x » a por té ses f ru its .  Soutenu par 
l a  nouve l le  com mu n ic a t ion  nu mér ique  
« St-Rémy & Fr iends » et la mise en avant 
de  l a  q u a l i t é  XO,  l e  br a nd y  S t -R émy  
a  con nu  u ne  c ro i s s a nce  so l ide  su r  s e s  
m a r c h é s  t r a d i t i o n n e l s  e t  d e s  d é b u t s 
promet teurs sur de nouveaux terr itoi res 
c o m m e  l a  C h i n e .  Pe n d a n t  c e  t e m p s , 
Met a xa poursu iva it  son développement 
international sur les continents américains 
e t  a s i a t iques ,  ave c  M et a x a   12   É t o i le s 
comme fer de lance, et le rhum Mount Gay 
se prépara it  au lancement mondia l  d ’une 
g a m me  r enou ve lé e .  Ta nd i s  q ue  l e  g i n 

L I Q U E U R S 
E T  S P I R I T U E U X

The Botanist franchissait un nouveau cap 
grâce à sa première campagne 
méd ia ,  nos cinq single malts 
(Bruichladdich, Port Charlotte, 
O c t o m o r e ,  We s t l a n d  e t  l e 
Domaine des Hautes Glaces) 
bénéf ic i a ient  ple i nement  de 
l ’engouement croissant pour 
les whisk ies d ’except ion.

L e pouvoi r d ’at t ract ion de nos marques 
est conforté par le succès de leurs édit ions 
l i m i t é e s  :  l a  C a s k  F i n i s h  C o l l e c t i o n 
de  St -R émy,  Met a x a  A n gel ’s  Tre a su re 
Single Cask Strength N°1019, le nouvel 
opu s  de  l a  c o l l e c t i on  M a s t er   B lender  
de Mount Gay, la gamme d'éditions limitées 
B a r ley  E x plora t ion  de  Br u ich l a dd i sh ,  
le déjà iconique Garr yana de West land… 
L’enthousiasme que suscitent ces f lacons 
rares conf i rme éga lement le ta lent de nos 
Maîtres de Chai et de leurs équipes, tous 
en quête de l ’exception, dans le respect des 
méthodes, des terroirs et des ingrédients.

1 4 , 3 %
M a rge  op éra t ion ne l le 
cou ra nt e  de  l a  d iv i s ion 
L iqueu r s  &  Spi r i t ueu x

« Le pouvoir  

d ’attraction de nos 

marques est  conforté 

par le  succès de leurs 

édit ions l imitées.  »

261,9 M€
Ch i f f re  d'a f fa i res  
de  l a  d iv i s ion  
L iqueu rs  & Spi r i t ueu x
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L a  m a r q u e  C o i n t r e a u  p o u r s u i t  s o n 
ambit ion :  deven i r le  leader de la cu lture 
cockt a i l .  En 2019/2020,  cet te  s t ratég ie  
a  été par t icu l ièrement f ructueuse sur les 
marchés des Amériques, qui ont connu une 
for te croissance.  La campagne « The A r t 
of the M i x » et la plateforme d ’an imat ion 
« Le cocktai l show » ont été les moteurs de 
cet te dynamique, en insta l lant la marque 
au cœur des cocktai ls classiques, issus de 
la Bel le Époque : le Sidecar, la Margarita, 
le  C oint reau Fizz et  le  C osmopol it an. 

En 2019,  C oint reau a  éga lement célébré 
son 170 ème anniversaire. Née à Angers, en 
France, en 1849, la marque a ponctué l’année 
par une sér ie d'événements except ionnels 
autour de son h istoi re,  de sa créat iv ité et 
de l'art du mélange. À Paris, une réception 
a  réun i  près  de 40 0 personnes – méd ia s , 
p a r t e n a i r e s ,  b a r m a n s  e t  e m p lo y é s  d e 
Cointreau – provenant de 24 pays différents 
au prest ig ieu x Pav i l lon É lysée,  sur  les 
Champs-Élysées. Enf in, la créat ion d ’une 
éd it ion l imitée anniversa i re a été conf iée 

_ C O I N T R E A U

_ S T - R É M Y 

Depuis plus de 130 ans, St-Rémy est ancré 
dans la t rad it ion française de fabr icat ion 
de  bra ndy.  L e a der  mond i a l  du  bra ndy 
f ra nç a i s ,  i l  e s t  composé  exc lus ivement 
d’eaux-de-vie de vins provenant de France, 
pu i s  a s semblé  e t  é levé  en  Fra nce  d a ns 
de  pet i t s  f ût s  de  chêne f rança i s  e t  m i s 
en boutei l le  dans la  va l lée  de la  L oi re.

E n  2019/ 20 20 ,  S t -R émy a  cont i nué  de 
privilégier la valeur par rapport au volume, 
not a m ment  pa r  l a  m i se  en  ava nt  de  sa 
qualité XO. Cel le-ci a ainsi été au cœur de 
la campagne digitale « St-Rémy & Friends », 
qu i  pos i t ionne St -Rémy dans  le  pla i s i r 
des  moments  s i mples  avec  ses  proches .  
La plateforme de communicat ion « brandy 
& cheese  »  qu i  encou ra ge  l'a s soc i a t ion 
e n t r e  S t - R é m y  e t  l a  d é g u s t a t i o n  d e 
f romage,  deux sy mboles de l ’ar t  de v iv re 
à  la  f rança i se,  a  éga lement reçu un bel 
accuei l ,  notamment en Europe du Nord. 
Enf in,  la  marque a  prof ité  de l ’essor  du 
rituel de la Sangria au St-Rémy, notamment 
en A mér ique du Nord. 

L a croi ssance de  la  marque a  a i ns i  é té 
p a r t i c u l i è r e m e n t  s o l i d e  s u r  s e s  d e u x 

pr i nc ip a u x  m a r c hé s ,  l e  C a n a d a  e t  l e s 
É t at s -Un is ,  à  la  foi s  dans le  commerce 
de  dé t a i l  e t  d a n s  le s  ba r s .  L a  m a rque  
a connu également des débuts prometteurs 
a u  R o y a u me -Un i  e t  en  C h i ne .  E n f i n ,  
les  t roi s  nouvel les  éd i t ions  l i m itées  de 
l a  C a s k  F i n i sh  C o l le c t ion  (C a b er ne t -
S a u v i g n o n ,  I s l a y  S c o t c h  w h i s k y  e t 
Barbados Dark Rum) ont  connu un v i f 
succès,  notamment au Canada, en Russie 
et  dans le  c i rcu it  «  dut y  fr e e  » . 
 
St-Rémy a pleinement participé aux efforts 
RSE du groupe au cours de l ’année. Dans 
u n  souc i  de  réduc t ion  des  emba l l a ges ,  
l a  qua l i t é  VSOP a  abandon né son ét u i 
et  est  désorma is  proposée en «  boutei l le 
nue »  dans la  plupar t  de ses  marchés .
 
En 2020/2021,  St -Rémy poursu iv ra ses 
innovations. Ainsi, une nouvelle déclinaison 
de la  Cask Fin ish C ol lect ion sera lancée 
à la rentrée et une qual ité inéd ite,  déd iée 
au x marchés  d ’A mér ique du Nord sera 
dévoi lée pendant l'été. Enf in, l ’ éducat ion 
restera au cœur de la  communicat ion de 
la  marque,  a f in de recr uter  de nouveau 
c l ient s  au-delà  de la  catégor ie  brandy.

a u  d e s i g n e r  f r a n ç a i s  V i n c e n t   D a r r é ,  
qui a réinterprété le f lacon emblémat ique 
en l'ornant  de t roi s  scènes or ig ina les . 

L a  m a r q u e  C o i n t r e a u  a  c o n t i nu é  s e s 
act ions de développement durable auprès 
de ses  par tena i res  et  fourn isseurs .  E l le 
p a r t i c i p e  a u s s i  a c t i v e m e n t  à  l a  l u t t e 
cont re  l a  ma la d ie  du d ra gon jau ne qu i 
touche les  orangers  à  t ravers  le  monde. 
E n f i n ,  e l l e  s o u t i e n t  u n  p r o g r a m m e  
de  r e cher che  en  co l l a b or a t ion  ave c  l e 
CIR A D de Guadeloupe et  un aut re avec 
l ’ IN R A de C orse,  a f in de promouvoi r  la 
cu lt ure des  a gr umes sur ces  ter r itoi res .

Pour 2020/2021,  la  marque souha itera it 
m e t t r e  p a r t i c u l i è r e m e n t  à  l ’ h o n n e u r  
u n de  ses  g rands  cockt a i l s  c l a ss iques  : 
la  M argar it a .  Par a i l leurs ,  la  rénovat ion 
du  c i r c u i t  de  v i s i t e  d ’A n g e r s  de v r a i t 
per met t re  de  proposer  u ne  ex pér ience 
i m mersive  et  i nnovante  à  nos  v i s i t eurs 
et  à  tous nos par tena i res .

P A R  L ’ O R I G I N E  
D E  S E S  E A U - D E - V I E  
E T  L A  Q U A L I T É  D E  S O N 
É L A B O R A T I O N ,  S T - R E M Y  E S T 
U N  B R A N D Y  D ’ U N E  C O M P L E X I T É 
U N I Q U E  A U  M O N D E .
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Depuis 1888, en Grèce, est élaboré Metaxa, ce 
spiritueux ambré qui doit son caractère unique  
à un savoir-faire incomparable : l'art de sélectionner, 
de faire vieillir et d’assembler des distillats de vin 
avec de remarquables vins de muscats. 

Durant l’exercice 2019/2020, Metaxa a poursuivi 
avec succès son objectif de montée en gamme.  
Tandis que les qualités 5 Étoiles et 7 Étoiles 
maintenaient une position forte, Metaxa 12 Étoiles 
connaissait une remarquable croissance sur 
tous ses marchés, notamment en Travel Retail 
avec le nouveau format d’1  litre. Si le cœur de 
cible de la marque reste en Europe (Royaume-
Uni, Allemagne, Europe centrale…), les ventes  
de Metaxa 12 Étoiles ont doublé aux États-Unis 
et en Chine, grâce à la collaboration étroite  
avec les barmen. 

La Maison Metaxa a continué à construire son 
territoire de marque autour de l’exploration,  
à travers sa campagne mondiale mettant en scène 
les trois explorateurs Mike Horn, Guillaume Néry 
et Laura Bingham. Parallèlement, les actions  
de la marque se sont focalisées sur l’art du cocktail : 
deuxième édition d’Explore Greece en Crète avec 
des stars de la mixologie en juillet 2019, participation 
à l’important Salon du bar d’Athènes avec un 
stand entièrement dédié à la marque, poursuite 
du programme de formation des barmen et des 
ambassadeurs Metaxa. 

En octobre 2019, le Maître de Chai Constantinos 
Raptis a présenté l'une de ses créations les plus 
exceptionnelles : Metaxa Angel’s Treasure  
Single Cask Strength, N°1019, provenant d’un 
unique fût. À cette occasion, la Maison Metaxa 
a organisé un événement de lancement à Athènes 
réunissant 50  journalistes et influenceurs des 
médias grecs et internationaux, dont ELLE, 
Madame Figaro, GQ… Enfin, Metaxa a poursuivi 
son expansion mondiale avec le lancement  
de Metaxa 12 Étoiles à Singapour et au Mexique.

La responsabilité environnementale est également 
au cœur de la stratégie de la Maison Metaxa, 
notamment pour protéger les terroirs de Samos. 
En partenariat avec « Chemins de Grèce »,  
la Maison Metaxa a créé le « Sentier des Vignobles 
de Muscat » afin de promouvoir la culture,  
la biodiversité et l ’artisanat de l ’ î le auprès  
des visiteurs. 

Pour 2020/2021, l’ambition est de renforcer 
encore la position de Metaxa 12 Étoiles comme 
fleuron de la marque et d’étendre sa notoriété  
à de nouveaux marchés. L’ensemble de la gamme 
sera soutenue par de nouveaux investissements 
en communication et des actions auprès de la 
communauté des barmen.

F o n d é e  i l  y  a  p l u s  d e  t r o i s  s i è c l e s  
à  l a  Barba de,  l a  d i s t i l ler ie  Mount   Gay 
bénéf ic ie  d ’une exper t i se un ique dans la 
fabr icat ion de rhums d ’except ion.  For te 
de son hér itage, el le perpétue des savoir-
f a i r e  a nces t r a u x  t out  en  ex plor a nt  de 
nouveaux raff inements dans la dist i l lat ion 
et le v iei l l issement des rhums, de manière 
authent ique et  responsable.

Depu i s  av r i l  2019,  le  nouveau M a î t re -
d i s t i l l a t eu r  de  M ou nt   G ay,  Tr ud i a n n 
Branker, est la première femme à occuper 
ce poste à la Barbade. Sa première édit ion 
l imitée, dans la col lect ion Master Blender 
a v e c  l ' a l a m b i c  h i s t o r i q u e  P o t  S t i l l ,  
a été largement sa luée par la presse et les 
réseaux sociaux. De même, les nouveaux 
a ssembla ges de la  gamme et  la  nouvel le 
c h a r t e  g r a p h i q u e  d e  l a  m a r q u e  o n t 
reçu un accuei l  ex t rêmement  favorable  
des  d i s t r ibuteurs  et  des  méd ia s . 

L'installation de panneaux solaires générant 
3 0 0   0 0 0   kW h a s su r ent  dé s or m a i s  u ne 
autonomie électr ique complète aux locaux 
de  Bra ndons ,  t a nd i s  que  l a  p l a nt a t ion 
d'a rbres  f r u i t i er s  e t  l ’ i mpl a nt a t ion  de 
nouvel les ruches favorisent la biodiversité 
sur l ’ î le .

Pour 2020/2021, Mount Gay est prêt à tenir 
son rang su r  le  marché dy nam ique des 
rhums haut de gamme, grâce au lancement 
mond i a l  d ’u ne  ga m me renouvelée  avec  
le  XO en fer  de lance,  la  m ise en avant  
de Black Barrel dans l ’art du cocktai l et le 
lancement d'une nouvel le éd it ion l imitée. 

_ M E T A X A

_ M O U N T   G A Y

D U R A N T  L ’ E X E R C I C E ,  L E S  V E N T E S  
D E  M E T A X A  1 2  É T O I L E S  O N T  D O U B L É  
A U X  É T A T S - U N I S  E T  E N  C H I N E . 

MOUNT GAY BÉNÉFICIE  
D’UNE EXPERTISE UNIQUE 
DANS LA FABRICATION  
DE RHUMS D’EXCEPTION. 
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En 2019/2020, la success-story The Botanist 
s’est  poursu iv ie. 

The Botanist a lancé sa première campagne 
méd ia avec la  sér ie  de cour t s -mét ra ges 
« Wild a State of Mind », également diffusée 

su r  les  réseau x soc iau x . 
C e t t e  c o m m u n i c a t i o n 
a  p e r m i s  d ’ a c c r o î t r e  
la notor iété de la marque, 
d e  f a i r e  c o n n a î t r e  s e s 
v a l e u r s  p r o c h e s  d e  l a 
n a t u r e  e t  d e  r e c r u t e r 
de  nouveau x c l ient s .  L a 

qua l ité  de la  campa gne « W i ld a State of 
M ind »  a  d ’a i l leurs  été  récompensée par 
de nombreu x pr i x lors  de la  11e éd it ion 
annuel le des Taste Awards, à Los Angeles. 

The Botanist Foundat ion (TBF) cont inue 
à  s o u t e n i r  l e s  i n i t i a t i v e s  l o c a l e s  d e 
préser vat ion de l ’env i ronnement sur l' î le 
d'Is lay et  dans  toute  l'É cosse.  L’ac t ion 
la  plus  récente  es t  le  f i nancement  d'un 
programme de recherche sur le genévr ier 
sauva ge,  par  l' i nter méd ia i re  du C ent re 
br i t an n ique d'écolog ie  e t  d'hyd rolog ie . 
Para l lèlement,  The Botanist  s'est  a ssocié 
au Botanical Gardens Conservat ion Trust 
pour encourager les in it iat ives en faveur 
d e  l a  b i o d i v e r s i t é  a u p r è s  d e s  j a r d i n s 
botan iques et  des  banques de semences 
du monde ent ier.

Durant l ’exercice 2020/2021, The Botanist 
de v r a i t  p ou r s u i v r e  l a  d i f f u s ion  de  l a 
s é r i e  «  W i l d  a  S t a t e  o f  M i n d  » ,  t o u t  
en cont inuant  à  déployer sa  d i s t r ibut ion 
à travers le monde, dans les marchés mais 
éga lement on l ine.

En lançant  

avec succès sa première 

campagne média, 

The Botanist  a  encore 

franchi  un nouveau cap.

_ T H E  B O T A N I S T



Notre pôle  wh isky est  composé de c inq 
s i n g le  m a l t s  q u i  p a r t a g ent  l e s  même s 
valeurs d ’excel lence : Bruichladdich, Port 
Charlot te et Octomore à Islay en É cosse, 
Westland, dist i l lerie de Seattle, aux États-
Unis  et  le  Domaine des Hautes  Glaces , 
ferme-d ist i l ler ie  des  A lpes f rança i ses . 

La singu lar ité de chacun de ces whisk ies 
répond précisément à la demande croissante 
d ’a m a t e u r s  a v e r t i s ,  q u i  r e c h e r c h e n t  
des  ex pér iences rares ,  ra f f inées  et  hors 
du commun,  à  par t a ger ent re  eu x.  Au x 
É t a t s - U n i s  e t  e n  C h i n e  n o t a m m e n t ,  
l a  cu l t u re  du  s i ng le  ma lt  se  développe 
rapidement ,  au prof it  de marques comme 
les nôt res,  qu i  jou issent d ’une excel lente 
i m a g e  d ’a u t h e n t i c i t é  e t  d ’e x i g e n c e .  
C e t t e  d y n a m iq ue  a  t out e fo i s  é t é  m i s e  
à  ma l  dès  la  f i n  2019 en A sie,  pu is  dans 
le  reste  dans du monde,  en ra i son de la 
cr i se  de la  C ov id-19.

W H I S K I E S

Pour nos wh isk ies  écossa i s ,  la  notor iété 
s’est  encore étendue à  t ravers  l ’ac t iv ité 
p é d a g o g i q u e  s u r  l e s  r é s e a u x  s o c i a u x  
e t  le s  c a mpa g nes  d i g i t a les ,  t a nd i s  que 
les cl ients « pionniers » cont inuent d ’ êt re 
f idél i sés  à  t ravers  des  éd it ions l i m itées 
toujours  t rès  at tendues .

Por tée  pa r  u ne  couver t u re  méd i a t ique 
except ionnel le et par une reconnaissance 
unan i me de la  profess ion,  la  d i s t i l ler ie 
Westland continue à développer sa notoriété 
et  ses  ventes . 

E n f i n ,  le  D om a i ne  des  H aut es  G l a ces 
s’apprête  à  cha nger  de  d i mens ion  avec 
l ’ i nau g u ra t ion  en  2020  d ’u ne  nouvel le 
disti l lerie, qui respecte l ’esprit artisanal et 
les va leurs écolog iques de son fondateur. 

Authenticité, s incérité, s ingularité  : 
l ’excellence de nos single  malts  est  fondée  
sur  des valeurs  d'avenir , qui  en assurent  
le  succès aujourd’hui  et  la  pérennité  demain. 



A près  l a  for t e  croi s sa nce  des  der n ier s 
exercices ,  nos wh isk ies  s i ngle  ma lt s  de 
l ’ î le  d ’Islay ( les marques Bruich ladd ich, 
Port Charlotte et Octomore) ont poursuivi 
leur élan au cours  de l'année 2019/2020. 
C e t t e  b on ne  dy n a m iq ue  a  é t é  nou r r ie 
p a r  l e  s u c c è s  d e s  é d i t i o n s  l i m i t é e s  
et des cuvées rares. Durant cet te pér iode, 
l e s  m a r c h é s  é m e r g e n t s  d 'A s i e  e t  d e s 
Amériques ont enregistré des performances 
pa r t icu l ièrement  promet t eu ses ,  t a nd i s  
que la stratégie de vente en ligne a continué 
d'ouv r i r  de  nouve l l e s  p er s p e c t i ve s  de 
développement . 

Pour la marque Bruichladdich, le lancement 
de la  gamme d'éd it ions  l i m itées  Barley 
E x plora t ion  a  per m is  de  pou rsu iv re  le 
mail lage de la marque dans la distribution, 
t a n d i s  q u e  l e s  n o u v e l l e s  v e r s i o n s  
de Black A r t  et  de R are C a sk ont  at t i ré 
de nouveau x conna isseurs . 

ambit ion de «  décarboner »  ses  act iv ités 
d ' i c i  à  2 0 2 5 .  L a  p l a n t a t i o n  d e  3   5 0 0 
a rbres  supplément a i r e s  a  é t é  r é a l i s ée , 
c e  q u i  p or t e  l e  nombr e  t o t a l  d'a rbr e s 
plantés  sur le  s i te  à  7  50 0 sur deu x ans . 
E n f i n ,  e t  su r tout ,  l a  d i s t i l ler ie  a  reçu  
la certif ication B-Corp, le label, qui réunit 
le s  ent repr i ses  qu i  cherchent ,  v i a  leu r 
modèle  économ ique,  non pa s  à  ê t re  les 
mei l leures  au monde ma is  les  mei l leures 
pour le  monde. 

L’année 2020/2021 met t ra l ’accent sur la 
marque Bruichladdich et sa qual ité phare, 
The Cla ss ic  L add ie.  L a marque lancera  
a i n s i  s a  p r e m i è r e  c a m p a g n e  m é d i a ,  
«  No  Hi d d e n  Me a s u r e s  » .  Por t   C h a r lo t t e 
poursuivra le déploiement de sa campagne 
«  We ar e  Is l ay  »  e t  s'avent urera plus  loin 
encore dans sa politique d’éditions limitées. 
E n f i n ,  O c t omor e  ver r a  n a t u r e l l ement  
le  lancement de la  sér ie  11.

L a campa gne «  We ar e  Is l ay  » ,  l ancée en 
2018/2019 a continué de porter la croissance 
de Port Charlot te. La marque a également 
bénéf ic ié  d'événements  méd iat iques ,  du 
sout ien d' in f luenceurs ,  de dég ust at ions 
numér iques  en d i rect ,  de  la  rénovat ion 
de son s i te  i nter net  et  d'une campa gne 
coordonnée dans les  méd ia s  sociau x.

La série Octomore 10 – nouvelle génération 
d'Octomore, le whisky single malt le plus 
tou rbé  au monde –  a  é té  dévoi lée  avec 
succès  g râ ce  à  u ne  s t ra t ég ie  mond i a le 
de lancement ,  soutenue par la  première 
campa gne de communicat ion numér ique  
de la marque. La nouvelle gamme d'éditions 
l imitées numérotées a éga lement été t rès 
bien accuei l l ie .

Durant l’exercice 2019/2020, les Progressive 
Hebr idean Dist i l lers  ont  poursu iv i  leur 
programme env i ronnementa l ,  avec pour 

Le potentiel  de croissance des whiskies 
de la distillerie Bruichladdich reste 
immense. L’authenticité de leurs valeurs 
et la  cohérence de leurs actions renforcent 
chaque année leur force aspirationnelle.

ENFIN, ET SURTOUT,  
LA DISTILLERIE A REÇU  
LA CERTIFICATION B-CORP,  
LE LABEL, QUI RÉUNIT  
LES ENTREPRISES QUI CHERCHENT, 
VIA LEUR MODÈLE ÉCONOMIQUE,  
NON PAS À ÊTRE LES MEILLEURES  
AU MONDE MAIS LES MEILLEURES  
POUR LE MONDE.

_ P R O G R E S S I V E  H E B R I D E A N  D I S T I L L E R S
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E n 2 019 / 2 0 2 0 ,  l a  d i s t i l l e r i e  We s t l a nd  
a  prof ité  de l ’engouement mond ia l  pour 
les whisk ies single malt ,  et en par t icu l ier 
d ’une ex per t i se  de plus  en plus point ue 
de la  c l ientèle .  L a demande est  d ’autant 
plus  for te  quand i l  s’a g it  d ’eau x-de-v ie 
authentiquement ancrées dans leur terroir, 
ce  qu i  e s t  l a  prem ière  c a ra c t ér i s t ique  
de la  gamme West land. 

Grâce à  la  s incér ité  de ses  fondateurs  et 
à la qua l ité de ses whisk ies,  la d ist i l ler ie 
cont inue de bénéf ic ier  d ’une couver t ure 
m é d i a t i q u e  e x c e p t i o n n e l l e  e t  d ’u n e 
reconnaissance unanime de la profession. 
Les trois principales références de Westland 
ont reçu des notes supér ieures à 96 points 
a u  c o u r s  d e s  d e u x  d e r n i è r e s  a n n é e s  
e t  l e  d i r e c t eu r  d e  l a  d i s t i l l e r i e  a  é t é  
nom mé «  2 0 2 0  G l o ba l  D i s ti l l e r y  Manag e r  
o f  t h e  Y e a r  »  l o r s  d e s  d e r n i e r s  Wo r l d 
Whisky Awards.

Le lancement le plus remarqué de l ’année 
a  a i n s i  é t é  l a  nouve l le  é d i t ion  l i m i t é e 
« Garryana ». Ce single malt, partiel lement 

Fondée i l  y  a  plus  de 10 ans ,  la  fer me-
dist i l ler ie du Domaine des Hautes Glaces 
d é v e l o p p e  d e s  w h i s k i e s  s i n g l e  m a l t 
d ’except ion provenant des Montagnes du 
Tr ièves ,  à  90 0 m d ’a lt i t ude au cœur des 
A lpes f rança i ses .  Orge,  seigle,  épeaut re 
et avoine dénudée servant à la d ist i l lat ion 
y sont  cu lt ivés  biolog iquement .

P o u r  a c c r o î t r e  p r o g r e s s i v e m e n t  l a 
product ion,  une f i l ière  loca le,  gérée par 
des a gr icu lteurs  biolog iques du Tr ièves , 
a  été mise en place ces dern ières années. 
En 2019,  la  récolte  a  eu l ieu dans douze 
fermes voi s ines  qu i  ont  appor té  le  f r u it 
de leur t rava i l  au Domaine. 

Pa ra l lè lement ,  u ne  nouvel le  d i s t i l ler ie  
et capacité de stockage sont actuel lement 
en construct ion :  un Domaine plus grand 
et tourné vers l ’avenir est en train de voir 
le jour. Les bât iments ont été conçus dans 
le  respec t  du  pa t r i moi ne  a rch i t ec t u ra l 
a lpin et  con formément au x or ientat ions 
du développement durable. Les nouvel les 
i n s t a l l a t ion s  dev ra ient 
ent rer en ser v ice durant 
l'été 2020 : un beau moulin 
centena i re  récupéré  en 
É c o s s e ,  u n  b r a s s e u r 
rénové par nos soins, des 
c u v e s  de  f e r me nt a t i o n 
en chêne fabr iquées par 
des tonnel iers français et 
quatre nouveaux alambics 
conçus à partir des modèles 
o r i g i n a u x ,  p ou r  c o nt i nue r  à  d i s t i l l e r  
les  g ra ins  des  A lpes au feu de boi s .

S a n s  s ’ é c a r t e r  d e  s e s  v a l e u r s  e t  d e 
l'espr it  pionnier qui an ime son fondateur 
Frédér ic  Revol ,  le  Domaine Des Hautes 
G l a c e s  p o u r r a  a i n s i  b i e n t ô t  c o mb l e r 
d av a n t a g e  d ’a m a t e u r s  d e  s i n g l e  m a l t 
d ’except ion en Europe,  au x Ét at s -Unis 
et  en A sie.

La ferme-disti l lerie  

du Domaine des Hautes 

Glaces développe  

des whiskies single malt 

d ’exception provenant 

des Montagnes  

du Trièves.

mû r i  d a n s  de s  f û t s  f a br iq ués  à  p a r t i r 
de l ’espèce loca le  de chêne,  le  Quercus 
g a r r y a n a ,  s ’ e s t  é c o u l é  e n  q u e l q u e s  
sema ines . 

Étant  or ig ina i re  d'une rég ion du monde 
q u i  a c c o r d e  u n e  g r a n d e  i m p o r t a n c e 
à  l ’env i r on nement ,  l e  We s t l a nd  a  de s 
aspirations très élevées en matière de RSE. 
Not amment ,  la  d i s t i l ler ie  s’es t  enga gée 
à  f i nancer intégra lement les  recherches 
d'un ét ud iant  en doctorat  à  l ’un iversité  
de Washington, sur la product ion durable 
de l ’orge. C omme nombre des autres sites 
du groupe, la disti l lerie a également été très 
active pendant la pandémie de coronavirus, 
en fabriquant du gel hydroalcool ique pour 
les  d i f férent s  é t abl i s sement s  méd icau x 
de la  rég ion de Seat t le . 

Pour l ’exercice 2020 -2021,  la  d i s t i l ler ie 
va  pou rsu iv re  ses  ef for t s  d ’ i n novat ion 
e t  l a ncer  u n  nouve au  wh i sk y  fabr iqué  
à par t i r d'une var iété d'orge inéd ite.  Une 
nouve l le  é t a p e  d a n s  l a  b e l l e  avent u r e 
West land.

_ �D O M A I N E  
D E S  H A U T E S  G L A C E S

_ W E S T L A N D

Un Domaine plus grand et tourné  
vers l ’avenir  est en train de voir  le jour. 

Les flacons de l ’édition limitée 
« Garryana » se sont écoulés  
en quelques semaines. 
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L E S  M A R C H É S

Les marchés des Amériques ont cont inué 
d ’of fr i r une bel le dynamique, grâce à la 
bonne santé de l ’ économie américaine et 
une stabi l ité polit ique accrue en Amérique 
lat ine. Autre sat isfact ion, la valeur croît 
plus v ite que le volume dans la catégor ie 
des spir itueux d ’except ion. Pour autant,  
la menace d’une hausse des droits de douane 
aux États-Unis et le développement de la 
pandémie sur le continent en f in d’exercice 
ont créé quelques incer t itudes. 
 
Pour le Cognac Rémy Mart in, la nouvel le 
c a mp a g ne  «  Te a m  up  fo r  E xc e l l enc e  »  
a permis à Rémy Mart in 1738 de réal iser 
une nouvel le année de bel le  croissance, 
tandis que Rémy Mart in VSOP a traversé 
l ’a n né e  p lu s  d i f f i c i lement ,  no t a m ment 
freiné par les incert itudes sur les droits de 
douane. De son côté, Louis XIII a poursuivi 
sa dynamique, por té par son offre « The 
Perfect Pour » dans les bars, restaurants 
et hôtels haut de gamme, mais aussi par  
l e s  e f f o r t s  d ’ é d uc a t i o n  s u r  c e  n e c t a r 
singul ier. Ses édit ions l imitées ont connu 
une for te demande.

Cointreau a bénéf icié d’une nouvelle année 
except ionnel le aux États-Unis, au Brési l 
et  à  Por to R ico,  g râce au renforcement 
de la campagne « The Art of the M ix » et  
à son posit ionnement au cœur des « classic 
c o cktai l s  » ,  en  par t icu l ier  l a  M argar it a . 
The  Bot an i s t  a ,  pour sa  par t ,  cont i nué 
d ’accroî t re sa par t  de marché dans une 
catégorie des gins d’exception en plein essor.

Enf in, le por tefeui l le de whisk ies single 
m a l t  a  con nu  u ne  a n né e  r em a r qu a ble . 
L e s  P r og r e s s i ve  Hebr ide a n  D i s t i l l e r s 
(Bruichladdich, Port Charlotte et Octomore) 
ont été por tés par des gains de notor iété, 
g râce à  de nouvel les  récompenses  ma is 
aussi des invest issements média. Westland 
continue de s’aff irmer comme le fer de lance 
de la catégorie des single malts américains.

La zone EMEA a connu une année complexe, 
avec  des  cha n gement s  de  pa r t ena r i a t s  
de  d i s t r ibu t i on  en  A l l em a g ne ,  I t a l i e ,  
Espagne, Slovaquie et République Tchèque, 
puis les mesures sanitaires de la Covid-19 
q u i  o n t  c o n d u i t  à  l a  f e r m e t u r e  d e s 
hô t e l s ,  b a r s  e t  r e s t a u r a nt s  d ’ E u r op e .  
Jusqu’au début de 2020, de nombreuses 
ac t ivat ions  ont  pu toutefoi s  ê t re  m i ses  
en place. 

À travers la France et à Londres, Cointreau  
a déployé sa campagne « The A r t of the 
M ix » sur les terrasses et dans les bars,  
a v e c  d e s  d é g u s t a t i o n s  d e  c o c k t a i l s  
orchest rées par des ambassadeurs de la 
marque. À Istanbul, Amsterdam, Barcelone 
et  Berl i n ,  l a  l iqueu r  au x 350 cockt a i l s  
a  n o u é  u n  p a r t e n a r i a t  av e c  l e s  c l ub s 
privés « Soho House ». En Afrique du Sud,  
la présentation de la boutei l le de Cointreau 
en version « gold » a remporté un vif succès. 

Chez Rémy  M ar t in,  c’est  avec l ’ éd it ion 
l i m i t é e  «  A t e l i e r  S t e a v e n  R i c h a r d  »  
que la Maison a célébré son inscr ipt ion 
comme Entreprise du Patrimoine Vivant. 
C et te  d i s t i nct ion of f ic ie l le  récompense  
l e s  e n t r e p r i s e s  f r a n ç a i s e s  p o u r  l e u r  
savoi r-fa i re ar t i sana l  et  leur excel lence 
manufact ur ière.  L’ éd it ion l i m itée  a  été 
présentée notamment lors  d ’une grande 
soirée à Londres.

En Ch i ne,  Rémy  C oi nt reau a  bénéf ic ié 
d e  l a  f o r t e  c r o i s s a n c e  d u  m a r c h é  
des  spi r i t ueu x en 2019,  ra lent ie  ensu ite 
p a r  l a  p a n d é m i e  d e  c o r o n a v i r u s .  
U n e  n o u v e l l e  c l i e n t è l e ,  a d e p t e  d e 
produits de luxe et exper te en spi r itueux 
d ’except ion,  appréc ie  pa r t icu l ièrement 
l e s  c o c k t a i l s  r a f f i né s  e t  l e s  w h i s k i e s 
s i n g l e  m a l t .  C ’e s t  d a n s  c e  c o n t e x t e  
q ue  l e s  P r o g r e s s i v e  H e b r i d e a n  D i s t i l l e r s 
o n t  o u v e r t  l e u r  p r e m i è r e  b o u t i q u e  
en Ch i ne,  à  X iamen,  donnant  un accès 
d i rect  à  son por tefeu i l le  de marques . 

L e  c o g n a c  r e s t e  n é a n m o i n s  l e  f e r  d e  
lance du groupe, por té par les campagnes 
L o u i s   X I I I  H é r i t a g e  e t  «  Te a m  u p 
f o r  E x c e l l e n c e  »  p o u r  R é m y   M a r t i n . 
L e  l a n c e m e n t  d u  n o u v e a u  f o r m a t  
R é m y   M a r t i n   X O  1 L  a  é g a l e m e n t 
const itué un événement impor tant .  Dans  
l ’ e n s e m b l e ,  n o s  m a r q u e s  s o n t  a u x  
p r e m i e r s  r a n g s  s u r  l e s  p l a t e f o r m e s  
chinoises de vente électronique, en pleine 
ex pansion. 

À  H o n g - K o n g ,  q u i  c o m p t e  1 2  d e s  
5 0  m e i l l e u r s  b a r s  d ’A s i e ,  l e  c o g n a c ,  
l e  g i n  e t  l e  r h u m  s o n t  g l o b a l e m e n t 
e n  c r o i s s a n c e .  M a i s  l e s  é v é n e m e n t s  
p o l i t iq ue s ,  pu i s  s a n i t a i r e s ,  ont  f r e i né 
cet te  tendance.  À Ta iwan,  l ’essor  de la 
cu lt ure cockta i l  a  favor i sé  nos marques,  
t a n d i s  q u ’ e n  A u s t r a l i e ,  C o i n t r e a u  
r é a l i s e  u n e  b e l l e  a n n é e  g r â c e  à  s a 
posit ion pr iv i lég iée au cœur des « c l a ssi c  
c o cktai l s  »  !

C e c i rcu it  de  d i s t r ibut ion joue un rôle 
impor tant pour le groupe, non seu lement 
en  t e r me  de  v ent e s ,  m a i s  a u s s i  p a r c e 
q u’ i l  p e r m e t  u n  c o n t a c t  d i r e c t  e n t r e 
nos  d i f férentes  marques  et  nos  c l ient s ,  
en transit lors de leurs voyages. À travers  
l e s  é v é n e m e n t s  e t  l e s  d é g u s t a t i o n s  
orga n i sées  d a n s  le s  g ra nd s  a éropor t s , 
nous pouvons a insi  fa i re  découv r i r  nos 
s p i r i t u e u x  à  u n  p u b l i c  é c l a i r é ,  d a n s 
d ’excel lentes  cond it ions . 

To u t e f o i s ,  l ’ a n n é e  2 0 1 9 / 2 0 2 0  a  é t é 
p a r t i c u l i è r e m e n t  c o m p l e x e ,  d ’a b o r d  
en ra ison des t roubles à Hong-Kong,  qu i 
ont l imité le passage de tour istes ch inois 
d a n s  l e s  d u t y  f r e e  f r o n t a l i e r s  ;  m a i s  
s u r t o u t ,  à  c a u s e  d e  l a  p a n d é m i e  d e  
C ov id-19,  qu i  a provoqué l ’ef fondrement 
d u  t r a f i c  a é r i e n  e t  l a  f e r m e t u r e  d e s 
bout iques d ’aéropor t  à t ravers le  monde.

Avant ces ci rconstances except ionnel les , 
cer t a i nes  a n i m a t ion s  ont  r empor t é  u n 
v i f  succès et  pourra ient êt re reconduites 
u l t é r i e u r e m e n t .  I l  s ’a g i t  n o t a m m e n t  
d e  l a  b o u t i q u e  é p h é m è r e  L o u i s   X I I I 
dans l ’aéropor t  de Chang i  à  Singapour, 
q u i  e x p o s a i t  t o u t e s  l e s  v a r i a t i o n s  
de f lacons L ou is  X III ,  de la  M in iat ure 
d e  5   c l  a u  M a t h u s a l e m  d e  6   l i t r e s .  
L e  P i a n o  c o c k t a i l  d e  C o i n t r e a u  a 
également fait sensation dans les aéroports  
d e  Va n c o u v e r ,  C o p e n h a g e n ,  P e r t h , 
S i n ga p ou r  e t  Auck l a nd  :  i l  p er met t a i t 
de  composer  un cockt a i l  en jouant  une 
mélod ie  !

_ A M É R I Q U E S _ A S I E  P A C I F I Q U E

_ �T R A V E L  R E T A I L_�EUROPE, MOYEN-ORIENT  
&  A F R I Q U E
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L’histoire de l’engagement social, sociétal et environnemental 
de Rémy  C oint reau se  l i t  dans les  act ions du groupe 
et  cel les  de ses  12 marques de l iqueurs  et  spi r i t ueu x. 
C e t t e  h i s t o i r e  e s t  m a r qué e  p a r  de  g r a ndes  é t a p es , 
pa r m i  lesquel les  l ’a n née  2019/ 2020 demeu rera  d a ns 
les  mémoi res ,  pour sa  quête de l ’excel lence.

RESPONSABILITÉ 
SOCIALE, 
ENVIRONNEMENTALE 
ET SOCIÉTALE



G O U V E R N A N C E  
E T  S T R A T É G I E  R S E

I l  e s t  d e s  d a t e s  q u i  r e s t e r o n t  ;  2 015  
pa r  exemple ,  lor sque  le  g roupe  a dopte 
s a  n o u v e l l e  s i g n a t u r e  «  d e s  Te r r o i r s ,  
des  Hommes et  du Temps »  qu i  marque 
son  en ga gement  i r r éver s ib le  p ou r  u ne 
cause dont Rémy Cointreau est pleinement 
sol ida i re.  C et te  année Rémy C oint reau 
a  dé f i n i  s e s  ob j e c t i f s  2 0 2 5  e t  m a r q ué  
a u  f e r  s on  en g a g ement  R SE  à  t r aver s  
un motto, L’Exception Durable, qui souligne 
t o u t e  l ’a t t e n t i o n  q ue  l e  g r o up e  p o r t e  
à l ’élaboration de ses produits d’excellence. 
Ce « Plan RSE 2025 – L’Exception Durable » 
s ’a r t i c u l e  a u t o u r  d ’a c t i o n s  a s s o c i é e s  
à  des  objec t i f s  ch i f f rés  e t  d'u ne v i s ion  
s u r  l e  t e m p s  l o n g  d e s  a m b i t i o n s  d u 
groupe pour préser ver la  planète  autour  
d e  s e s  t r o i s  p i l i e r s  R S E  :  p r é s e r v e r  
les  Ter roi rs ,  s’enga ger pour les  Hommes 
et  respecter  la  va leur du Temps.

En l ien avec les nouveaux object i fs 2025, 
c e t t e  a n né e  a  é g a l e ment  é t é  m a r q ué e  
par l ’accélérat ion des act ions RSE menées 
par le  g roupe et  ses  ma isons . 
Il faut bien sûr retenir, la formidable solidarité 
des col laborateurs du groupe à l ’ égard de 
leur env ironnement et des populat ions les 
plus touchées par la pandémie de Covid-19. 
Par tout dans le monde, dans chacune des 
maisons, l ’engagement ind iv iduel et loca l  
d e s  é q u i p e s  a  r é v é l é  u n  é t a t  d ’e s p r i t 
for tement i mprégné des va leurs  por tées 
par le  g roupe. 
Dans le domaine de l ’agr iculture durable, 
p o i n t  c l é  d e  l a  v i s i o n  s t r a t é g i q u e  
de Rémy  C oint reau,  des  pa l iers  ont  été 
at teint s ,  comme à C ognac où la  tot a l i té 
des partenaires v it iculteurs de La Maison 
R émy   M a r t i n  s ont  dé s or m a i s  en ga g é s  
dans une démarche d’agriculture raisonnée. 
D e  s on  c ô t é ,  B r u i c h l a d d i c h  a  ob t enu  

la  cer t i f icat ion B -C or p,  reconna issance 
d e  s o n  e n g a g e m e n t  d e  l o n g u e  d a t e  
pour préserver le terroir et la biodiversité  
de l ’ î le écossaise. En matière de réduct ion 
d e s  é m i s s i o n s  c a r b o n e ,  l e  g r o u p e 
s ’a p p u i e  d é s o r m a i s  s u r  d e s  o b j e c t i f s 
progressi fs  f i xés  pour 2030 et  2050 a f in 
d'atteindre le Net Zéro Carbone. Soucieux  
de  r é du i r e  s on  empr e i n t e  é c o lo g iq ue ,  
Rémy Cointreau a accéléré le développement 
d e  l ’ é c o c o n c e p t i o n  d e  s e s  p r o d u i t s  
et  emba l la ges .  Vér it able  reconna issance 
de son enga gement éth ique sur la  scène 
i n t er n a t ion a le ,  l e  g r oup e  a  r e ç u  p ou r  
la première fois cette année le premier prix 
de l ’ i nd ice Ga ïa ,  créé par Eth i f inance.

I l a fa l lu du temps aux maisons du groupe 
p ou r  mû r i r  e t  é l a b or er  ce s  sp i r i t ueu x 
d ’except ion,  dans le  respect  des  va leurs 
et  des  enga gements  de Rémy C oint reau. 
Toutes ces évolutions ont permis au groupe 
de déf in i r  cet te  année sa ra i son d ’ êt re.  
Ces quelques mots résument ainsi l ’histoire 
de Rémy C oint reau,  et  cel le  qu i  lu i  reste 
encore à  écr i re  : 

« Rémy Cointreau prend soin  

des terres essentielles à ses Maisons  

et développe les savoir-faire  

des femmes et des hommes du groupe, 

afin d’offrir à ses clients des spiritueux  

et des expériences sensorielles 

d’exception. C’est en valorisant  

ainsi son patrimoine que l’entreprise 

familiale écrit l’avenir et transmet  

avec fierté cet héritage pluri centenaire 

aux générations futures. » 

L’histoire de l’engagement social, sociétal et environnemental  
de Rémy Cointreau se l i t  dans les  actions du groupe  
et  celles  de ses  12  marques de l iqueurs  et  spir itueux .  
Cette  histoire  est  marquée par  de grandes étapes,  
parmi  lesquelles  l 'année 2019/2020 demeurera  
dans les  mémoires, pour  sa  quête de l 'excellence.

La stratég ie R SE de Rémy C ointreau :  préser ver,  s’enga ger,  respecter.
L e Développement Durable est au cœur de la pol it ique de Rémy C ointreau  
et  const itue la base de la nouvel le char te RSE rééd itée cet te année.  A insi , 
Rémy C oint reau a  ident i f ié  quat re a xes majeurs  pour sa  s t ratég ie  RSE :

-  �Préser ver les  terroirs ,  a f in d ’en 
révéler l’excellence, en encourageant 
des méthodes de culture responsables 
et en innovant pour maintenir leur 
essence et  la  biod iversité  ;

-  �S ’e n g a g e r  p o u r  l e s  h o m m e s  
et  les femmes,  a f in d ’a f f i rmer sa 
singular ité, avec une gouvernance 
r e s p o n s a b l e  e t  e n g a g é e ,  e n 
garant issant les progrès col lect i fs 
en interne et avec ses fournisseurs 
et  par tena i res,  et  en s’ impl iquant 
aux côtés des communautés locales. 

-  �R espec ter  l a  va leu r  du  temps ,  
pour créer des produits d’exception, 
en ét ant  acteur de la  lut te  cont re 
l e  r é c h a u f f e m e n t  c l i m a t i q u e ,  
e n  p r é s e r v a n t  l e s  r e s s o u r c e s  
en eau et en agissant pour diminuer 
l ’ i mpact  env i ronnementa l  de nos 
a c t i v i t é s  e t  v i s e r  l a  neu t r a l i t é 
C arbone.

-  �E n t r e t e n i r  l ' e x i g e n c e  d ’ u n e 
consommat ion responsable,  pour 
rend re  hom ma ge  à  ses  produ i t s 
d ’e x c e p t i o n ,  e n  s e n s i b i l i s a n t  
l e s  c l i e n t s ,  l e s  c o l l a b o r a t e u r s  
et  les  par tena i res  du groupe.

«  D es  Ter r o i r s ,  d e s  Homm es  e t  du  Temps  » .
La signature de Rémy Cointreau traduit tout l’engagement du groupe pour un monde durable.  
Cet engagement de longue date s’incarne à travers les 10 enjeux RSE majeurs du groupe, retenus  
parmi les 17 Objectifs de Développement Durable (ODD) tels que les Nations Unies les ont définis.  
Cette année, cet engagement s’est aussi traduit dans la définition des enjeux 2025 du groupe,  
qui déterminent avec clarté et résolution la marche à suivre pour les temps à venir.
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ENJEUX 
RÉMY COINTREAU

TRADUCTION DANS  
LES OBJECTIFS 2025

Garantir la bonne santé  
et promouvoir le bien-être  
de tous à tous les âges

Garantir une formation de qualité, 
sans exclusion, équitable,  
avec possibilité d’apprentissage  
pour tous

Égalité des genres : parvenir 
à l’égalité des sexes

Assurer la disponibilité 
et la gestion durable de l’eau

Travail de qualité et économie 
/ Promouvoir une croissance 
économique soutenue, 
le plein emploi productif 
et un travail décent

Réduire les inégalités, au sein  
d’un pays et d’un pays à l’autre

Garantir des modèles durables  
de consommation et de production

Agir contre le changement 
climatique et ses impacts

Exploitation durable du sol / 
Protéger, restaurer et promouvoir 
une utilisation durable  
des écosystèmes terrestres /  
Gérer les forêts de manière durable 
/ Préserver la biodiversité

Paix et justice : institutions 
efficaces et responsables

Consommation 
responsable (en externe)

Formation interne  
et développement  
des compétences

Non-discrimination  
et Équilibre sociétal 
interne

Suivi annuel Gestion de l’eau  
(cas spécifique du site  
de La Barbade)

Bien-être  
des collaborateurs

Suivi annuel 

Impact territorial 
(Développement durable 
des terroirs)

Information qualitative 

100% des surfaces agricoles gérées 
durablement (approvisionnements 
des marques en matières premières 
agricoles)

Actions spécifiques de préservation 
de la biodiversité

100% des collaborateurs 
formés à la charte éthique

100% des sites certifiés 
B-Corp. 

Cartographie IPE (indice  
de performance environnementale 
des emballages) de l'ensemble  
des produits du groupe

- �100% de consommation  
d’énergies renouvelables,  
partout dans le monde 

- �25% de réduction des émissions 
CO2 (scopes 1 et 2) en absolu

- �30% de réduction des émissions  
de CO2 (scope 3) en intensité 

Achats responsables

Équilibre sociétal 
interne et homogénéité 
internationale 

Économie circulaire et 
réduction des consommations 
de matières premières

Information du client 
(étiquetage nutritionnel)

Contribution à l’effort 
planétaire (limite des 2°C)  
et durabilité de l’entreprise 

Agriculture durable

Préservation  
de la biodiversité

Éthique des Affaires

Gouvernance

Information qualitative

80% des collaborateurs 
bénéficiant d’une formation  
au moins 1 fois par an

Information qualitative

100% de fournisseurs 
membres de Sedex

Information qualitative

Parité absolue dans l’ensemble  
du groupe ; 90/100 à l’index Égalité 
professionnelle F/H (France)

ODD3

ODD 4

ODD5

ODD6

ODD8

ODD10

ODD12

ODD13

ODD15

ODD16

_ �S U R  L E S  1 7  O D D ,  R É M Y   C O I N T R E A U  E N  A  R E T E N U 
1 0   L I É S  À  S E S  E N J E U X  M A J E U R S  :

D a n s l e  c a d r e  d e l ’a n a ly s e  d e m a t é r i a l i t é  e f f e c t u é e ,  l e  g a s p i l l a g e  a l i m e n t a i r e ,  l a  l u t t e  c o n t r e  l a  p r é c a r i t é  a l i m e n t a i r e ,  l e  r e s p e c t  
d u b i e n - ê t r e a n im a l  e t  l a  p r o m o tio n d ’u n e a l im e n t a t io n r e s p o n s a b l e ,  é q ui t a b l e e t  d u r a b l e n’o n t  p a s  é té r e te n u s c o m m e d e s e nj e u x 
R S E p e r t in e n t s  p o u r  l e  g r o u p e .

Communicat ion 
et  consommation 

responsables

Gest ion opt imale 
de l ’eau 

et  des  ef f luents

Écoconcept ion 
de nos produits

Lutte  contre 
la  corruption

Formation 
des équipes

Pol i t ique d’achats
 responsables

Réduct ion des 
émiss ions de GES 

(transports)

Égal i té  entre 
les  sexes

Non-discr iminat ion 
dans nos équipes 

à  travers  le  monde
Agriculture raisonnée 

(amont)

- 
  I

m
pa

ct
 s

ur
 l

a 
V

al
eu

r 
du

 G
ro

up
e 

  +

-    Atten tes des Par ties  Prenan tes   +

Satisfact ion
des Employés /
Consommation 
responsable

Gest ion de
l ’eau & des

eff luents

Écoconcept ion

Lutte  
ant i -corruption

Formation 
des équipes

Achats
responsables

Réduct ion  
du CO 2

Accords
d’entreprise

Égal i té  à
l ’emploi

Agriculture
raisonnée

_ �M A T R I C E  D E  M A T É R I A L I T É

Une at tent ion par t icu l ière  a  été  por tée 
a u x  5  O D D  p r i o r i t a i r e s  (O D D   6 ,  8 , 
12 ,  13 et  15) qu i  sont ,  depu is  t roi s  ans ,  
liés à la rémunération variable des dirigeants 
du groupe. Le comité RSE, issu du consei l 
d’administration et en charge du déploiement 
de la stratégie RSE, veille à cet engagement.

Les succès et évènements de l’année rappellent 
ainsi à tous la nature de Rémy Cointreau : 

préser ver  le s  Ter ro i r s ,  s'en ga ger  pou r 
l e s  H o m m e s  e t  r e s p e c t e r  l a  v a l e u r  
du  Temps ,  en  u n i s s a nt  du rablement  le 
groupe à ses par tenai res et en s'ef forçant 
de  prend re  des  déc i s ions  exempl a i re s , 
à  l a  hauteu r  de  son  a mbit ion  :  deven i r 
leader mondial des spir itueux d’exception.
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P R É S E R V E R  D E S  T E R R O I R S 
D ’ E X C E P T I O N  P O U R  E N 
C O N S E R V E R  L ’ E X C E L L E N C E

L es  ma rques  de  R émy C oi nt reau  cu l t ivent  avec  le  p lus  g ra nd 
soin des ter roi rs  un iques au monde.  Dans le  v ignoble charenta i s ,  
les cannes à sucre de la Barbade, les v ignes de Samos, les céréa les 
d ’ I s l ay  ou  d ’ I sère… E l les  a d aptent  avec  i nt e l l i gence ,  pa ss ion  
e t  r e s p e c t  l e u r s  m o d e s  d e  p r o d u c t i o n  a u x  c a r a c t é r i s t i q u e s  
de chaque ter r itoi re,  respectant  a insi  la  s ing u lar ité  des  espaces 
nat urels ,  du sol ,  de la  biod iversité  et  du c l i mat .

_ �Ê T R E  E X E M P L A I R E ,  C ’ E S T  D ’ A B O R D 
A D O P T E R  D E S  M É T H O D E S  D E  C U L T U R E 
D U R A B L E S

Préserver  nos terroirs  af in  d’en conserver  l ’excellence  
s ’est  traduit  cette  année par  des actions décisives  en matière 
d’agriculture durable. 

La  Maison Rémy Martin  a  relevé un défi  environnemental  de tai l le  : 
amener  50% de ses  partenaires  de l ’All iance F ine Champagne  
à  la  cert i f ication Haute Valeur  Environnementale  (HVE),  
la  plus  haute cert i f ication délivrée par  le  ministère de l ’Agriculture 
française, avec deux ans d’avance. 85% des entreprises  agricoles 
cert i f iées  des Charentes sont  partenaires  de Rémy Martin,  
marque de l’effort collectif porté par la Maison pour le développement 
d’une agriculture respectueuse de l ’environnement dans la  région.  
À  Cognac comme partout  ai l leurs  pour  Rémy Cointreau,  
les  matières  premières agricoles  et  vit icoles  stratégiques doivent 
être  issues d’une agriculture responsable et  durable. (ODD 15) R
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Se doter de certifications d'excellence 
pour  cré er  des f il ières  d'excep tion

Expérimenter de nouvelles méthodes 
de cultures

Fondée à Angers en 1849 par Édouard Cointreau, 
la célèbre marque éponyme de l iqueur s’est 
dotée  de  f i l ières  d ’approv i s ion nement s 
du rables  pou r  ga ra nt i r  l ’exce l lence  de 
ses écorces d'oranges douces et  amères.  
En Espagne, en Tunisie, au Brésil ou encore 
au Maroc, Cointreau a noué des partenariats 
internationaux qui lui permettent d’assurer 
un approvisionnement durable de qual ité. 

Dans  le  ca d re  de  son projet  «  O ranges  
et Terroir » et pour mesurer le déploiement 
de l ’agriculture durable pour la production 
d’oranges auprès de ses fournisseurs, Cointreau 
a réal isé cette année deux audits agricoles 
a l ignés sur le référent iel  H V E niveau  1 
français, ou, pour cer tains fournisseurs, 
su r  le  r éférent ie l  i nt er na t iona l  G loba l 
G.A.P. C es aud its ,  et  plus largement ce 
projet, permettent à la disti l lerie Cointreau  
de suivre et d’accompagner ses partenaires 
dans l ’ évolution de leurs bonnes prat iques 
agricoles, en lien avec l’ODD 15. Preuve que 
l ’engagement pour une agriculture durable 
progresse chez tous ses fournisseurs, près 
de la moitié (48%) des surfaces partenaires 
bénéf ic ient  désor ma i s  de  cer t i f ica t ions  
en agriculture durable. En accord avec les 
object i fs 2025, l ’ intégra l ité des oranges 
uti l isées pour la production du dist i l lateur 
l iquoriste seront issues de f i l ières durables 
d ’ ici 5 ans. 

À Cognac, depuis près de 300 ans, la Maison 
Rémy Martin cultive le terroir de Charente 
pour créer des produits d ’exception. I l y a 
13 ans, fa ire le choix d ’une cer t i f icat ion 
d’agriculture raisonnée ambit ieuse portée 

pa r  le  m i n i s t ère  de  l ’A g r icu l t u re  é t a i t 
avant-gard iste.  Aujourd ’ hu i ,  la  M aison 
e s t  d e v e n u e  l e  f e r  d e  l a n c e  d e  c e t t e 
certification Haute Valeur Environnementale 
( H V E) avec  des  enga gement s  concret s  
et mesurables autour de quatre thématiques : 
la biodiversité, la stratégie phytosanitaire,  
la gestion de la fertilisation et la préservation 
des sols de la région et la qual ité de l ’eau. 
For t  de  l a  r é a l i s a t ion  de  se s  objec t i f s 
2022 avec deux ans d ’avance, la Maison  
R é m y  M a r t i n  s ’e s t  f i x é  d e  n o u v e a u x 
o b j e c t i f s  e n v i r o n n e m e n t a u x  e n c o r e 
p lu s  a mbi t i eu x  d a n s  l e  c a d r e  du  p l a n 
RSE 2025 du Groupe Rémy C ointreau :

-  �O b j e c t i f  2 0 2 5  :  7 0 %  d e s  s u r f a c e s 
par tena i res  cer t i f iées  H V E  ou  CE C 
( C e r t i f i c a t i o n  E n v i r o n n e m e n t a l e  
de la  f i l ière  C ognac)

-  �Object i f  2028 :  100%

Plus que jamais, Rémy Martin revendique 
l’Exception Durable à travers la certification 
HVE. La Maison a retenu « l ’opt ion A », 
l ’a ppr o c he  l a  p lu s  e x i g e a nt e  de  c e t t e 
cer t i f i c a t ion  d ’exce l lence .  C ’e s t ,  p ou r 
Rémy Martin et ses partenaires, un cadre  
d e  d é v e l o p p e m e n t  s u r  l e  l o n g  t e r m e ,  
respectueux de son env ironnement, pour 
é l a b o r e r  av e c  c o n s t a nc e  s e s  p r o du i t s 
historiques. Grâce à l’engagement historique 
et pionnier de la Maison et la mobi l isat ion  
de ses partenaires de l’Alliance Fine Champagne, 
85% des surfaces viticoles certifiées HVE en 
Charente sont partenaires de Rémy Martin. 

À la Barbade, la distillerie Mount Gay élabore 
pour les connaisseurs et les hédonistes l ’un 
des mei l leurs rhums au monde. Sur l ’ î le,  
la préservat ion des ressources naturel les  
est essentielle. Mount Gay mène des activités 
de recherches af in de retrouver le savoir-
fa i re d ’or ig ine de la cu lture de la canne  
à sucre et expérimente de nouvelles méthodes 
d ’exploitat ion. En 2018, l ’acquisit ion de 
134 hectares de terres de production de canne 
à sucre a permis d’accélérer ces recherches 
et de tester la culture biologique, la rotation 
des cu ltures ou encore la permaculture. 
La redécouverte des spécif icités locales a 
ainsi contribué à une prise de conscience 
col lec t ive  :  l a  d i s t i l ler ie  ambit ionne de 
c onver t i r  ent i è r ement  s a  p l a nt a t ion  à 
l'agriculture biologique d’ ici cinq ans, pour 
produire du rhum bio.

Au cœur des A lpes Françaises, la ferme-
dist i l ler ie du Domaine des Hautes Glaces 
t rava i l le  déjà  à  pa r t i r  de  céréa les  bio , 

c u l t i vé e s  e t  t r a n s for mé e s  lo c a lement .  
L e  s i ng le  ma lt  du Doma i ne  es t  u n ique  
en son genre. Ce whisky français cert i f ié  
à la production biologique est né d’un projet 
de développement local, où les agriculteurs 
sont de vra is par tenaires qui s’engagent  
à développer de nouvel les cultures d ’orge, 
de seigle, d’épeautre, d’avoine et de triticale 
bio .  L a  jeu ne  ma rque fa i t  rena î t re  des 
savoi r-fa i re plur i-centenai res,  à l ’ instar  
de son alambic réalisé par un chaudronnier 
voisin et chauffé par un brûleur à granulés 
de bois.  Le Domaine des Hautes Glaces 
fait le choix de rechercher, à chacune des 
étapes de production et de transformation, 
l ’excel lence et la t ypicité de son terroir. 
N iché e  su r  le s  f l a nc s  de  l ’Obiou ,  e l l e  
a  permis  le  développement d ’une f i l ière 
rura le pérenne et la conversion de fermes 
voi s ines  en a gr icu lt ure biolog ique.

À Seat t le,  la d ist i l ler ie West land élabore  
des  wh i sk y s  s i n g le  ma l t  à  ba se  d ’orge 
produite dans la région. Dans cette région 
du Nord-Ouest  Paci f ique,  qu i  bénéf ic ie 
de l ’un des mei l leurs  c l i mats  au monde 
pour la culture de l ’orge, Westland a lancé 
un projet de réf lex ion pour une mei l leure 
rot a t ion des  cu lt u res  e t  m i n i m i ser  son 
i mp a c t  s u r  l ’env i r on nement ,  t ou j ou r s 
avec le  dési r  d ’a l ler  plus  loin en mat ière 
d'agriculture durable. Dans cet te optique, 
la dist i l ler ie a noué plusieurs partenariats 
de recherche avec des universités locales. 
Par m i  ces  t ravau x,  l a  réf lex ion su r  u n 
système a gr icu lt ura l  plus  durable  ou la 
recherche de var iétés endémiques d ’orge 
oubl iées .  L a d i s t i l ler ie ,  qu i  a  rejoint  le 
g roupe  en  2017,  a  éga lement  aug menté 
le  nombre  de  ses  fou r n i s seu r s  en  orge 
cu lt ivée de man ière durable  et  t rava i l le 
à  u ne  p lu s  j u s t e  r ému né r a t i o n  de  s e s 
par tena i res .
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_ �C U L T I V E R  L A  B I O D I V E R S I T É  
S U R  C H A Q U E  T E R R O I R

L e s  m i l i eu x  n a t u r e l s ,  l e s  t er r e s  a g r ico le s  e t  for e s t i èr e s  s ont  
de plus en plus f rag i l i sés .  La cu lture de mat ières premières tel les 
que les céréa les ,  la  v igne,  la canne à sucre,  les oranges ou le bois , 
peut  êt re  a f fectée par cet te  f ra g i l i sat ion.  Pour Rémy C oint reau 
q u i  s o u h a i t e  c o n t i nu e r  à  é l a b o r e r  d e s  p r o d u i t s  d ’e xc e p t i o n  
dont la par t icu lar ité des saveurs est l iée à la d iversité des terroirs,  
l a  préser vat ion de la  biod iversité  est  un enjeu majeur.

F a v o r i s e r  l a  b i o d i v e r s i t é  p a r t o u t  
où nos m aisons son t  présen tes

P r o t é g e r  e t  v a l o r i s e r  l e  c a r a c t è r e  
des terroirs et  leur beauté

Rémy C oint reau a renouvelé son sout ien 
à  l ’ i n i t i a t i ve  «  Ac t4n a t u re  »  au x  cô t é s 
d ’ a u t r e s  g r a n d s  g r o u p e s  f r a n ç a i s .  
La mobi l isat ion des entrepr ises en faveur 
de la  conser vat ion et  de la  rest aurat ion 
de  l a  b io d iver s i t é  s e  t r a du i t  d a n s  de s 
enga gements  concret s .  Rémy C oint reau 
intègre désormais la nature (faune, f lore, 
é c o s y s t è m e s ,  e t c .)  d a n s  s a  s t r a t é g i e 
d ’ e n t r e p r i s e ,  a v e c  6  e n g a g e m e n t s  :  
l a  cont r ibut ion  des  col l abora teu r s ,  le s 
prat iques agr icoles, la cer t i f icat ion HV E 
en France et la préser vat ion des terroi rs, 
des  forêt s  et  des  abei l les . 

E n Cha rente ,  R émy M a r t i n  es t  a c t eu r  
de la  biod iversité  depu is  de nombreuses 
a n n é e s  a u p r è s  d e  l a  L i g u e  p o u r  l a 
Protect ion des Oiseau x (LPO).  L e su iv i 
éco log ique  ré a l i sé  d a ns  ce  c a d re  pou r 
une la rge parcel le  en bord de Charente 
permet d’améliorer la gestion du boisement  
et préserve la biodiversité de ce terr itoire. 
D e pu i s  2 017,  l e s  s u i v i s  e f f e c t ué s  o n t 
m is  en év idence une amél iorat ion de la 
d ivers ité  des  espèces ,  notamment g râce 
à  l a  p l a n t a t i o n  de  c e r t a i ne s  e s s enc e s 
d ’arbres (peupl iers, f rênes…) qui f i lt rent 
de l ’eau et  cont r ibuent  à  la  préser vat ion 
de la  biod iversité . 

Le groupe parraine également l ’ installation 
d e  r u c h e s  d e p u i s  2 01 2 .  C e t t e  a n n é e ,  
e n  p a r t e n a r i a t  av e c  l ’a s s o c i a t i o n  Un 
toit  pour les  abei l les ,  Rémy C oint reau a 
t rava i l lé  avec un apicu lteur  charent a i s 
cer t i f ié  bio pour d i s t r ibuer des  pots  de 
miels à ses col laborateurs et par tenai res.

À  S a m o s ,  s u r  l e s  h a u t e u r s  d u  m o n t 
K a r vou n i s ,  l a  cé lèbre  ma rque  g recque 
M e t a x a  a  b a l i s é ,  en  p a r t en a r i a t  av e c 
«  Paths of  Greece »,  un sent ier  de 10 km. 
C e  c h e m i n  d e  r a n d o n n é e  t h é m a t i q u e 
a u t o u r  d u  v i l l a g e  d e  Vo u r l i o t e s  e s t 
déd ié  au  muscat ,  l ’u n  des  v i ns  ut i l i sés 
dans l ’ é laborat ion du spi r i t ueu x.  Grâce 
notamment à des panneaux d ’ informat ion 
su r  l 'a rché o log ie ,  l ’ h i s t o i r e  ou  encore 
la  my tholog ie  de l ’ î le ,  le  sent ier  permet 
au x amoureu x de la  nat ure de découv r i r 
l e s  v i g nob le s  de  M u s c a t  e t  l e  t e r r o i r  
de l ’ î le sous un autre jour. Cette init iat ive 
déve loppée  pa r  Met a x a  ren force  a i n s i 
ses  l iens  avec  le s  habi t a nt s  du  v i l l a ge 
Vourl iotes et met en valeur la beauté de la 
rég ion, source de ses mat ières premières.

R ien ne peut a f fecter l ’enthousia sme des 
femmes et  des  hommes de la  d i s t i l ler ie 
West land,  pa s  même la  plu ie  qu i  tombe 
d e  f a ç o n  a b o n d a nt e  s u r  c e  t e r r i t o i r e 
au  c l i mat  hu m ide .  West l a nd  prê t e  u ne 
attention part icul ière au Quercus garryana, 
une var iété  at y pique de chêne qu’on ne 
t rouve que sur ce ter roi r.  E ssent iel  à  la 
s i n g u l a r i t é  e t  l a  t y p ic i t é  des  pro du i t s  
de West land,  ce  chêne est  le  seu l  ut i l i sé 
pou r  le  v ie i l l i s sement  de  ses  wh i sk y s .  
P o u r  f a v o r i s e r  s o n  m a i n t i e n  d a n s 
l ’ écosystème,  West land a par t ic ipé à  la 
replantat ion de 750 arbres dans la région, 
avec l ’ambit ion d ’en réint rodu i re  2   0 0 0 
supplémentai res d ’ ici  5 ans. Qui plus est , 
l a  ma rque  n’ut i l i s e  pou r  l a  con fec t ion  
des fûts que des arbres tombés naturellement 
au sol  à la su ite de tempêtes ou en ra ison 
de l ’ â ge.

En C orse,  C oint reau sout ient  le  t rava i l  
de la plateforme de recherche San-Giuliano 
qui abrite une col lect ion unique au monde 
de  8 0 0  va r ié t é s  d ’a g r u me s .  S ouc ieu s e  
de contribuer à cette biodiversité, la marque 
à  l ’orange a  par t ic ipé à  la  replant at ion  
de 1 200 espèces d ’agrumes, af in d ’étudier 
l e u r s  p r o p r i é t é s  e t  d ’e n  a m é l i o r e r  l a 
product ion.

Depu is  2018 ,  à  la  Barbade,  Mount Gay 
participe au projet national de replantation 
d ’arbres  «  We Plant in »  m is  en place par  
le gouvernement local. L’object i f :  planter 
p lu s  d ’u n  m i l l ion  d ’a rbr es  d ’ i c i  l a  f i n 
2020 pou r  ren forcer  l a  du rabi l i t é  e t  l a 
d iversité contre les ef fets du changement 
c l i mat ique.  L a d i s t i l ler ie  a  planté dans 
le s  D oma i nes  des  cu l t u res  a rbor ico les 
t e l l e s  q ue  de s  b a n a ne s ,  de s  m a n g ue s ,  
des caramboles ou des avocats mais aussi 
d i f férentes  var iétés  oubl iées .
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_ �I N N O V E R  P O U R  P R É S E R V E R  L ’ E S S E N C E  
E T  L A  S P É C I F I C I T É  D E S  T E R R O I R S

E n Gra nde e t  Pet i t e  Cha mpa g ne (C og na c),  su r  l ’ î le  écossa i se 
d ’ I s l ay  e t  pa r t out  où  se s  m a i sons  sont  présent es ,  le s  é qu ipes  
de Rémy Cointreau portent une grande at tent ion à mieux connaître 
leur ter roi r. 
I n s p i r é s  p a r  u n  h é r i t a g e  q u i  s e  t r a n s m e t ,  l e s  f e m m e s  e t  
les  hom mes du g roupe t rava i l lent  leu rs  t er roi r s  avec  ex i gence  
e t  pa ss ion :  i l s  t es tent  à  g rande échel le  de  nouvel les  méthodes  
de culture, sensibi l isent leurs parties prenantes aux bonnes pratiques  
et  i nnovent  pour mieu x respecter  les  écosystèmes locau x. 

Connaî tre  son ter roir  pour  cultiver 
des produits  d'excep tion

À Islay, Bruichladdich a fait de la traçabilité 
de l ’orge une marque de d i f férenciat ion : 
100% de cel le ut i l isée dans l ’ élaborat ion 
de ses whiskys est écossaise. Chaque lot 
est réper tor ié en fonct ion de son terroir, 
de sa var iété et de son l ieu de product ion. 
Cet te année, la marque a lancé trois single 
malts  vintage  qui af f ichent f ièrement son 
engagement env i ronnementa l  et  por tent 
le  c a ra c t ère  s i n g u l ier  de  leu r  t er ro i r  : 
l ’un est élaboré à base d ’orge bio, l ’autre 
à  b a s e  d ’u n e  v a r i é t é  d ’o r g e  o u b l i é e ,  
le  « bere barley »,  et  le  t roisième à base 
d ’orge produite spéci f iquement sur Islay. 

La marque travaille également en lien étroit 
avec ses agr iculteurs par tenaires. Le déf i 
est de ta i l le :  cult iver de l ’orge à quelques 
mètres seulement de la distillerie, la seule de 
l ’ î le, pour sécuriser un approvisionnement 
d ’u ne  t r è s  g ra nde  qu a l i t é  e t  va lor i s er 
toutes les potent ia l ités du terroir d ’Islay. 
L’emb out e i l l a g e  e s t  r é a l i s é  su r  p l a ce , 
permettant ainsi une maîtrise totale de toute 
la chaîne de fabrication. Bruichladdich teste 
également la culture du seigle sur l ’ î le pour 
trouver une alternative à l’orge et ainsi éviter  
la culture intensive. 

À  d e s  c e n t a i n e s  d e  k i l o m è t r e s  d e  l à ,  
les équipes de Rémy Martin expérimentent  
de nouvelles pratiques culturales pour protéger 
les sols et limiter l’usage de pesticides. Sur les 
Domaines, des couverts végétaux - composés  
de féverole et d’avoine - sont semés en test dans 
l’ inter-rang de la vigne pour permettre une 
fertilisation naturelle du sol. Si ces essais sont 
concluants, ils pourraient permettre à la région  
de se doter d’un nouvel outi l pour favoriser

des prat iques ver tueuses. La préservat ion 
d e s  h a i e s  p a y s a g è r e s  e t  l e s  c u l t u r e s  
de jachères f leuries contribuent également  
à  s t i mu l e r  l e  r e t o u r  e t  l ’a c t i v i t é  d e s 
abeilles, essentielles au bon fonctionnement  
des  écosystèmes nat urels .

Plus au sud, C ointreau a lancé en C orse  
un projet d’étude ambitieux sur la génétique 
e t  l a  d iver s i t é  a rom at ique  de  l ’ora n ge 
b i ga ra de .  L es  résu l t a t s  de  ce t t e  é t ude 
seront connus en 2022.

S ensibil iser  ses  par ties  prenan tes 
e t  dif fuser  les  bonnes pra tiques

Depuis  2014,  Rémy M ar t in est  la  seu le 
M a i s o n  d e  C h a r e n t e  à  p r o p o s e r  a u x 
v i t icu lteu rs  des  for mat ions  su r-mesu re  
à  l a  c e r t i f i c a t i o n  e n v i r o n n e m e n t a l e ,  
avec le soutien des Chambres d’Agriculture 
et de l’ interprofession. Cet accompagnement 
p er son n a l i s é  p ou r  a t t e i nd re  le  n ive au 
3  de  l a  cer t i f ic a t ion  env i ron nement a le 
H V E s’e f fec t ue  i nd iv idue l lement  pou r 
chaque v it iculteur et sous forme d ’atel iers 
c o l l e c t i f s .  A c t i v e m e n t  e n g a g é e  p o u r 
développer des  prat iques plus  durables 
dans  la  rég ion,  l a  marque au C ent aure 
s o u h a i t e  a i n s i  a c c é l é r e r  l e  n o m b r e  
d e  p a r t e n a i r e s  m o b i l i s é s  p o u r  u n e 
a gr icu lt ure ra i sonnée sur le  ter r itoi re  ; 
cet te  année,  la  tot a l i té  des  v it icu lteurs 
déjà  cer t i f ié s  H V E ont  renouvelé  leu r 
cer t i f icat ion. 

« Fidèl e  à l ’espr i t  de  la Mai son R émy Martin , 
n o u s  m e t t o n s  l ’ a c c e n t  s u r  u n e  a p p r o c h e 
personnalisée pour nos formations. Nous sommes 
fi e r s  d e  pouvoi r  ac compagner  nos  par tenair es 
v i t i c u l t e u r s  d e  b o u t  e n  b o u t  e n  o r gan i sant 
d e s  ate l i e r s ,  d e s  v i s i te s ,  d e s  r enc ontr e s  av e c 
d e s  mi se s  en  s i tu ati on  c oncr è te s  e t  a in si  l e s 
a i d e r  à  avanc e r  dan s  l a  mi se  en  c onfor mi té 
d e  l e u r  e x p l o i t a t i o n .  N o u s  c o n t r i b u o n s  
à  r e n d r e  c e t t e  d é m a r c h e ,  s o u v e n t  s e m é e  d e 
c ontrainte s ,  p lu s  l i s i bl e ,  p lu s  flu i d e .  Ê tr e  au 
cœur de cet accompagnement et de l ’appropriation 
d e  l a  d ém ar ch e  par  l e s  v i t i c u l te ur s  e s t  tr è s 
valorisant pour moi , pour toute l ’ équipe Maître 
d e  Chai .  »  Valér ie Baumann, Ingénieur 
C onsei l  V it icu lture -Œnolog ie,  M aison 
Rémy M artin

De son côté, la dist i l ler ie Saint-Rémy, qui 
s'approv isionne exclusivement en France, 
vei l le à renforcer la qualité de ses relations 
avec ses fournisseurs. En l ien avec l ’ODD 
15,  Sa int-Rémy a organ isé  une réun ion 
de présentat ion et de sensibi l i sat ion avec 
l ’un de ses  pr incipau x d i st i l la teurs  a f in 
de le sensibi l iser aux prat iques vertueuses 
et  à  la  démarche RSE du groupe.  Pour 
ren forcer  la  f i abi l i té  du sourcing de ses 
eaux-de-vie, la marque de brandy interroge 
les  coopérat ives  v ia  des  quest ionna i res 
pour connaît re leur n iveau d ’engagement 
et  d ’ i mpl icat ion.

Valoriser  l ’excellence 
environnem en tale  de ses 
par tenaires  :  les  Cen taures 
de l ’Environnem en t

Depuis 2018, les partenaires de la Maison 
qui obtiennent la certif ication HVE 
sur l’année écoulée sont récompensés  
à l’occasion d’une cérémonie annuelle,  
les Centaures de l ’Env ironnement. 
Preuve de l’accélération de la mobilisation 
des partenaires pour la certif ication 
environnementale :

- �En 2018 : 70 partenaires-viticulteurs 
récompensés.

- �En 2019 : 88 partenaires-viticulteurs 
récompensés.

- �En 2020 : 62 partenaires-viticulteurs 
récompensés. Cette année, malgré 
le contexte sanitaire, le ministre de 
l’Agriculture a lui-même transmis ses 
félicitations et ses encouragements  
à la Maison et aux viticulteurs certifiés.

Pour favoriser le partage de connais-
sances et aider les viticulteurs à aborder 
l e s  nouve a u x  out i l s  nu mér iq ue s ,  
la Maison Rémy Martin a organisé 
u ne  con férence  su r  l a  v i t icu lt u re  
de demain, avec la contribution d’experts.  
Sur ses Domaines, la Maison expérimente 
depuis plusieurs années la viticulture 
de  préc i s ion  pou r  per met t re  au x 
viticulteurs une connaissance plus fine 
du vignoble et ainsi faci l iter la prise 
de décisions et minimiser l ’ impact  
sur l ’environnement.
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C O N S T R U I R E 
L ’ A V E N I R 
A V E C  L E S 
F E M M E S  E T  L E S 
H O M M E S  Q U I 
É L A B O R E N T  
D E S  P R O D U I T S 
D ’ E X C E P T I O N

S’engager pour les Hommes et construire 
l ’avenir  avec eux, c’est savoir  se mobiliser 
pour le bien de tous, partout dans le monde. 

Pour lutter contre la pandémie de Covid-19, 
les col laborateurs du groupe se sont très 
tôt engagés, à la mesure de leurs moyens 
humains et f inanciers, pour aider et soutenir 
les acteurs de santé. 
Pa r tout  d a ns  le  monde,  des  opéra t ions  
de don ont été menées directement par les marques 
au bénéfice des acteurs locaux. Les sites français 
du groupe (Cognac, Angers et du Triève) ont 
fait don d’alcool neutre auprès des structures 
de santé locales, afin qu’elles puissent produire  
du gel hydroalcoolique. En Chine, le groupe 
a fait don de 1 million de yuans pour l’achat 
d’équipement médical de protection. 

Rémy C oi nt reau a  éga lement  mené des 
actions de soutien aux populations fragilisées  
par la situation. Aux États-Unis, le groupe 
a fait une donation de 200,000 dollars pour 
souten i r  f i nanc ièrement  les  ba r tenders 
privés de revenus. La marque Cointreau, 
particulièrement proche de la communauté 
des bar tenders ,  a  par t ic ipé pour moit ié  
à cette donation. 
Ces initiatives de soutien locales ont révélé 
l’attachement des collaborateurs à leurs terroirs 
et un état d’esprit très fortement imprégné 
des valeurs portées par le groupe. 

Confinement oblige,  le  temps suspend son vol ,

Les bureaux sont vides,  mais les  terres agricoles,

Aquarelles  pi(g)mentées de nos vignes f leuries,

Nourrissent les  racines d’où jai l l ira la  vie.

Ecoutons les  cépages nous murmurer l ’Histoire,

De siècles de patience,  de sagesse et  d ’espoir,

Rêvons à nos oranges,  aux alambics cuivrés,

Humons les  eaux-de-vie,  parfums d’éternité.

Artiste ou magicien,  le  maître alors compose,

Les saveurs sont les  notes,  les  soupirs ou les  pauses,

Dans le  s i lence du chai  grandit  la  symphonie.

Cognacs,  l iqueurs,  whiskies,  rhums,  brandies,  f ièrement,

Disent l ’histoire des Terroirs,  des Hommes et  du Temps,

Pour le  nom de Cointreau,  et  la  gloire de Rémy.

« Les femmes et les hommes de Rémy, en des temps inédits - © collectif 2020 »

Mixologie  Conf iné e

L e sonne t  des conf inés

Pendant la période de confinement, les 
salariés français du groupe, ont écrit 
un poème à distance pour célébrer leur 
passion commune pour la mixologie.



Pour une gou ver nance responsable 
en l ien ave c les  critères  de RSE

S ’a s s u r e r  d ’u n e  c o n d u i t e  é t h i q u e  
des af faires  en dif fusant  les  bonnes 
pra tiques

Dans le cadre des act ions de gouvernance 
m i ses  en  œuv re  pa r  le  com i t é  R SE de  
Rémy Cointreau, une part de la rémunération 
var iable  des  cad res  d i r igeants  membres 
du C omex est  i ndexée sur  les  objec t i f s 
RSE , en l ien avec les  pr incipau x ODD 
retenus :

- �Gestion de l’eau (ODD 6 ) :  Di recteur des 
Opérat ions Groupe

- �Bien-être des collaborateurs (ODD  8)  : 
Di recteur des  Ressources  Humaines

- �Économie circulaire et éco conception  
(ODD  1 2)  :  D i r e c t eu r  g éné r a l  de  l a 
d iv i s ion l iqueurs  et  spi r i t ueu x

- �Agir contre le changement climatique, 
l a  ré duc t ion  de s  ém is s ions  c a rb one  
et transports des produits (O D D  13 )  : 
D i r e c t eu r s  g énér a u x  A s ie / p a c i f iq ue , 
A mér iques et  EM EA

- �Agriculture durable (ODD 15) :  Directeur 
g é n é r a l  d e  l a  M a i s o n  R é m y  M a r t i n  
et  Di recteur généra l  du pôle  Whisky

Les autres membres du Comex sont associés 
à  ces  object i fs  et  ont  une par t  var iable 

d e  r é mu n é r a t i o n  s u r  l a  m o y e n n e  d e s 
réa l i sat ions .  Chaque membre du C omex 
est un ambassadeur des engagements RSE 
du groupe et  de leurs  progrès  auprès de 
tous les collaborateurs de Rémy Cointreau.

O u t r e  l e s  a c t i o n s  d e  g o u v e r n a n c e ,  
le  com it é  R SE ,  dont  le s  membres  sont 
i ssus du consei l  d'admin ist rat ion,  a pour 
mission principale de veiller au déploiement 
de  l a  p o l i t ique  R SE du  g roup e .  I l  e s t  
en  cha rge  du  respec t  des  enga gement s  
de la charte internat ionale Global Compact 
et de la char te RSE , du bi lan des act ions 
m i ses  en  œuv re  d a ns  le  c a d re  du  Pla n 
RSE et  du su iv i  du t ableau de bord des 
indicateurs. I l vei l le également au résultat 
des  aud i t s  de  vér i f ic a t ion  de  r e p o r t i n g 
RSE , à  l ’ évolut ion des notat ions ex t ra -
f i n a nc i è r e s  a i n s i  q u’a u x  p er s p e c t i v e s 
d ’a c t i o n s  ( P l a n  R S E  2 0 2 5 ) .  E n f i n ,  
l a  g o u v e r n a n c e  d e  R é m y  C o i n t r e a u  
est garante de l ’ intégration de la démarche 
RSE à tous les  n iveau x de mana gement , 
du consei l d ’administration aux structures 
de pi lotage des équipes de col laborateurs.

Pour le groupe, l ’ éthique des affaires n’est 
pa s  un s i mple sujet  RSE mais  relève de 
la  responsabi l i té  de tous ,  y  compr is  des 
partenaires, des fournisseurs et autres parties 
prenantes. La conformité aux d i f férentes 
rég lement at ions  es t  plus  qu’u ne s i mple 
ex igence léga le  ;  pou r  Rémy  C oi nt reau 
c ’e s t  u n e  p r e u v e  s u p p l é m e n t a i r e  q u e  
le respect, l ’honnêteté, l ’ intégrité, l ’égalité 
font  p a r t i e  i n t é g r a nt e  de  s e s  v a leu r s . 
C onscient  que les  employés sont souvent 
les premiers à ident i f ier un comportement 
o u  u n e  a c t i o n  i n a p p r o p r i é e  a u  s e i n  
du  g roupe ,  R émy  C oi nt re au  a  é l aboré 
cet te année une charte de lanceur d ’a ler te 
p o u r  r e c o n n a î t r e  à  c h a c u n  l e  d r o i t 
d ’aver t i r  en toute con f ident ia l i té  en ca s 
de mauvaises prat iques, d ’abus ou d ’actes 
r épréhen s ib le s  m a i s  au s s i  de  chercher 
de  l ’a ide  e t  de  dema nder  des  conse i l s .  
Rémy Cointreau souhaite ainsi garantir un 
cad re de conf iance à  ses  col laborateurs , 
dans lequel  i l s  sont  l ibres  de s’ex pr i mer.

A f i n  d e  s e n s i b i l i s e r  p l u s  l a r g e m e n t  
les invest isseurs à ses engagements RSE, 
le  g roupe par t ic ipe rég u l ièrement à  des 
r o a d s h o w  f i n a n c i e r s  s p é c i f i q u e m e n t 
R S E ,  c e  q u i  l u i  p e r m e t  d e  p r é s e n t e r 
l ’ensemble de la stratégie RSE à des fonds 
d ’ invest i ssement ISR . 

Pour un politique f iscale 
transparen te e t  exem pl aire

O p é r a n t  d a n s  u n e  v i n g t a i n e  d e 
pays dans le monde principalement 
a u  t r aver s  de  f i l i a l e s ,  l e  g r oup e 
s’at tache à respecter l ’ensemble des 
réglementat ions f iscales applicables 
à toutes ses act iv ités. Sur l ’exercice 
2019/ 2020 ,  l a  charge d ’ i mpôt  su r  
le résultat du groupe s’élève à 60,9 M€, 
soit 34% de taux effect i f d ’ impôt.

De plus, Rémy Cointreau contribue 
aux f inances publiques des différents 
pays sur lesquels i l  est  présent au 
travers du paiement, de la col lecte 
d’ impôts et contributions notamment 
des taxes sur le ch i f f re d ’a f fa i res, 
droits de douanes et d ’accises, taxes 
su r  l e s  s a l a i r e s ,  i mp ôt s  fonc ier s  
et autres impôts locaux spécif iques 
à chaque pays.

Le groupe ne met en place, ni n’ incite 
à aucune forme d’évasion f iscale et 
s’assure de la réalité opérationnelle et 
de la validité f iscale de ses opérations 
en refusant tout montage art i f iciel.  
Il procède à l’ensemble des déclarations 
de  t ra nspa rence  f i sc a le  t e l le  que 
le  Countr y  by  Countr y  r epor t  ou les 
déclarat ions de ce type demandées 
dans les pays dans lesquels i l opère.

Des actions exemplaires,  reconnues 
sur  l a  scène in ter na tionale

Sur la scène internationale, Rémy Cointreau 
fait f igure d ’acteur exemplaire en mat ière 
de RSE. Preuve de cet te reconnaissance, 
Rémy C oint reau a  reçu le  premier  pr i x  
d e  l ’ i n d i c e  G a ï a  p a r m i  2 3 0   s o c i é t é s . 
Créé par Eth i f inance,  a gence d ’ana lyse 
e t  de  con s e i l  e x t r a - f i n a nc ier,  l ’ i nd ice 
Gaïa récompense les pet ites et  moyennes 
ent r epr i s e s  p ou r  l eu r  t r a n sp a r ence  e t 
leur per formance RSE . L e groupe s’est 
a insi  v u récompensé en recevant  la  note  
d e  9 0 / 10 0 ,  s u r  l a  b a s e  d ’u n e  a n a l y s e 
comprenant  plus  de 70  cr itères  tel s  que  
la pol it ique RSE , la gest ion de l ’ énerg ie,  
la transparence ou encore la gouvernance. 
Pour la  première foi s ,  Rémy  C oi nt reau 
obtient la première place de ce classement : 

u n  s i g n a l  f o r t  q u i  r é c o m p e n s e  s o n  
e n g a g e me nt  h i s t o r i q u e  a u p r è s  d e  s e s 
col l aborateu rs  e t  de  ses  par tena i res  e t 
l ’encoura ge à  a l ler  toujours  plus  loin.

A u t r e  s i g n e  d e  l a  r e c o n n a i s s a n c e  
des  mesures  for tes  pr i ses  par le  g roupe 
en  mat ière  de  R SE depu i s  des  a n nées ,  
le groupe a été ident i f ié comme un acteur 
aux pratiques d’ investissement responsables 
par  l a  soc iété  G enera l i  Invest ment  qu i 
r é a l i s e  c h a q u e  a n n é e  u n  c l a s s e m e n t 
des  soc ié t és  é th iquement  responsables 
d a n s  l e  s e c t e u r  a g r o a l i m e n t a i r e .  Un 
classement au sein duquel Rémy Cointreau 
p r o g r e s s e  p o u r  s e  h i s s e r  c e t t e  a n né e  
à  la  4ème place.

_ �S ’ E N G A G E R  J U S Q U ’ A U  P L U S  H A U T  N I V E A U 
D E  G O U V E R N A N C E  P O U R  A F F I R M E R  
L A  R E S P O N S A B I L I T É  D U  G R O U P E 

Parmi les  10 object i fs  de développement 
durable (ODD), Rémy Cointreau attache une 
importance part icul ière à la mise en place 
de mécan ismes ef f icaces et  responsables 
jusqu’au plus haut niveau de gouvernance. 
Pou r  m a i n t en i r  u n  n i v e a u  d ’e x i g enc e 
m a x i m u m  e t  c o n s e r v e r  u n e  c a p a c i t é  

de cont rôle  ef f icace,  le  g roupe par t a ge 
ave c  s e s  p a r t en a i r e s  s e s  en g a g ement s 
et  vei l le  à  leur mise en œuv re.  De cet te 
m a n ière ,  l e  g roup e  se  forge  u n  des t i n 
sol ida i re  avec ces  dern iers  et  mont re sa 
déterminat ion à agir pour le changement. 
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Favoriser le bien être individuel pour 
garan tir  l a  ré ussite  colle ctive

L a  d i v e r s i t é  d e s  m é t i e r s  d u  g r o u p e  
et sa présence sur trois cont inents permet 
à  c h a c u n  d e  t r o u v e r  d e s  p a s s e r e l l e s 
e t  d ’ évo luer  en  fonc t ion  de  se s  env ie s 
professionnel les et  de sa v ie personnel le. 
Qu’elle soit fonctionnelle ou internationale, 
l a  mo b i l i t é  e s t  f o r t e me nt  e nc o u r a g é e  
par les  équ ipes des ressources humaines  
qu i faci l itent l' ident i f icat ion des ta lents .  
À  s o n  i m a g e ,  l e  g r o u p e  i n c i t e  s e s 
collaborateurs à enrichir leurs compétences 
et  à  fa i re  preuve d ’audace et  d ’ambit ion 
dans leurs  choi x de car r ière.

A f in encourager la créat iv ité, les équipes 
de la marque se sont par a i l leurs réun ies  
à  Par i s  à  l ’occa sion de l ’ i nnovati on  day ,  
une journée de sensibilisation et d’échanges 
déd iée à l ’ i nnovat ion de rupture,  la  data 
et  l a  progress ion de l ’ i nnovat ion g râce 
à  la  RSE . 

Pou r  en r ich i r  le s  mét ier s ,  f a i re  na î t re  
de nouvelles compétences et faire progresser 
les talents de ses équipes, le groupe propose 
des  modu les  de  for mat ions  a ccess ibles  
en ligne librement. En France, par exemple,  
des  modu les  de e - l ear ning  sont  proposés 
su r  l a  sécu r i t é  i n for mat ique,  le  RGPD  
ou la compliance. De son côté Rémy Martin 
a lancé un nouveau modu le de format ion 
su r  l ’env i ron nement  su r  s a  p l a t efor me 
intranet pour permettre à ses ambassadeurs 
et  au x équ ipes commercia les  du groupe 
de s’ i n former et  se  former sur la  cu lt ure 
e t  le s  a c t ions  env i ron nement a les  de  l a 
M aison. 

R é m y  C o i n t r e a u  v e i l l e  à  a m é l i o r e r 
cont inuel lement les postes de travai l pour 
garant i r la sécur ité de ses col laborateurs 
et leur bien-être au quot id ien. À C ognac, 
l e s  s a l a r i é s  q u i  t r av a i l l ent  su r  l e  s i t e 
de  s tock a ge  d'e au x- de -v ie  su ivent  u ne 
format ion obl igatoi re  pour appréhender 

G a r a n t i r  l a  n o n - d i s c r i m i n a t i o n  e t 
l ’ égalité des femmes et des hommes

Avec bienveil lance, humanité et discrétion, 
l e s  é q u i p e s  d e s  r e s s o u r c e s  hu m a i n e s  
d u  g r o u p e  a c c o m p a g n e n t  c h a q u e 
collaborateur dans son parcours et vei l lent 
à  préser ver les  plus  f ra g i les .  Pour a g i r  
de façon concrète contre la discrimination 
genrée, le groupe a adopté l ’ index d’égalité 
sa la r ia l  a f i n de favor i ser  une pol i t ique 
é ga l i t a i r e  en  t er mes  de  r ému néra t ion ,  
de mobi l i té  et  de recr utement . 

Pour promouvoir le respect et l ’authenticité 
d e s  r e l a t i o n s  hu m a i n e s ,  c e t t e  a n n é e , 
R émy M a r t i n  a  r e c r ut é  4  t r ava i l l eu r s 
en s i t uat ion de hand icap sur ses  l i gnes 
d ’emboute i l l a ges .  L eu r  env i ron nement 
de  t rava i l  a  é té  adapté  pour per met t re 
un t rava i l  ef f icace et  en toute sécur ité . 

L e  g roupe pu i se  éga lement  sa  r ichesse 
dans la  d iversité  cu lt urel le  et  ethn ique  
de s  d i f f é r ent s  p ay s  où  i l  e s t  p r é s ent .  
Ainsi, les équipes en charge du recrutement 
misent sur la diversité de talents passionnés 
p a r  l ’u n i v e r s  d e s  m a r q u e s  e t  d o n t  l e 
savoir-fa i re, la créat iv ité et l ’ intel l igence 
en r ich i s s ent  l ’ ident i t é  mu l t i c u l t u r e l l e  
du groupe et  les  saveurs de ses produ it s . 

l a  ges t ion  des  qu a nt i t é s  d ’e au x- de -v ie 
en  cou rs  de  v ie i l l i s sement .  E n France, 
le  g roupe propose depu is  2018 un bi lan 
d e  s a n t é  c o m p l e t  i n t é g r a l e m e n t  p r i s  
en  ch a rg e  u ne  fo i s  t ou s  l e s  deu x  a n s . 
L es  col l abora teu r s  peuvent  a i ns i  fa i re  
le  point sur leur santé physique et  mieux 
préven i r  les  r i sques .

Favoriser  l ’em ploi  local

Par tout  où le  g roupe es t  présent ,  
i l  s’enga ge  à  recr uter  e t  souten i r 
l ’emploi  loca l . 

En 2018, l’étude menée par Mount Gay 
sur son i mpact  sociét a l  a  con f i rmé 
l ’ i mpor tance de son act iv ité  sur le 
développement de l ’ î le de La Barbade 
en termes d ’emploi s  et  de créat ion 
de  r ichesse  :  au  tot a l  ce  sont  475 
emplo i s  d i r e c t s  e t  i nd i r e c t s  q ue  
la  d i s t i l ler ie  sout ient  dans l ’ î le . 

De son côté, Bruichladdich collabore 
a v e c  8 5  h a b i t a n t s  d ’ I s l a y  e t  18 
personnes t rava i l lent sur place.  La 
disti l lerie est le deuxième producteur 
de l ’ î le Écossaise mais aussi le plus 
g ros employeur pr ivé.

_ �C U L T I V E R  L ’ I N T E L L I G E N C E  C O L L E C T I V E

L e bien- ê t re ,  l ’ éga l i t é  de  t ous  e t  l ’ épa nou i s sement  de  cha cu n  
sont  des  c lés  pou r la  réuss i te  col lec t ive.  Pour que chacun soit 
acteur de l ’engagement RSE, Rémy Cointreau pr iv i légie une v ision 
durable du management en accompagnant les col laborateurs dans 
le  temps long. 
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F é d é r e r  l ’ i n t e r n e  e n  s’ i m p l i q u a n t 
dans des projets d’actions solidaires 

Chaque col laborateur du groupe a à cœur 
de cont r ibuer s implement et  s incèrement  
à la réduction de l’empreinte de ses activités. 
Le We Care Day  est désormais devenu une 
jou r né e  de  p a r t a g e  e t  d ’ent hou s i a sme 
pour les 1 900 col laborateurs du groupe. 
Dans le monde ent ier, i ls se sont mobi l isés 
p o u r  l a  d e u x i è m e  a n n é e  c o n s é c u t i v e  
à la préservat ion de leurs env ironnements 
de v ie. 

Cette journée de sol idarité a vu naître des 
act iv ités de protect ion de l ’environnement 
e t  du  p a t r i moi ne  lo c a l .  Su r  l e  s i t e  de 
C o g n a c ,  l e  W e  C a r e  D a y  s ’e s t  dé r ou lé 
s u r  p l u s i e u r s  l i e u x  h i s t o r i q u e s  d e  
l a  rég ion .  Au Château  de  l a  Mercer ie ,  
l e s  c o l l a b o r a t e u r s  o n t  p a r t i c i p é  à  l a 
rénovat ion de la  bât i sse  et  de son parc ; 
à  l ’A b b a y e  d e  C h â t r e s ,  d e s  a c t i v i t é s  
de préser vat ion de l ’env i ronnement ont 
été  organ isées .  En Grèce,  les  équ ipes de 
Metaxa ont net toyé la plage de Saron ida 
(au sud d’Athènes) et ont collecté plus d’une 

tonne de déchets. L’Asie n’est pas en reste :  
en  C h i ne ,  l e s  s a l a r i é s  de  P udon g  ont 
p l a nt é  des  a rbres ,  t a nd i s  que  ceu x  de 
Si ngapou r ont  col lec té  plus  de  50 sacs 
de déchets sur la plage. 
L es  équ ipes  d ’A f r ique 
e t  d u  M o y e n - O r i e n t  
o n t  q u a n t  à  e l l e s , 
n e t t o y é  u n e  p l a g e  a u 
L iba n  e t  co l lec t é  p lu s 
d ’u n e  d e m i - t o n n e  d e 
déchets et de plast iques. 
À  L o n d r e s ,  l e  S t a v e  E c o l o g y  P a r k  
a  é t é  ent i è r ement  ne t t o y é  e t  u ne  a i r e 
d e  j e u x  a  p u  y  ê t r e  c o n s t r u i t e .  A u x 
É t a t s - Un i s ,  u n  j a r d i n  a u x  p a p i l l o n s  
a  été  const r u it  t and is  que sur le  s i te  de 
Dal las les équipes ont net toyé les déchets 
pol luants  le  long du L ac White  Rock. 

Cette journée mondiale et annuel le permet 
a i n s i  au  g roup e  de  r en forcer  le s  l i en s 
entre les équipes, les communautés locales  
et  le  ter r itoi re  sur lequel  el les  v ivent .

Br uichl addich ,  première distil lerie  de w hisk y e t  de gin  
en Europe à  ob tenir  l a  cer tif ica tion B Cor pora tion (B- Cor p)

Très impl iquée sur son terroi r aux côtés des femmes et des hommes d ’Islay, 
Br u ich ladd ich a décroché la  cer t i f icat ion internat iona le B -C or p à l ’ i ssue  
de plusieurs mois d ’audit . Cet te cer t i f icat ion récompense la d ist i l ler ie pour  
son programme ambit ieux de développement durable, son engagement pour 
pol l i n i ser  son écosystème de  fou r n i sseu rs ,  c l ient s  e t  par tena i res  à  ses 
méthodes exempla i res  et  responsables .  L a d i s t i l ler ie  a  i ntégré une for te 
d imension humaine à son engagement RSE en développant notamment des 
oppor t un ités  de car r ière  pour ses  80 sa lar iés  permanents  de l ’ î le ,  ma is 
aussi  en pr iv i lég iant ,  dans la  mesure du possible,  les  fourn isseurs locau x. 

Dans le  ca d re  d ’un ambit ieu x plan de  développement  du rable  pou r  les 
années à ven i r,  Bruich ladd ich a éga lement fa it  l ’acquisit ion de 15 hectares 
de  t er ra i ns  réser vés  à  l a  recherche  e t  développement  su r  l ’a g r icu lt u re 
responsable.

Chaque collaborateur  

du groupe a à cœur  

de contribuer simplement  

et sincèrement à la réduction  

de l’empreinte de ses activités. 

_ �F A V O R I S E R  D E S  P R A T I Q U E S  R E S P O N S A B L E S 

L e groupe encoura ge ses  col laborateurs  et  ses  par t ies  prenantes  
à  t r a d u i r e  c o n c r è t e m e n t  l e s  v a l e u r s  d u  g r o u p e  d a n s  l e u r s 
c o m p o r t e m e n t s  i n d i v i d u e l s  e t  l e s  a t t i t u d e s  q u’ i l s  a d o p t e n t 
avec  leu r s  c l ient s .  R émy  C oi nt re au  ve i l le  au  ma i nt ien  e t  à  l a 
prog ress ion  des  pra t iques  responsables  chez  ses  fou r n i sseu rs , 
d a n s  l e s  t e r r i t o i r e s  o ù  i l  e s t  p r é s e n t ,  e t  f a i t  l a  p r o m o t i o n  
d ’une consommat ion responsable  auprès de tous .

Veiller  à  l ’excellence des pra tiques 
de nos par tenaires

Pour Rémy C oint reau,  êt re  exempla i re, 
c’est  i mpu lser  et  i ncarner auprès de son 
écosystème un mouvement plus  va ste  en 
faveur des prat iques responsables. En l ien 
avec l ’ODD 8 qui vise à favoriser les achats 
responsables ,  le  g roupe  a d hère  depu i s 
plusieurs années à la plateforme SEDEX 
(Suppl ier Ethica l Data Exchange). C et te 
organisat ion internat ionale qui encourage 
le s  pra t iques  é th iques  e t  r e spons ables 
d a n s  l e s  ch a î ne s  d ’a ppr ov i s ion nement 
m o n d i a l e s  p e r m e t  à  R é m y  C o i n t r e a u 
e t  à  s e s  p a r t e n a i r e s  d e  m u t u a l i s e r  
l e s  i n f o r m a t i o n s  e t  d e  s i m p l i f i e r  l e s 
processus d ’achats  dans l ’opt ique d ’une 
démarche plus responsable.  L es données 
des  fou r n i sseu rs  en  mat ière  de  nor mes 
d e  t r a v a i l ,  d ’ h y g i è n e ,  d e  s é c u r i t é , 
d ’env ironnement et d ’ éthique commercia l 
s o nt  a c c e s s ib l e s  à  t ou s ,  a i n s i  q ue  l e s 
audits réal isés par d ’autres cl ients auprès 
des  fourn isseurs .  Depu is  son ad hésion, 
le  nombre de four n i sseurs  s t ratég iques 

du  g roup e  a d hérent s  à  SEDE X es t  en 
prog ress ion const ante  et  a  a t tei nt  86% 
cet te année. Pour s’assurer de l ’excel lence 
des  prat iques de bout  en bout ,  le  g roupe 
demande désormais à ces mêmes partenaires 
que leurs propres fourn isseurs de rang 2 
soient  éga lement cer t i f iés  SEDEX . 

L e  g r oup e  a  pr i s  l e  p a r t i  de  d i f f u s er 
auprès  du plus  g rand nombre sa  v i s ion 
en mat ière d ’achats responsables et  de la 
ma î t r i se  des  r i sques a ssociés .  I l  ad hère 
d e p u i s  2 0 0 3  a u  G l o b a l  C o m p a c t  d e s 
Nat ions Unies qu i  ra ssemble ent repr ises 
e t  orga n i s a t ion s  i nt er n a t ion a le s  à  but 
non lucrat i f .  L e groupe est  aussi  membre 
du Club G C Advanced Globa l  C ompact 
(n iveau max imal du r epor ting  at teignable 
au sei n du Globa l  C ompact  de l ’ON U ) 
qu i  a  pour object i f  d ’a ider  les  ad hérents 
à  s ' e n g a g e r,  é v a l u e r,  d é f i n i r,  m e t t r e  
en œuvre, mesurer et diffuser leur stratégie 
de responsabi l i té  sociét a le . 
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S ’ i m p l i q u e r  s u r  l e s  t e r r i t o i r e s  a u 
bénéf ice des com m unautés locales 

Entretenir l’exigence d’une consommation 
responsable

A m b a s s a d e u r s  d e  l a  p o l i t i q u e  R S E  
de  Rémy C oi nt reau,  les  col l aborateu rs 
du groupe ont  pr i s  par t  à  de nombreuses 
in it iat ives sol ida i res.  En par tageant leur 
enthousia sme à l'ex terne,  i l s  contr ibuent 
ainsi pleinement aux engagements sociétaux 
du groupe.

E n  Fr a nc e ,  à  C o g n a c ,  l e s  é q u i p e s  de  
Rémy Martin se sont mobilisés sportivement 
à  l 'o c c a s ion  de  nombr eu x  é vènement s 
so l id a i res  loc au x .  D’aut res  ont  déc idé 
d e  s o u t e n i r  l ’a s s o c i a t i o n  c o g n a ç a i s e 
«  L es let t res  au ser v ice des  M au x » qu i 
a c c omp a g ne  l e s  f a m i l l e s  d ’en f a nt s  de  
l a  rég ion en s i t uat ion de  polyhand icap  
ou de t roubles  du compor tement lourds . 
Les salariés de Rémy Martin ont également 
par t ic ipé  à  u ne ac t ion de  sout ien  pou r 
l a  f a m i l l e  d ’u n e  j e u n e  f i l l e  a t t e i n t e 
d ’ u n  t r o u b l e  n e u r o c o m p o r t e m e n t a l  
a f in de f i nancer une par t ie  de ses  soins 
en équ ithérapie.

Le soutien à l ’emploi local et aux personnes 
f ra g i les  est  au cœur de l ’act ion sol ida i re 
d e  l a  M a i s o n  R é m y   M a r t i n .  C ’e s t  l a 
r a i son  p ou r  l a q ue l le  e l l e  p ou r su i t  s e s 
act ions de sout ien à  la  Fondat ion de la 
2 e c h a nc e  p ou r  a i de r  e t  a c c o mp a g ner 
le s  per son nes  qu i  sou ha i t ent  r ebond i r  
a p r è s  u n  a c c i d e n t  d e  v i e .  L a  M a i s o n 
s’ impl ique éga lement au x côtés d ’ écoles , 
d ’u n i v e r s i t é s  e t  d ’o r g a n i s m e s  d é d i é s  
a u  d é v e l o p p e m e n t  é c o n o m i q u e  l o c a l .  
S o n  e n g a g e m e n t  s e  t r a d u i t  p a r  l e  
s o u t i e n  a p p o r t é  a u x  a s s o c i a t i o n s 
rég iona les  i nves t ies  d ans  l a  promot ion 
d u  d é v e l o p p e m e nt  d u r a b l e .

Très impl iqué sur les ter res charenta ises 
e t  a pr è s  avo i r  é t é  p a r t en a i r e  du  pr i x 
du Développement  D urable  en Pays de 
Cognac, la Maison Rémy Martin a soutenu 
l ’ i n i t i a t ive  «  Fresque  du C l i mat  »  pou r 
sensibi l i ser les habitants du terr itoi re au 
réchauffement cl imatique. Cette init iat ive 
s’ i n scr i t  d a ns  le  c a d re  du  Pl a n  c l i mat 
d e  l a  c o l l e c t i v i t é  d u  G r a n d  C o g n a c . 
Pa r  a i l leu r s ,  le  g roupe  es t  membre  du 
comité  RSE du BNIC (Bureau Nat iona l 
Inter profess ionnel  du C ognac).

Animé par la conviction qu’une consommation 
mesurée est  un homma ge au t rava i l  des 
femmes et  des hommes qu i  élaborent  des 
produ it s  d ’except ion,  le  g roupe a  mené 
cet te  année des act ions en faveur de la 
promotion d’une consommation responsable. 
P a r t o u t  o ù  l e  g r o u p e  e s t  i m p l a n t é ,  
i l  a  souha ité  t radu i re  de façon concrète 
son enga gement pour une consommat ion 
ra i sonnée (ODD3) auprès de ses  c l ient s 
et  de ses  col laborateurs .

Pour mieux in former ses c l ients sur ses 
produits et les sensibiliser à une consommation 
ra i sonnée,  le  g roupe a  s igné un accord 
i mpor tant  avec c inq grands groupes de 
producteurs d’alcool européens et plusieurs 
fédérat ions nat ionales. I ls se sont engagés 
sur un protocole d'ét iquetage nutr it ionnel 
pou r  le s  sp i r i t ueu x  :  prog res s ivement , 
les ca lor ies contenues dans les produits 
et les données détai l lées des ingrédients 
qu’ i l s  cont ien nent  seront  i n scr i t e s  su r 
les contenants .  L es nouvel les boutei l les 
produites par Rémy  Cointreau porteront 
c e t  a f f i c h a g e  q u a nt i f i a nt  l e s  c a lo r i e s  
et présentant les unités de consommation 
recommandées. 

Les membres de l’association des producteurs 
de rhum et de spiritueux des petites Antilles 

( W IR PSA), dont fa it  par t ie la d ist i l ler ie 
Mount Gay,  se  sont  réun is  à  la  Barbade 
pour t rava i l ler  à  par t a ger des  messa ges  
de prévention sur la consommation abusive 
d ’a lcool  et  ses  ef fet s .  Ensemble,  i l s  ont 
pr i s  des  enga gement s  pou r  sens ibi l i ser  
les populations locales à une consommation 
r a i s o n n é e .  D e  n o u v e l l e s  é t i q u e t t e s 
r e s p o n s a b l e s  p o r t a n t  d e s  m e n t i o n s 
spéc i f iques  vont  ê t re  apposées  su r  le s 
boutei l les ,  notamment pour lut ter contre 
l ’alcool au volant, la consommation d’alcool 
par les  mineurs ou pendant la  grossesse.  
Les informations nutritionnelles seront quant 
à  el les  d i spon ibles  sur les  s i tes  i nternet 
des marques.  En plus de cet te  in it iat ive, 
les  producteurs  de rhum ont  adopté un 
nouveau code de prat iques  publ ic i t a i re 
et  market ing de leurs produits ,  pour une 
consom mat ion plus  responsable  sur  les 
méd ia s  soc i au x à  l ’ i ns t a r  de  Facebook 
ou d ’ Inst a gram. 

Tr è s  a c t i v e  d a n s  l a  p r o m o t i o n  d ’u n e 
c o n s o m m a t i o n  r e s p o n s a b l e  s u r  l ’ î l e 
C ar ibéenne,  Mount Gay lut te  éga lement 
c ont r e  l ’a l c o o l i s me  av e c  l ’a s s o c i a t i on 
locale Substance Abuse Fondat ion (SAF). 
Une sess ion de sensibi l i sat ion auprès de 
lycéens a  notamment été  organ isée lors 
du We Care Day  à la Barbade avec la SAF. 
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Pr o m o u voir  l a  co n s o m m a tio n 
responsable

En janvier 2020, à l ’occasion du Dry 
Januar y,  les abonnés de C oint reau 
ont  pu découv r i r  sur  l ’ Inst a g ram 
de la  marque une sér ie  de recet tes 
de cocktai ls or ig inales à reproduire 
avec la  célèbre l iqueur C oint reau 
s u i v i  d e  s a  v e r s i o n  s a n s  a l c o o l .  
Une  m a n ièr e  lud iq ue  de  f a i r e  l a 
p r o m o t i o n  d ’u n e  c o n s o m m a t i o n 
responsable d i rectement auprès de 
ses clients. Pour réaliser la Pear Trip 
rec ipe  by @lef renchcockt a i l  dans 
sa  vers ion «  d r y »  :

-  �Mélanger 10 0 m l  de jus  de poi re 
e t  u ne  c u i l l è r e  à  c a f é  de  f l eu r 
d ’oranger dans un verre haut avec 
quelques glaçons . 

-  �Mélangez.
-  �Serv ir avec des noix caramélisées.

Une approche durable,  
c’est avoir quelque chose  

qui persiste dans le temps  
et de façon continue.  

C’est l'art de la réplétion  
de l'excellence au quotidien

La durabilité c’est le temps long, 
c’est ce qui nous motive à moins 
gaspiller et préserver la planète.  

Au quotidien je recycle  
et réutilise du papier dès  

que c’est possible.

La durabilité c’est adapter 
continuellement son mode de 

vie, ses habitudes pour s’assurer 
que nos enfants et petits-enfants 
pourront faire de même dans 100 
ans. Ce mode de pensée durable 

doit guider nos décisions au 
quotidien, dans le travail et avec 

nos clients.

La durabilité, c’est avoir 
conscience de nos responsabilités 

vis à vis de la planète.  
La RSE nous encourage  

à adopter un nouvel état d’esprit, 
à la fois source d'innovation,  

de nouveaux challenges  
et de co-responsabilité.

La durabilité est un état d’esprit 
qui me pousse à innover dans 
nos produits. C’est un cercle 
vertueux qui nous encourage  
à être créatifs et qui donne un 

sens à notre travail au quotidien. 

Une approche durable se traduit 
par l'amélioration continue  

des enjeux sociaux et éthiques au 
sein du Groupe : par un discours 

plus proche des terroirs,  
des actions pour la protection 
de l'environnement et pour la 

diversité et l'égalité des chances.

Agir de manière responsable 
c’est prendre des engagements 

au plus haut niveau sur les volets 
sociaux, environnementaux 
et éthiques. Ma sensibilité 

environnementale a évoluée 
avec la RSE : en matière de 

sélection de nos prestataires, des 
projets et des indicateurs qui en 

découlent.

Agir de manière responsable, 
c’est le faire au service de femmes, 

d'hommes et des terroirs d'exception. 
La durabilité de nos pratiques est 
l'essence même de nos actions. Il 

n'est pas ici question de changement, 
nos métiers intègrent historiquement 
ces aspects. C'est davantage une 
opportunité pour mettre en avant 

nos valeurs et valoriser nos métiers 
et ceux de nos partenaires.

Avoir une approche  
durable c’est avoir conscience  

de son impact environnemental 
et œuvrer pour mieux  

le protéger.

Avoir des pratiques responsables 
pour moi c’est trier nos déchets, 

maîtriser nos consommations 
d’eau et sensibiliser nos clients 

et nos partenaires à une 
consommation responsable.

Pour moi la RSE c'est notre avenir, 
c’est préserver notre planète et ceux 
qui l'habitent. Mais surtout, ce sont 
énormément d'opportunités pour nous 

ré-inventer, innover, repenser nos 
manières de faire… Mon travail me 
permet d’agir directement sur notre 
empreinte environnementale et nous 
essayons au quotidien de changer nos 
réflexes pour prendre des décisions 

toujours plus responsables. 

La RSE c'est prendre conscience 
que nous devons modifier 

notre façon de travailler, de 
consommer pour nous adapter à 
notre environnement. Nous en 

sommes tous acteurs. Au niveau 
RH, c'est d'être plus digital dans 
notre gestion de l'administratif 

et sensibiliser les nouveaux 
arrivants aux démarches RSE 

du Groupe.

David Parenteau

Hélène Michaux

Thibault  Robert

Laure Martin

Muriel  Guely

Sandra  Lamoureux

Nathalie  Traineau

Baptiste  Loiseau

Eglantine Moreau

Marie -Alice Braud

Martin  Calmettes

Pauline Zuberbuhler

Nos engagements RSE, ce sont les femmes et les hommes de Rémy Cointreau qui en parlent le mieux…
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Ê T R E  G A R D I E N  D E  L ’ A V E N I R 
E N  L U T T A N T  C O N T R E  
L E  R É C H A U F F E M E N T  C L I M A T I Q U E 

Respecter  la  valeur  du Temps pour  créer  des produits  d’exception 
s ’est  traduit  cette  année par  l ’accélération des travaux 
d’écoconception.

Après la  sensibil isat ion et  les  premières actions de formation  
des équipes, pour  la  première fois , un outi l  a  été  déployé à  l ’échelle 
du groupe pour  évaluer  l ’ impact  de la  conception des emballages  
de bout  en bout . Contraignant  et  exigeant , ce  nouvel  outi l ,  
l ’ indice IPE, est  le  reflet  de l ’attention que Rémy Cointreau  
porte  à  la  durabil ité  de ses  produits . Son déploiement fait  écho  
aux nouveaux objectifs  que s ’est  f ixé le  groupe :  réduire  de 50%  
ses  émissions carbone d’ ici  2030, af in  d’atteindre l ’objectif  
Neutre Zéro en 2050. 

_�S’ENGAGER POUR ÉLABORER  
DES PRODUITS DURABLES

Rémy  C oi nt reau  a  pou r  préoccupat ion 
majeure de lut ter contre le réchauffement 
c l i mat ique.  L es marques du groupe ont 
v u l ’ impact du réchauf fement cl imat ique 
a f fecter leurs ter roi rs et  s’engagent pour 
a ssu rer  l a  péren n i t é  de  ce  qu’e l les  ont  
de plus précieux, leurs matières premières 
et  leurs  savoi r-fa i re.  L’at t achement que  
l e s  m a r q u e s  d u  g r o u p e  p o r t e n t  a u x  
pr o du i t s  q u’e l l e s  é l a b or ent  éve i l l e  l e s 
consciences à  l ’ i mpor tance de préser ver 
les  ressources .
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A m é l i o r e r  l a  q u a l i t é  é c o l o g i q u e  
des produits

Limiter  les  déche ts  pl astiques pour 
dimin uer  son em prein te

L’amélioration de l’ impact écologique de ses 
produits est l’une des orientations prioritaires 
du plan RSE 2025 de Rémy  C oint reau,  
en l ien avec l ’ODD 12 qu i  v i se  à  ét abl i r  
des modes de consommation et de production 
durables. Le groupe s’est engagé à l imiter 
drast iquement l ’empreinte des embal lages 
de ses produits, en prenant en considération 
toute sa  durée de v ie,  de la  product ion 
à  la  récept ion par les  consommateurs  en 
passant par les transports. Le groupe s’est 
doté  d ’un out i l  d ’ Ind ice de Per formance 
E n v i r o n n e m e n t a l e  ( I PE ) ,  d é s o r m a i s 
i n t é g r é  d a n s  t o u t e s  l e s  p r o c é d u r e s  
de concept ion d ’emba l la ge de la  M aison 
R émy  M a r t i n ,  des  M a i son s  C oi nt re au 
e t  M e t a x a  a i n s i  q u e  d e s  b r a n d i e s  
St-Rémy.  C et  out i l  se  ba se sur un tot a l 
de  14   c r i t ères  env i ron nement au x  dont 
les  émiss ions carbone,  l ’ épu isement des 
ressources  nat urel les ,  la  consommat ion 
en  e a u ,  ou  l ’ é c o - t ox i c i t é  a q u a t i q ue…  
L es  i nd ices  obtenus ,  ont  d ’ores  e t  déjà 
permis d’ identif ier des pistes d’amélioration 
p ou r  l a  r é duc t ion  de s  i mp a c t s ,  b a s é e 
par  exemple  su r  l ’a l lègement  des  poids 
d e s  d i f f é r e n t s  m a t é r i a u x  c o n s t i t u a n t 
c e s  e mb a l l a g e s  o u  s u r  l e u r  d e g r é  d e 
r e c yc l a b i l i t é .  Une  nou ve l l e  dém a r c he 
q u i  r é p o n d  à  l ’e n j e u  d e  r é d uc t i o n  d e 
consom mat ion  des  mat ières  prem ières . 
Véritable mètre-étalon environnemental du 
groupe,  l ’ i nd ice IPE gu ide les  femmes et 
les hommes qui conçoivent les embal lages 
e t  les  a mène à  appl iquer  des  méthodes 
d’écoconception dans une logique toujours 
plus  ver t ueuse.

D'aut res  act ions seront  ét ud iées  en l ien 
a v e c  l e s  p r a t i q u e s  d e s  f o u r n i s s e u r s .  
D e s  c o n t a c t s  o n t  é t é  n o u é s  p o u r  l e s  
associer aux objectifs d’économie circulaire 
du g roupe,  en pr iv i lég iant  l ’ut i l i sa t ion 
de mat ières recyclées dans la fabr icat ion 
des packagings. À cet te nouvel le méthode 
de notat ion,  s’a joute le  déploiement de la 

méthode d ite  des  «  7  R »,  que l ’ensemble 
d e s  é q u i p e s  a p p l i q u e n t  d é s o r m a i s 
lo r s  de  l a  concep t ion  de s  emb a l l a g e s .  
L e  R  m a j u s c u l e  d e  R é m y   C o i n t r e a u 
sy mbol i se  a insi  les  sept  cr itères  c lés  qu i 
s t r uct urent  les  act ions et  l ’amél iorat ion 
p e r m a n e n t e  d e  l a  c o n c e p t i o n  d e s 
embal lages :  R emove ,  R euse ,  R enew,  R educe , 
Recycle , Replace , Re-engineer. Ensemble, ces 
cr itères structurent un cadre de pensée et  
de concept ion innovant  et  ef f icace pour 
les  équ ipes du groupe.

R é m y  C o i n t r e a u  a  t o u j o u r s  s u  f a i r e  
c o n f i a n c e  a u  d é s i r  d e  s e n s  d e  s e s  
col laborateurs et  à leurs in it iat ives pour 
l i m i t e r  s o n  i m p a c t  e n v i r o n n e m e n t a l .  
T r è s  s e n s i b l e  à  l a  p r é s e r v a t i o n  d e 
l ’env i ronnement de son î le ,  Mount  Gay  
s’est engagée au côté de l’ONG Oceana dans 
une campagne de réduct ion du plast ique, 
a f in de sauvegarder la  faune et  la  f lore 
m a r i ne .  E l le  u t i l i s e  s a  no t or ié t é  p ou r 
fa ire connaître les act ions d ’Oceana à ses 
c l ient s  pour que tous soient  à  leur tour, 
des  cont r ibuteurs  de la  sauvegarde des 
océans et  encoura ge ses  c l ient s  à  cesser 
l ’u sa ge  des  pla s t iques  à  usa ge  u n ique, 
comme les  pa i l les  ou les  emba l la ges . 

A u  c œ u r  de  l a  g r a nde  e t  de  l a  p e t i t e 
C h a mp a g ne ,  l a  M a i s on  R émy   M a r t i n 
s’enga ge éga lement pour un monde sans 
plast ique pol luant :  d ’ ici  2025, la Maison 
s o u h a i t e  s u p p r i m e r  t o u t  e m b a l l a g e  
qu i  ne  soi t  pa s  recyc lable ,  réut i l i sable 
ou biodégradable.  Un object i f  ambit ieu x 
qu i  fa it  écho à  la  déci s ion de suppr i mer 
progressivement ses emballages de Cognac 
VSOP sur les coffrets On-trade ,  désormais 
d i s t r ib u é  e t  v e n d u  s a n s  a u t r e  a t o u r s  
que le  ga lbe de la  boutei l le  bien connue.

« Le groupe s’est engagé à limiter 

drastiquement l’empreinte des emballages 

de ses produits, en prenant en considération 

toute sa durée de vie, de la production  

à la réception par les consommateurs  

en passant par les transports. »
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_ �V I S E R  L E  N E T  Z É R O  C A R B O N E  E N  2 0 5 0  
E N  R É D U I S A N T  D R A S T I Q U E M E N T  L E S  É M I S S I O N S  
D E  G A Z  À  E F F E T  D E  S E R R E  ( G E S )

Pou r  lut t er  encore  p lus  e f f ic a cement  cont re  le  r échau f fement 
c l i mat ique ,  R émy  C oi nt reau  a  repensé  sa  pol i t ique  R SE avec  
l a  v o l o n t é  d e  r é d u i r e  s e s  é m i s s i o n s  d e  C O 2 s u r  l ’e n s e mb l e  
de son act iv ité,  a f in que cela  coïncide avec les  object i fs  ét abl i s 
par  l ’accord mond ia l  sur  le  c l i mat  l i m it ant  à  2°C (voi re  à  1,5°C) 
le  réchauf fement c l i mat ique sur la  planète.

Favoriser  des pra tiques ver tue uses

Le groupe s’est f ixé un objectif de réduction 
de 50% ses  émiss ions carbone à  hor i zon  
2 0 3 0  e t  v i s e  l a  n e u t r a l i t é  c a r b o n e  
en 2050.  En l ien avec une car tograph ie 
des  r i sques  a s soc iés ,  i l  a  m i s  en  pla ce 
des ind icateurs pour mesurer son impact 
carbone.  L’object i f  :  m in i miser  l ’ i mpact 
env ironnemental des act iv ités de chacune 
des marques du groupe.

C et te année,  le  ca lcu l  des émissions CO2 
a  é té  é tendu au scope 3  su r  l ’ensemble  
des sites et  des act iv ités du groupe (sites 
de product ion monde). 

Rémy Cointreau adapte ses act ions et ses 
pratiques en se fondant sur des projections 
scient i f iques. L’out i l  Sci ence Based Targets 
(SBT)  a  per m i s  de  qua nt i f ier  le s  t ro i s 
pos tes  d ’ ém i ss ions  les  plus  i mpor t a nt s 
du  g roupe  :  le  pa ck a g i n g ,  le s  mat ières 
premières et les t ranspor ts.  I l  of f re a insi 
l ’oppor tunité d ’env isager plus faci lement 
des actions concrètes pour réduire l ’ impact 
env i ronnementa l . 

Pour l imiter toujours plus son empreinte 
é n e r g é t i q u e ,  t o u s  l e s  s i t e s  f r a n ç a i s  
de Rémy  C oint reau ( hors  Domaine des 
Hautes Glaces) se fournissent ent ièrement 
e n  é l e c t r i c i t é  r e n o u v e l a b l e ,  c e r t i f i é e  
pa r  des  C G O (C er t i f ic a t s  de  Ga ra nt ie 
d ’ O r i g i n e) .  À  S e a t t l e ,  l e s  O b j e c t i f s  
d e  D é v e l o p p e m e n t  D u r a b l e s  s e r v e n t  
de cadre à la d ist i l ler ie West land pour le 
développement de ses projets écologiques. 
D a n s  l e  c a d r e  d e  l a  l u t t e  c o n t r e  l e 
r é c h a u f f ement  c l i m a t i q ue  (ODD  13 ), 
Wes t l a nd  se  fou r n i t  à  9 0 % en  énerg ie 
renouvelable. 

À la  Barbade,  la  d i s t i l ler ie  Mount  Gay 
s’est  enga gée à  rédu i re  ses  émiss ions de 
ga z  g r â ce  à  l ’a cqu i s i t ion  de  véh ic u le s 
hybr ides et à des équipements innovants. 
Des panneaux sola i res ont éga lement été 
i nst a l lés ,  avec pour object i f  de couv r i r 
25% de l a  consom mat ion en é lec t r ic i t é 
du s i te  d ’ ic i  2025.

O p ti m i s e r  e t  r é d u i r e  l ’ i m p a c t  d e s 
circuits  de transpor ts

Rémy Cointreau met en œuvre des act ions 
pour rédu i re les  émissions de gaz à  ef fet 
de  ser re  à  d iver ses  é t apes  du  c yc le  de 
v ie  du  produ i t ,  e t  not a m ment  pend a nt 
le  t ranspor t  de ses  marchand ises .  Pour 
vei l ler à ce que l ’ensemble des partenaires 
e t  fou r n i s s eu r s  s ’en g a g ent  d a n s  c e t t e 
d y n a m i q u e ,  l e  g r o u p e  s ’e s t  d o t é  d e 
l ’out i l  TK'  B lu e  permet t ant  de mesurer,  
s u r v e i l l e r  e t  a d a p t e r  l ’ i m p a c t  d e s  
émissions de CO2 et des autres gaz à ef fet 
de ser re dus au x t ranspor t s . 

Cette plateforme, accessible à tous (groupe, 
t r a n sp or t eu r s ,  p a r t en a i r e s…),  p er met 
d ’ intégrer en temps réel les modi f icat ions 
d e  p r a t i q u e s  e t  m e s u r e  l e s  i m p a c t s 
env i ronnementau x.  C et  out i l  d idact ique 
per met  à  t ous  de  s’ i mpl iquer,  à  t out es  
les  ét apes de la  cha îne de t ranspor t . 

Pour transporter ses produits d ’excel lence 
de l ’Europe vers l ’A sie,  Rémy C oint reau 
s’est engagé sur les chemins de la nouvel le 
route de la  soie.  C et te  année des essa i s 
ont  été  réa l i sés  pour remplacer  cer t a ins 
transpor ts av ion par le t ra in. Ce nouveau 
m o d e  d e  t r a n s p o r t ,  p l u s  é c o l o g i q u e  
et  à  l ’ i mpact  env i ronnementa l  i n fér ieur  
à  c e l u i  d e  l ’a v i o n ,  d e s s e r t  d é j à  d e u x 
continents entiers, de Hambourg à Varsovie, 
d e  Va r s o v i e  à  B e i j i n g  e t  d e  B e i j i n g  
à  S u z hou .  C e t t e  i n i t i a t i v e  p e r me t  a u 
groupe de réduire un peu plus l ’empreinte 
carbone indu ite  par le  t ranspor t .

L e French Business Clim a te Ple dge

Dans le cadre de l’accord européen sur le climat, et plus largement de l’accord 
mondial sur le climat, Rémy Cointreau tient à s’ inscrire dans des dynamiques 
collectives pour la préservation de la planète. Dès 2017, le groupe s’associait  
à 99 autres grandes entreprises françaises au French Business Climate Pledge.  
Cette année, à l ’occasion de la Rencontre des Entrepreneurs de France 2019,  
le groupe s’est à nouveau engagé pour affirmer la nécessité de changer collectivement 
de cap, en accélérant l ’ innovat ion et la Recherche & Développement pour 
développer des solutions bas-carbone et atteindre la neutralité carbone en France 
d’ici 2050. Ensemble, 55 entreprises signataires ont renouvelé leur engagement au  
French Business Climate Pledge et prévoient d’ investir 73 mil l iards d’euros 
à l ’horizon 2023 dans des solutions bas-carbone. Une init iative qui résonne 
puissamment avec les engagements historiques de Rémy Cointreau en faveur  
de l’environnement à l’échelle française, européenne et mondiale.
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_ �P R É S E R V E R  L E S  R E S S O U R C E S  
P O U R  A S S U R E R  L ’ A V E N I R

Rémy C oi nt reau  e t  ses  ma rques  plu r i -
c e n t e n a i r e s  o n t  u n  r a p p o r t  a u  t e m p s 
b i e n  p a r t i c u l i e r ,  i l  c r é e  l e  g o û t  d e 
l ’ é t on nement  e t  de  l a  f i er t é .  I n scr i t e s 
dans le temps long, les maisons du groupe 
ont  toujours  por té  une grande at tent ion 
à  la  t ransmiss ion pour a ssurer  l ’aven i r. 
L’a t t a chement  qu’e l le s  p or t ent  à  leu r s 

ter roi rs les poussent à mener des act ions 
toujours  plus  exempla i res  en s'adaptant 
a u x  c o n d i t i o n s  c l i m a t i q u e s  e t  p o u r 
préser ver les  ressources ,  not amment les 
plus rares tel les que l ’eau. Le groupe porte 
la  plus grande ex igence à la  mesure et  la 
diminution de son impact environnemental 
et  de ses  act iv ités .

Préser ver  les  ressources en eau

Favoriser  les bonnes pratiques chez 
les  coll abora te urs  du groupe

A s s u re r  l a  p é re n n i té  d e s  m a tiè re s 
premières

V e i l l e r  à  u n e  t r a n s m i s s i o n 
r e s p o n s a b l e  g r â c e  a u  l a b e l 
Entreprise du Patrimoine Vivant 

Par tout  dans le  monde,  Rémy C oint reau 
a  pour object i f  de met t re  en œuv re d ’ ic i 
2 0 2 5  d e s  c a r t o g r a ph i e s  m e s u r a n t  l e s 
consommat ions réel les  d ’eau de ses  s i tes 
de product ion.  C et te  année,  ce  t y pe de 
cartographie a été réalisé pour la première 
fo i s  s u r  l e  s i t e  d ’A n g er s .  L’e x t en s ion 
mond ia le  de ces  act ions à  ven i r  pour le 
g roupe per met t ront  de l i m iter  l ’ i mpact 
des  act iv ités  sur cet te  mat ière  première 
essent ie l le  à  l ’ é laborat ion des  produ it s 
de Rémy C oint reau. 

Face à  des  r i sques de pénur ies  d ’eau et 
de sécheresses  à  la  Barbade,  Mount Gay 
t r a v a i l l e  à  l ’ é l a b o r a t i o n  d ’ u n  p l a n 
d e  g e s t i o n  d e  l ’ e a u  d a n s  l e  c a d r e  
des  object i fs  RSE 2025 du groupe.  L es 
processus de fabr icat ion du rhum étant 
c o n s o m m a t e u r s  e n  e a u ,  l a  d i s t i l l e r i e 
l imite l ’ut i l i sat ion des ressources de l ’ î le  
en pr iv i lég iant  autant  que fa i re  se  peut  
la  réut i l i sat ion de l ’eau déjà pu isée pour  
l a  d i s t i l l a t i o n .  L a  m a r q u e  c o n t r ô l e  
é ga lement  de  t r è s  pr è s  l ’u s a g e  q u’e l l e  
en fait dans les différentes infrastructures, 
p o u r  m i n i m i s e r  l e  g a s p i l l a g e .  D a n s 
u n e  d é m a r c h e  s o l i d a i r e  e t  e n g a g é e , 
M o u n t   G a y  a  a i n s i  m i s  e n  p l a c e  d e s 
mesures permet tant  un usa ge intel l igent 
et  mesuré des  ressources .

Po u r  i m p u l s e r  l e s  b o n n e s  p r a t i q u e s , 
Rémy  C oint reau mise sur l ’ i ntel l i gence  
et  la mot ivat ion col lect ive de ses femmes  
et ses hommes. Une semaine de sensibilisation 
de  l ’en s emble  de s  c o l l a b o r a t eu r s  à  l a 
r é d u c t i o n  d e  l e u r  e m p r e i n t e  c a r b o n e 
a  é t é  o r g a n i s é e  p ou r  l a  pr em ièr e  fo i s 
cet te  année.  Pendant  cet  IT G r e en  We ek, 
les  sa lar iés  ont  été  i nv ités  à  prêter  une 
attention toute particulière à la destruction 
des emai ls  anciens (source de saturat ion 
des ser veurs),  dont  l ’empreinte  carbone 
peut  êt re  t rès  for te. 

Dans le cadre de la réduction des émissions 
c a rb one ,  l e  g r oup e  i n t è g r e  é g a lement  
des act ions l iées à la dématérial isat ion des 
documents .  De nouveau x out i l s  ont  été 
déployés au sein du ser v ice comptabi l i té 
fournisseurs pour permet tre la récept ion  
et le traitement des factures des fournisseurs 
par dématérialisation. Tous les fournisseurs 
ont été contactés pour les in former et  les 
sensibiliser à ces nouveaux modes d’échanges  
d e  d o c u m e n t s .  L a  d é m a t é r i a l i s a t i o n  
se t raduit éga lement par une for te hausse 
de s  t é l é c on f é r enc e s ,  a l t e r n a t i v e s  a u x 
déplacement professionnels  t rès coûteu x 
en C O 2.

E n  C h a r e n t e ,  l e  t e m p s  e s t  l ’ a l l i é  
d e s  p r o d uc t e u r s  d e  c o g n a c .  C ’e s t  l u i 
qu i  f a i t  v ie i l l i r  le s  e au x- de -v ie  e t  f a i t 
g ra nd i r  l a  v i g ne .  L es  a rbres  sont  eu x 
aussi  des mat ières premières essent iel les 
à  la  product ion des produ it s  d ’except ion 
de la  M aison.  Sur le  domaine h i s tor ique 
d u  G r o l l e t ,  l a  M a i s o n  R é m y   M a r t i n ,  
en  p a r t en a r i a t  av e c  l ’ O f f i c e  n a t i on a l 
des forêt s ,  a  planté 825 plants  de chênes 
pédonculés af in de garantir leur pérennité. 
S i  l a  p a rce l le  s e  l i m i t e  à  0 , 5   he c t a r e , 
el le  est  un invest i ssement pour l ’aven i r  : 
destinés aux tierçons du cognac Louis XIII, 
les  chênes  seront  prêt s  dans  u n s ièc le . 
L a  M a i s o n  m i s e  s u r  l e  t e m p s  l o n g ,  
en préser vant  ses  mat ières  premières . 

L a  M a i s o n  s ’ e s t  e n  o u t r e  a s s o c i é e  
à  u n  a u t r e  a c t e u r  i n c o n t o u r n a b l e 
d u  p a t r i m o i n e  f r a n ç a i s ,  l e  C h â t e a u  
de Versa i l les en par t icipant à la créat ion 
d u  p a r c o u r s  «  A r b r e s  A d m i r a b l e s  »  

dans les  ja rd ins du château,  un chemin 
balisé et audioguidé présentant les essences 
except ionnel les du domaine. Sélect ionnés 
par m i  les  350  0 0 0 a rbres  du Doma i ne, 
les  t rente «  A rbres  Ad mi rables  »  chois i s 
par  la  M aison se  s ing u lar i sent  par leur 
ra re t é  bot a n ique ,  leu r  h i s t o i re  e t  leu r 
beauté.  Par m i  les  a rbres  ident i f iés  par  
l a  M a i s on  f i g u r e  u n  c hêne  p é donc u lé 
v i e u x  d e  p l u s  d e  3 5 0   a n s  e t  u n  t r è s 
ra re  pa l m ier  à  deu x t ê tes  venu d ’A s ie . 
C e  m é c é n a t  e t  l a  c o m mu n i c a t i o n  q u i 
l ’a c c o m p a g n e  p e r m e t t e n t  e n  o u t r e  l a 
t ransm iss ion de  ces  mémoi res  v ivantes 
a u x  g énér a t ion s  f u t u r e s  e t  l e  s ou t i en 
a u  t r av a i l  de s  j a r d i n ier s  du  C h â t e a u . 
Incarnat ion des va leurs  communes de la 
M aison et  du Château – at t achement au 
t emps  lon g ,  t r a n sm i s s ion ,  s avoi r - f a i r e 
–  ce  mécéna t  s ’ i n scr i t  éga lement  d a n s 
l a  v i s ion  écolog ique  de  t out  le  g roupe 
Rémy C oint reau.

Gardiens de trad it ions centenaires, 
la  M aison Rémy M ar t in et  le  s i te 
d’Angers sont label l isés « Entreprise  
d u  P a t r i m o i n e  V i v a n t  » .  S e u l e 
d i s t i n c t i o n  d e  l ’ É t a t  p o u r  l e s 
entreprises au savoir-faire ar t isanal 
d ’exce l lence ,  e l le  a ccomp a g ne  l a 
quête d’excel lence environnementale 
e t  s o c i a l e  d e  n o s  s i t e s .  L’o f f r e 
d ’œ no t ou r i s me  de  R émy   M a r t i n 
per met  l a  t ra nsm iss ion  e t  met  en 
va leur auprès du publ ic  l ’ h i s toi re, 
l e  p a t r i m o i n e  e t  l e  s a v o i r - f a i r e 
de la  marque,  ma is  éga lement son 
a t t a c h e m e nt  à  l a  c o n s o m m a t i o n 
responsable.

R
É
M
Y
 
C
O
I
N
T
R
E
A
U
 
_
 
R
A
P
P
O
R
T
 
A
N
N
U
E
L

109



TABLEAU DES INDICATEURS DE PROGRÈS(1) ET INDICATEURS DE VIGILANCE(2)

R
I
S
Q
U
E
S
 
S
O
C
I
A
U
X

R
I
S
Q
U
E
S
 
E
N
V
I
R
O
N
N
E
M
E
N
T
A
U
X

R
I
S
Q
U
E
S
 
S
O
C
I
É
T
A
U
X

Bien-être des
collaborateurs

Non-discrimination
et équilibre social
interne

Formation interne /
Développement
des compétences

Agriculture
durable

Changement
climatique

Gestion de l'eau 
et des effluents

Économie circulaire/
Information du client 

Achats responsables

Éthique des Affaires

Gouvernance

Taux de managers F/H, en %(1) 
- GRI Standard 401-1

Taux de salariés bénéficiant d’au
moins une formation par an, en %(2)

Taux de surfaces agricoles
gérées durablement, en %(1)

Émissions de CO2 (Total Scopes 1, 2 & 3),  
en TeqCO2

(2) - GRI Standard 305-3

Index Egalité professionnelle F/H,
noté sur 100(1)

Heures de formation(2)

- GRI Standard 404-1

Taux de surfaces viticoles certifiées HVE de la 
coopérative viticole de Cognac (AFC), en %(1)

Taux d’émissions de CO2 significatives  
- packaging des produits, en %(2)

Taux d’émissions de CO2 significatives  
- transport aval des produits, en %(2)

Taux d’émissions de CO2 significatives  
- matières premières, en %(2)

Consommation totale d’énergie, en MWh(2)  
- GRI Standard 302-1

Consommation d’eau, en m3 (2)  
- GRI Standard 303-1

Taux de consommation d’énergie électrique 
renouvelable (monde), en %(1)

Taux de valorisation des effluents de 
distillation en %(2) - GRI Standard 306-1

Taux de valorisation des déchets, en %(2)  
- GRI Standard 306-2

Taux de fournisseurs membres de Sedex,  
en %(1) - GRI Standard 308-1 et 414-1

Taux de formation à la charte éthique, en %(1)

Nombre de sites de production
certifiés B-Corp(1)

Nombre d'alertes(2)

Taux de formation F/H, en %(1)

- GRI Standard 404-1

Turnover, en %(2) 
- GRI Standard 401-1

Absentéisme, en %(2)

- GRI Standard 403-2

Taux de fréquence des accidents
du travail, en %(2)

- GRI Standard 403-2

Taux de gravité des accidents
du travail, en %(2)

- GRI Standard 403-2

Moyenne d'âge, en années(2)

Ancienneté, en années(2)

13,2 13,8

2,0 2,3

8,51 11,21

0,59 0,53

40 41

7,9 8,0

26 615 31 677

174 842(a) 180 449(f)

46,5(a) 40,6

19,3(a) 12,2

14,7(a) 13,0

38 495 39 261

195 096(c) 189 287

79 82

41(a)

94 93

92 85

(d) 86

6 5

1

52 58

42 50

44 45

83(e)

46 45

79 74

14,8

2,3

9,13

0,38

41

8,4

24 243

135 528

37,0

22,7

30,6

39 656

174 945(b)

77

92

89

80

36

23

43

3,0

13,31

0,13

41

9,1

43 43

18 463

41 854

133 418

89

83

78

145 789

4,6

8,90

0,07

41

9,4

15 954

36 235

123 729

91

54

_ 2 0 1 5 
2 0 1 6

_ 2 0 1 6 
2 0 1 7

_ 2 0 1 7 
2 0 1 8

_ 2 0 1 8 
2 0 1 9

_ 2 0 1 9 
2 0 2 0

(a) Évolution de l ’indicateur principalement due au changement du mode de calcul des émissions (passage de l ’outil Bilan Carbone à l ’outil GHG Protocol) et à l ’intégration des 
sites d’Islay, du Domaine des Hautes Glaces et de Westland. / (b) Évolution de l ’indicateur principalement due à l ’intégration partielle pour la première fois dans le reporting 
RSE des consommations d’eau provenant du puits utilisé sur le site de la Barbade./ (c) Évolution de l ’indicateur principalement due à l ’intégration pour la première fois dans 
le reporting RSE de la totalité des consommations d’eau provenant du puits utilisé sur le site de la Barbade. / (d) Absence d’indicateur en raison de la fréquence de formation 
(tous les 2 ans). / (e) Nouvel indicateur Plan RSE 2025. / (f ) Évolution principalement dûe à un complément de périmètre du scope 3 (émissions CO2).
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L’année 2019/2020 f ut  une année at y pique. 

E l le a conjugué les ef fet s  ( i)  d ’une pandémie mond ia le 
ayant fortement limité la consommation de spiritueux dans 
le  «  on-t rade »  a insi  que les  achats  dans les  aéropor t s , 
(i i) des menaces de taxes à l ’ importation aux États-Unis, 
(i i i) une cer ta ine instabi l ité géopol it ique mondia le (iv) 
les  conséquences de déci s ions spéci f iques au groupe, 
t e l le s  que  le s  évo lut ion s  du  r é se au  de  d i s t r ibut ion  
en Europe et  le  désenga gement  de cer t a i ns  cont rat s 
de d i s t r ibut ion de M arques Par tena i res . 

FINANCE



R É S U L T A T S 
A N N U E L S 
C O N S O L I D É S 
2 0 1 9 / 2 0 2 0

L es ventes  de  l a  M a i son Rémy  M ar t i n 
sont  en recu l  organ ique de 7,5% (-5 ,0%  
en publié) sur l ’année 2019/2020. La Chine 
cont inenta le a réa l isé une nouvel le année 
de  t r è s  for t e  c r o i s s a nce  e t  ce ,  m a l g r é  
un 4ème t r i mest re  la rgement péna l i sé  par 
l a  p a n dé m i e .  L e s  a u t r e s  m a r c hé s  o n t 
connu des performances plus contrastées, 
e n  p a r t i c u l i e r  l e  T r a v e l  R e t a i l ,  l e s  
É t a t s -Un i s  (r é duc t ion  des  n ive a u x  de 
s tocks chez les  déta i l lant s)  et  l ’Europe 
(évo lut ion  du  r é se au  de  d i s t r ibut ion). 
E n dépi t  d ’u n contex te  défavorable ,  l a 
st ratég ie de montée en gamme a cont inué 

d e  s e  t r a d u i r e  p a r  d e s  e f f e t s  m i x  e t 
pr i x posit i f s  (+2 ,6%),  compensant  a insi 
par t iel lement la  ba i sse  des  volumes sur 
la  pér iode (-10,1%). 

Le Résultat Opérationnel Courant s’élève 
à  19 9, 5   M€,  en  r ep l i  publ ié  de  15 , 3%  
e t  l a  m a r g e  o p é r a t i o n n e l l e  c o u r a n t e 
s ’ é t abl i t  à  27,1% cont re  30 ,4% lor s  de 
l ’exercice précédent .  Bien que la  marge 
br ute a it  progressé d ’un point ,  les  coûts 
d e  s t r u c t u r e  e t  l ’a u g m e n t a t i o n  d e s  
i nvest i ssements  en communicat ion pour  
le lancement, à l’automne 2019, de la nouvelle 
c a mp a g ne  de  l a  m a r que  R émy  M a r t i n 
«  Team up for  excel lence »  ont  pesé sur 
la  rentabi l i té .

L a  d i v i s i o n  L i q u e u r s  &  S p i r i t u e u x  
e s t  en  repl i  orga n ique  de  3 ,0 % (-1,0 % 
en  publ ié)  su r  l ’a n née .  L es  évo lut ion s  
d u  r é s e a u  d e  d i s t r ib u t i o n  e n  E u r o p e  
et  les  conséquences de la  pandémie sur 
l ’activité en Asie Pacif ique au 4ème trimestre 
m a s q uent  u ne  t r è s  b e l l e  p er fo r m a nc e 

a u x  É t a t s -Un i s ,  p o r t é e  p a r  l e  s uc c è s 
d e  C o i n t r e a u ,  d e  T h e   B o t a n i s t  e t  d u 
por tefeu i l le  de wh isk ies  s ingle-ma lt . 

L e  R é s u l t a t  O p é r a t i o n n e l  C o u r a n t 
s ’ é l ève  à  37, 5   M€ ,  en  r ep l i  pub l i é  de 
3,5%, et la marge opérat ionnel le courante 
s ’ é t a b l i t  à  14 , 3 %  (- 0 , 4 p t) ,  p é n a l i s é e  
par  la  ba i sse  des  volumes et  le  ma int ien 
des i nvest i ssements  s t ratég iques .

C omme ant ic ipé,  les  ventes  de M arques 
P a r t e n a i r e s  s o n t  e n  f o r t  r e p l i  c e t t e 
année (-68,7% en organique et -68 ,5% en 
publ ié), avec la f in d ’ impor tants contrats  
de d i s t r ibut ion en Républ ique Tchèque, 
en Slovaqu ie  et  au x État s -Unis .

Par conséquent, le Résultat Opérationnel 
Courant est une perte de 1,7 M€,  contre 
un ga in de 4,9 M€ au 31 mars 2019.

À f in mars 2020,  le  chi f fre d'a ffa ires  de 
Rémy Cointreau s’élève à 1 024,8 millions 
d'euros ,  en repl i  de 9,0% en publ ié  et  de 
11,2% en organique (à devises et périmètre 
constants). 

L e  R é s u l t a t  O p é r a t i o n n e l  C o u r a n t 
(ROC) s’ élève, pour sa part, à 215,1 M€, 
en recu l  de 18 ,6% en publ ié  et  de 22 ,0% 
en organ ique,  sur  la  ba se d ’un exercice 
2018/2019 historiquement élevé. La marge 
opérationnelle courante est en repl i, mais 
s’élève à un niveau satisfaisant de 21,0%, 
g r â c e  à  u ne  pr o g r e s s ion  r em a r q u a b le  
de la marge brute (+2 ,8pts en organique)  
et  des  ef fet s  dev i ses  favorables  (+0,4pt).  
L a  p o u r s u i t e  d e s  i n v e s t i s s e m e n t s 
s t r a t é g iq ue s  en  c om mu n ic a t ion  e t  l e s 
coûts  de s t r uct ures  ont  néanmoins pesé 
sur la  rentabi l i té .

Hors éléments non-récurrents, le résultat 
net part du groupe  s’ établ it  à 124,2 M€, 
en repl i  publ ié  de 26 ,9%.

_ �L A  M A I S O N  R É M Y   M A R T I N

_ �L I Q U E U R S  &  S P I R I T U E U X

_ �M A R Q U E S  P A R T E N A I R E S 

Une année 2019/2020 atypique 
Une profitabilité qui reste élevée 
De nouveaux objectifs moyen-terme ambitieux
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Le Résultat Opérationnel Courant (ROC) 
s ’ élève  à  215 ,1   M€,  en  recu l  de  18 ,6%  
en publié et de 22,0% en organique. Celui-
ci  s’expl ique par un repl i organique de 
17,0% du Résultat Opérationnel Courant 
des Marques du Groupe, auquel s’ajoute  
la stratégie de désengagement des contrats  
de Marques Partenaires et la hausse des 
frais de holding. Celle-ci est essentiellement 
l iée à des coûts relat i fs aux changements 
d’organisation annoncés au mois de mars 2020. 

L e ROC a bénéf ic ié  d ’ef fet s  de  change 
favorables sur l’année à hauteur de 9,1 M€ : 
le cours moyen de conversion euro-dol lar 
s’est amélioré (1,11 contre 1,16 au 31  mars 
2019) et  le  cours moyen d ’enca issement  
(lié à la politique de couverture du groupe) 
s’est élevé à 1,16 sur la période, contre 1,18 
au 31 mars 2019. 

Ainsi, la marge opérationnelle courante  
est en repli de 2,5 points à 21,0% sur l’année 
(-2,9 points en organique). 

Le résultat opérationnel s’élève à 195,5 M€, 
après inclusion d’une charge nette opérationnelle 
de 19,7 M€, dont 18,8 M€ au t it re de la 
dépréciat ion d ’une part ie de la survaleur 
constatée lors de l’acquisition de Westland. 

Le résultat financier est une charge nette de 
28,0 M€ sur la période, en repli de 4,5 M€. 
Celui-ci s’explique par une nouvelle baisse  
du coût de l’endettement financier brut et par 
la non-récurrence de la charge de 5,2M€, liée 
au remboursement anticipé du prêt vendeur 
par le groupe EPI, enregistrée au 1er semestre 
2018/2019. Inversement, le résultat de change 
(résultats de change sur les f lux futurs)  
s’est très légèrement détérioré de 0,7 M€.

La charge d’impôt s’élève à 60,9 M€, soit un 
taux effectif de 36,3% (33,9% hors éléments 
non-récurrents),  en hausse sign i f icat ive 
par rapport au taux de mars 2019 (29,0%  
en  publ ié  e t  2 8 , 5% hor s  é lément s  non  
récurrents), conséquence de la répartit ion 
géographique des résultats, et en particulier 
de la baisse tangible des profits de la région 
Asie-Pacif ique en f in d’exercice. 

Après pr ise en compte du produit net de 
cession de 6,4 M€ des f iliales de République 
Tchèque et Slovaquie, le résultat net part  

Le 30 avril 2020, le groupe Rémy Cointreau 
a  a n noncé  l ’a cqu i s i t ion  ef fec t ive  de  l a 
M aison de C ognac J.R .  Br i l let .

Le 19 mai 2020, la distillerie Bruichladdich 
a  été  cer t i f iée  «  B C or porat ion.  »

Dans un contex te san it a i re,  économique 
e t  g é o p o l i t i q u e  i n c e r t a i n ,  l e  g r o u p e 
Rémy  C ointreau reste  conf iant  quant 
à sa capacité à sor t i r  renforcé de cet te 
cr ise . 

L e s  é v o l u t i o n s  p l u s  f a v o r a b l e s  d e  l a 
consommat ion de spi r i t ueu x au x État s -
Unis  ces  dern ières  sema ines permet tent 
a u  g r o u p e  d e  r e l e v e r  l é g è r e m e n t  s e s 
prévisions pour le 1er trimestre 2020/2021 : 
i l  ant icipe désormais un recul organique 
de son chiffre d ’affa ires d ’env iron 45% 
(cont r e  u n  r e c u l  orga n iq ue  de  l ’o r d r e 
de -50% à -55% précédemment).  Sur la 
b a s e  d ’u n  2 è m e t r i me s t r e  q u i  s ’o r i ent e 
vers  un repl i  modéré,  le  g roupe ant ic ipe 
u n  R é s u l t a t  O p é r a t i o n n e l  C o u r a n t  
en repl i  organique de 45% à 50% pour 
le  1er semestre 2020/2021.
Le 2ème semestre 2020/2021 devrait néanmoins 
b éné f i c i e r  d ’u ne  for t e  r epr i s e  p or t é e  
par  la  Ch ine et  les  État s -Unis . 

À moyen-terme, Rémy Cointreau réitère 
s o n  a m b i t i o n  d e  d e v e n i r  l e  l e a d e r 

du groupe  s’ établ it à 113,4  M€,  en repl i 
publié de 28,8%. 

Hors éléments non récurrents, le résultat net 
part du groupe ressort à 124,2 M€, en baisse 
publiée de 26,9%, et la marge nette s’établit 
à 12,1%. Hors éléments non récurrents,  
le résultat net par action s’élève à 2,49€,  
en repli de 26,6%.

La dette nette s’ établit à 450,9  M€,  en 
hausse de 107,6 M€ par rapport à mars 2019. 
Ceci s’explique principalement par le recul 
de l’EBITDA du groupe, par la hausse des 
investissements industriels et des décaissements 
d ’ impôts sur la pér iode a insi que par le 
paiement intégral en numéraire du dividende 
relatif à l ’année 2018/2019. 

Pour autant, le ratio bancaire « dette nette/
EBITDA » se maintient à un niveau raisonnable 
(1,86 contre 1,19 à f in mars 2019).

Le retour sur capitaux employés (ROCE) 
s’établit à 16,5% au 31 mars 2020, en baisse 
de 5,0 points sur l’exercice. Cette évolution 
s’explique par la conjonction du recul de la 
prof itabilité des Marques du Groupe et la 
poursuite des achats d’eau-de-vie stratégiques 
pesant sur les capitaux employés.

C o m m e  a n n o n c é  l e  16  a v r i l  2 0 2 0 ,  l e 
groupe proposera à son assemblée générale  
d’accorder un dividende de 1,00€ par action 
au titre de l ’année 2019/2020, en baisse 
substantielle par rapport aux 2,65€ versés  
l ’année dernière (qui incluaient 1,00€ de  
d iv idende  except ion ne l ).  I l  pr op o s er a  
é g a lement  u ne  op t ion  de  p a i ement  du  
dividende en numéraire ou en actions pour 
la totalité du dividende mis en distribution. 
Cette réduction s’ inscrit dans le contexte  
des mesures citoyennes et responsables prises 
par le groupe depuis le début de la cr ise 
sanitaire actuelle.

_ �R É S U L T A T S  C O N S O L I D É S

_ É V È N E M E N T  P O S T - C L Ô T U R E

_ �P E R S P E C T I V E S  2 0 2 0 / 2 0 2 1 
E T  M O Y E N  T E R M E

mondial des spiritueux d ’exception, dont 
le s  p er sp e c t ive s  de  c ro i s s a nce  r e s t ent 
at tract ives, en par t icul ier dans un monde 
de consommat ion plus responsable.

Pour cela , Rémy Cointreau va poursuivre 
sa stratég ie de valeur  et  sa const ruct ion 
d’un modèle d’entreprise dont la croissance 
est  à  la  fois  prof itable et  responsable . 
L e  g r oup e  s e  f i xe  a i n s i  de s  ob j e c t i f s 
f inanciers et ex tra-f inanciers ambit ieux : 
d ’ ici 2030,  l ’amél iorat ion de la gest ion de 
son por tefeu i l le  de marques dev ra it  lu i 
permet t re  d ’at teind re une marge brute 
de  7 2%  e t  u ne  m a rg e  op ér a t ion ne l l e 
courante de 33%.
Si mu lt anément ,  le  g roupe déploiera son 
plan « Exception Durable 2025 »  qui v ise 
une agriculture raisonnée pour l ’ensemble 
de s  t e r r o i r s  p e r me t t a nt  l ’ é l a b o r a t i on  
de ses  spi r it ueu x a insi  qu’une réduction 
de ses émissions carbone de 25% (scope 
1  & 2 ,  en absolu)  e t  de 30% (scope 3 ,  
en relatif ) d ’ ici 2025. Une première étape 
en vue de l ’ambit ion « Net Zéro carbone » 
v isée par le  g roupe pour 2050.
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C O M P T E  D E  R É S U L T A T  C O N S O L I D ÉÉ T A T  C O N S O L I D É  D E  L A  S I T U A T I O N  F I N A N C I È R E

_ A U  3 1  M A R S ,  E N  M € 20 1 9

CHIFFRE D'AFFAIRES
Coût des produits vendus

1 125,91 024,8
(415,1)(347,9)

MARGE BRUTE

Frais commerciaux

710,9676,9

(346,3)(355,0)

Frais administratifs
Autres produits et charges

(100,7)(106,8)
0,3_

RÉSULTAT OPÉRATIONNEL COURANT 264,1215,1

1,7(19,7)

RÉSULTAT OPÉRATIONNEL

Coût de l’endettement financier net

265,8195,5

(18,8)(15,3)
(13,7)(12,7)

Autres produits et charges opérationnels

Autres produits et charges financiers

RÉSULTAT FINANCIER (32,5)(28,0)

RÉSULTAT AVANT IMPÔTS 233,3167,5

Quote-part dans le résultat des entreprises associées (6,7)0,3
(67,7)(60,9)Impôts sur les bénéfices

RÉSULTAT NET DES ACTIVITÉS POURSUIVIES

Résultat net d’impôt des activités déconsolidées,  
cédées ou en cours de cession

159,0106,9

_6,4

RÉSULTAT NET DE L’EXERCICE 159,0113,2

DONT :
part revenant aux participations ne donnant pas le contrôle
part attribuable aux propriétaires de la société mère 159,2113,4

(0,2)(0,1)

RÉSULTAT NET PAR ACTION DES ACTIVITÉS 
POURSUIVIES (€)

dilué
de base

3,022,04
3,172,15

RÉSULTAT NET PAR ACTION (PART DU GROUPE, €)

dilué
de base

3,032,17
3,182,28

NOMBRE D’ACTIONS RETENU POUR LE CALCUL

dilué
de base

52 680 56752 400 986
50 068 99249 806 712

Marques et autres immobilisations incorporelles

ACTIFS NON COURANTS

ACTIFS COURANTS

TOTAL DE L'ACTIF

Autres actifs financiers

Immobilisations corporelles
Droit d'utilisation IFRS 16

Part dans les entreprises associées

Impôts différés

Stocks

Participations ne donnant pas le contrôle

515,4498,2

924,4940,6

1 425,11 402,5

1 700,21 848,2

2 624,62 788,7

93,987,3

269,3
27,2

310,1
20,8

1 245,51 363,9

1,00,9

1,10,9

17,523,2

2 0 2 0 2 0 2 02 0 1 9

Clients et autres créances d’exploitation

Trésorerie et équivalents

Créances d’impôt sur les résultats
Instruments financiers dérivés

271,1199,4

178,6269,4

3,310,4
1,85,1

Capital social

Réserves consolidées et résultat de la période

Prime d’émission
Actions auto-détenues

Écarts de conversion

80,280,2

558,0534,4

795,1795,1
(34,4)(30)

26,222,7

Provisions pour avantages au personnel

PASSIFS NON COURANTS

Provisions pour risques et charges à long terme
Impôts différés

Dette financière à long terme
31,530,3

1 426,11 403,4

8,12,2

423,8452

62,459,4

Fournisseurs et autres dettes d’exploitation

PASSIFS NON COURANTS

Dettes d’impôt sur les résultats
Provisions pour risques et charges à court terme

Dette financière à court terme et intérêts courus
543,8534,4

525,8543,9

18,418,7

98,1268,3

2,311,5

Instruments financiers dérivés 10,18,7

PASSIFS COURANTS

TOTAL DU PASSIF ET DES CAPITAUX PROPRES

672,7841,5

2 624,62 788,7

_ A U  3 1  M A R S ,  E N  M €

CAPITAUX PROPRES - PART ATTRIBUABLE 
AUX PROPRIÉTAIRES DE LA SOCIÉTÉ MÈRE
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La version anglaise de ce rapport annuel est disponible sur simple demande ou sur 

le site www.remy-cointreau.com . Toutes les informations réglementées demandées 

par l’AMF sont consultables sur le site de la societé www.remy-cointreau.com
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L’abus d’alcool est dangereux pour la santé. À consommer avec modération.
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